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Informacje ogélne

1.1. Struktura organizacyjna i kadra Osrodka

Podstawy prawne dziatania Miejskiegér@dka Pomocy Rodzinie w Kielcach to:
Uchwata Nr X/79/90 Miejskiej Rady Narodowej w Kiatth z dnia 1 marca 1990 r.

w sprawie utworzenia jednostki bietowej pod nazw ,Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kielcach”

Zarzadzenie Nr 15/90 Prezydenta Miasta Kielc z dniae3psiia 1990 r. w sprawie
organizacji i zada Miejskiego Grodka pomocy Spotecznej w Kielcach

Uchwata Nr 84/99 Rady Miejskiej w Kielcach z di2ida lutego 1999 r. zmiengga
uchwak w sprawie utworzenia jednostki btelowe] pod nazw Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Kielcach

Uchwata Nr LI/1200/2010 Rady Miasta w Kielcach ziadi24 czerwca 2010 r.
w sprawie nadania statutu Miejskiemg&r@dkowi Pomocy Rodzinie w Kielcach
oraz innych aktéw prawnych, w oparciu o ktore, Igk&jOsrodek Pomocy Rodzinie

w Kielcach realizuje zadania statutowe.

Celem pomocy spotecznej jest zaspokajanie mehajrh potrzebzyciowych osob

i rodzin oraz umgliwienie im bytowania w warunkach odpowiag@jch godnéci cziowieka.

Pomoc spoteczna powinna w mganozliwosci doprowada do zyciowego usamodzielnienia

0s0b i rodzin oraz ich integracji Zzeodowiskiem.

Zadania naione na Miejski @rodek Pomocy Rodzinie w Kielcach nmpdyc

realizowane dzki stworzonej odpowiedniej strukturze organizacyf@érodka:

1.

© © N o o b~ w0 DN

Dziat Spraw Pracowniczych i Organizacyjnych

Dziat Finansowo-Ksigowy

Dziat Techniczny

Dziat PomocySrodowiskowej

Dziat Ustug

Dziat Opieki i Wychowania

Dziat Adaptacji Oséb Niepetnosprawnych

Specjalistyczny @odek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
Dziat Swiadczer Rodzinnych

10. Dziat Swiadczér z Funduszu Alimentacyjnego

11.Dziat ds. Bezdomni

12.Dziat ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom Starszym
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13.Dziat ds. Informatyki

14.Dziat Projektow Strukturalnych

15. Sekcja projektu systemowego POKL

16.Radcy prawni, konsultanci i specgai

17.Punkt Informacyjno-Interwencyjny

18.Dziat ds. Dodatkéw Mieszkaniowych

19. Miejski Zespot ds. Orzekania o Niepethospragaio

20. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z ZaburzenRsythicznymi
21. Srodowiskowe Domy Samopomocy dla Oséb Niepetnospyatvintelektualnie
22.0srodek Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na Alnbea

23. Swietlice Srodowiskowe ,4 Kty”

24. Swietlice Srodowiskowg dla Dzieci i Miodzigy ,Czar”

25.Rejony Opiekucze w liczbie 11 (w rénych czsciach miasta)

26.Kluby Seniora

27.Klub Integracji Spotecznej

28.Zespo6t Ustug Interwencji Kryzysowej

29.Osrodek Informaciji dla Os6b Niepetnosprawnych

30. Mieszkania Chronione

31.Jadlodajnie ,11:30”

32.Punkt Pomocy Dotanej dla Oséb Bezdomnych.

Zgodnie z art. 116.1 ustawy 0 pomocy spotecznejia #i2 marca 2004 roku:

~Pracownikiem socjalnym m& by osoba, ktéra spetnia co najmniej jedenzei
wymienionych warunkow:
1) posiada dyplom ukeozenia kolegium pracownikow s spotecznych;
2) ukaczyta studia wysze na kierunku praca socjalna;
3) do dnia 31 grudnia 2013 r. ukayla studia wysze o specjalriai przygotowujcej do
zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkow:
a) pedagogika,
b) pedagogika specjalna,
c) politologia,
d) polityka spoteczna,
e) psychologia,

f) socjologia,
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g) nauki o rodzinie.”

Swiadczeniem pracy socjalnej na rzecz rodzin znagyeh sé w trudnej sytuacii

zyciowej bezpérednio wsrodowisku zamieszkania zajmuje 466 pracownikow.

W roku 2010 kwalifikacje zawodowe podnosito 21 maaikéw na studiach waszych

zaocznych, m.in. w:

Wyzszej Szkole Ekonomii i Prawa w Kielcach

Uniwersytecie Humanistyczno-Przyrodniczym im. JEnahanowskiego w Kielcach
Swietokrzyskiej Szkole Wiszej

Wszechnicywietokrzyskiej

W 2010 roku w celu podniesienia swych kwalifikazgwodowych oraz uaktualnienia

wiedzy nabytej podczas pracy zawodowej pracownigyp@ka uczestniczyli szkoleniach,

warsztatach szkoleniowych i kursach.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 5
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1.2. Schemat organizacyjny MOPR w Kielcach w 2010ku
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1.3. Wydatki poniesione na poszczegolne zadania wagdziatow

_ Plan Wykonanie ”
Dzia 0
_ Nazwa na poczatek . na 2010-12-31 | (6:5)
Rozdziat roku po zmianach
1 2 3 4 5 6
OGOLEM 13 765 568 14 596 462 14 506 206,76 99,4
A. ZADANIA GMINY 1384 400 1508584 1 655 561,75 109,7
ZADANIA WEASNE 1384 400 1324035 1505 377,83 113,7
710 DZIALALNOSC USLUGOWA 884 400 484 000 456 679,13 94,4
71095 | POZOSTALA DZIALALNOSC 884 400 484 000 456 679,13 94,4
852 POMOC SPOLECZNA 500 000 840 035 1048 340,59 124,8
85212 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 0 0 651,90
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ SKEADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 0 0 516,38
OPLACANE ZA OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE
SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ,
NIEKTORE $WIADCZENIA RODZINNE ORAZ ZA
OSOBY UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85214 | ZASILKI | POMOC W NATURZE ORAZ SKEADKI NA 0 9084 28 867,28 317,8
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 0 0 17 263,29
85216 | ZASILK| STALE 0 70 951 66 995,78 94,4
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 0 260 000 290 242,38 111,6
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA, 0 0 742,82
MIESZKANIA CHRONIONE | OSRODKI
INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE UStUGI 400 000 400 000 487 652,98 121,9
OPIEKUNCZE
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 100 000 100 000 155 407,78 155,4
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 0 0 358,11
SPOLECZNEJ
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 0 0 358,11
NIEPELNOSPRAWNYCH
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZ ADOWEJ 0 184 549 150 183,92 81,4
ZLECONE USTAWAMI
852 POMOC SPOLECZNA 0 184 549 150 183,92 81,4
85212 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 0 184 549 150 183,92 81,4
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ SKEADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
B. ZADANIA POWIATU 12 381 168 13087 878 12 850 645,01 08,2
ZADANIA WEASNE 12 381 168 13087 878 12 850 645,01 08,2
852 POMOC SPOLECZNA 12 381 168 13087 878 12 850 645,01 98,2
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 0 0 11 349,01
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_ Plan Wykonanie ”
Dziat 0
_ Nazwa na poczatek . na 2010-12-31 | (6:5)
Rozdzial roku po zmianach
1 2 3 4 5 6
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 12 380 781 13 015 315 12 717 488,49 97,7
85203 | OSRODKI WSPARCIA 387 387 9 424,80 werrex
85204 | RODZINY ZASTEPCZE 0 40 377,17
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 72176 71 994,00 99,7
85226 | OSRODKI ADOPCYJNO-OPIEKUNCZE 0 11,54
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 8
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Wydatki
Daial Plan Wykonanie "
_ Nazwa na poczatek . na 2010-12-31 | (6:5)
Rozdzial roku po zmianach
1 2 3 4 5 6
OGOLEM 159 495 774 172592 696| 171619 577,25 99,4
A. ZADANIA GMINY 114 993 484 126 762 456 126 155 080,65 99,5
ZADANIA WEASNE 71 865 852 82 966 097 82 852 651,85 99,9
710 DZIALALNOSC USLUGOWA 1954 646 1752 646 1747892,11 99,7
71095 | POZOSTALA DZIALALNOSC 1954 646 1752 646 1747 892,11 99,7
851 OCHRONA ZDROWIA 0 153 603 137 821,26 89,7
85154 | PRZECIWDZIALANIE ALKOHOLIZMOWI 0 153 603 137 821,26 89,7
852 POMOC SPOLECZNA 56 858 191 77 068 386 77 043 502,80 100,0
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 725 000 749 409 749 408,84 100,0
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 4033838 2 209 905 2 202 294,95 99,7
85203 | OSRODKI WSPARCIA 3745308 4742172 4741 485,16 100,0
85212 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 1013 000 1257 636 1257 625,40 100,0
FUNDUSZU ALIMENTACYJINEGO ORAZ SKELADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 541 586 436 648 436 648,00 100,0
OPLACANE ZA OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE
SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ,
NIEKTORE $WIADCZENIA RODZINNE ORAZ ZA
OSOBY UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85214 | ZASILKI | POMOC W NATURZE ORAZ SKLADKI NA 6 019 226 7 476 408 7 476 407,98 100,0
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 3500 000 3500 000 3500 000,00 100,0
85216 | ZASILKI STALE 4765 615 5 346 825 5336 710,49 99,8
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 17 210 195 18 709 565 18 703 127,18 100,0
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA, 30 000 125 449 125 441,27 100,0
MIESZKANIA CHRONIONE | OSRODKI
INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE USLUGI 8540 000 8 617 653 8 617 653,00 100,0
OPIEKUNCZE
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 6 734 423 23896 716 23 896 700,53 100,0
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 8 564 088 2 656 158 2588 131,69 97,4
SPOLECZNEJ
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 7216 300 264 750 264 748,58 100,0
NIEPELNOSPRAWNYCH
85324 | PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB 0 236 235,50 99,8
NIEPELNOSPRAWNYCH
85395 | POZOSTALA DZIALALNOSC 1347788 2391172 2323147,61 97,2
900 GOSPODARKA KOMUNALNA | OCHRONA 4 488 927 1335 304 1335 303,99 100,0
SRODOWISKA
90095 | POZOSTALA DZIALALNOSC 4 488 927 1335 304 1335 303,99 100,0
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZ ADOWEJ 43127 632 43 784 859 43 290 928,80 98,9
ZLECONE USTAWAMI
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_ Plan Wykonanie 0
Dziat %
_ Nazwa na poczatek . na 2010-12-31 | (6:5)
Rozdzial roku po zmianach
1 2 3 4 5 6
801 OSWIATA | WYCHOWANIE 0 13 100 13 100,00 100,0
80195 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 13 100 13 100,00 100,0
851 OCHRONA ZDROWIA 1000 5620 5 620,00 100,0
85195 | POZOSTALA DZIALALNOSC 1000 5620 5 620,00 100,0
852 POMOC SPOLECZNA 43 126 632 43 766 139 43 272 208,80 98,9
85203 | OSRODKI WSPARCIA 1188000 1820 650 1 820 649,82 100,0
85212 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 40 783 381 40 630 762 40 136 831,98 98,8
FUNDUSZU ALIMENTACYJINEGO ORAZ SKELADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 0 92 848 92 848,00 100,0
OPLACANE ZA OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE
SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ,
NIEKTORE SWIADCZENIA RODZINNE ORAZ ZA
OSOBY UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 0 1952 1952,00 100,0
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE UStUGI 1155251 1155251 1 155 251,00 100,0
OPIEKUNCZE
85278 | USUWANIE SKUTKOW KLESK ZYWIOLOW YCH 53078 53 078,00 100,0
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 11 598 11 598,00 100,0
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 0 11 500 11 500,00 100,0
POROZUMIEN Z ORGANAMI ADMINISTRACJI
RZADOWEJ
801 OSWIATA | WYCHOWANIE 0 11 500 11 500,00 100,0
80195 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 11 500 11 500,00 100,0
B. ZADANIA POWIATU 44502 290 45 830 240 45 464 496,60 99,2
ZADANIA WEASNE 40 838 184 41 377 153 41 030 637,28 99,2
852 POMOC SPOLECZNA 40 425 506 41 010 141 40 670 941,20 99,2
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 7 649610 7193 443 7180 313,91 99,8
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 27 201 100 27 558 975 27 234 947,31 98,8
85203 | OSRODKI WSPARCIA 447 200 465 360 464 939,39 99,9
85204 | RODZINY ZASTEPCZE 3480 836 2 848 496 2 848 496,00 100,0
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 523 644 523 644 523 644,00 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
85214 | ZASILKI | POMOC W NATURZE ORAZ SKLADKI NA 0 120 913 120 913,00 100,0
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 0 314 579 314 395,66 99,9
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA, 521 366 523323 523 313,00 100,0
MIESZKANIA CHRONIONE | OSRODKI
INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
85226 | OSRODKI ADOPCYJNO-OPIEKUNCZE 564 983 567 983 566 567,06 99,8
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE UStUGI 0 299 736 299 736,00 100,0
OPIEKUNCZE
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 36 767 593 689 593 675,87 100,0
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 412 678 367 012 359 696,08 98,0
SPOLECZNEJ
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 10




_ Plan Wykonanie %
Dziat
_ Nazwa na poczatek . h na 2010-12-31 | (6:5)
Rozdzial roku po zmianac
1 2 3 4 5 6
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 72 336 73980 73 846,69 99,8
NIEPELNOSPRAWNYCH
85321 | ZESPOLY DO SPRAW ORZEKANIA O 193 720 192 076 192 076,00 100,0
NIEPELNOSPRAWNOSCI
85395 | POZOSTALA DZIALALNOSCE 146 622 100 956 93 773,39 92,9
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZ ADOWEJ 924 529 1073 506 1070519,07 99,7
ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 49 289 50 915 47 928,41 94,1
85156 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE ORAZ 49 289 50 915 47 928,41 94,1
SWIADCZENIA DLA OSOB NIE OBJETYCH
OBOWIAZKIEM UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 416 120 480 271 480 270,66 100,0
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 0 23330 23 330,00 100,0
85204 | RODZINY ZASTEPCZE 0 25 821 25 820,66 100,0
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 416 120 431120 431 120,00 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 459 120 542 320 542 320,00 100,0
SPOLECZNEJ
85321 | ZESPOLY DO SPRAW ORZEKANIA O 459 120 542 320 542 320,00 100,0
NIEPELNOSPRAWNOSCI
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 2739577 3293581 3277 340,25 99,5
POROZUMIEN MIEDZY JEDNOSTKAMI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 2 709 985 3265543 324931343 99,5
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 2494 536 3018893 3002 664,25 99,5
85204 | RODZINY ZASTEPCZE 215 449 246 650 246 649,18 100,0
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 29 592 28 038 28 026,82 100,0
SPOLECZNEJ
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 29 592 28 038 28 026,82 100,0
NIEPELNOSPRAWNYCH
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 0 86 000 86 000,00 100,0
POROZUMIEN Z ORGANAMI ADMINISTRACJI
RZADOWEJ
852 POMOC SPOLECZNA 0 86 000 86 000,00 100,0
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 86 000 86 000,00 100,0
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1.4. Charakterystyka klientéw Osrodka

W kazdej grupie wiekowej klientbw pomocy spotecznej wvelkkach przewzaja kobiety i jest
ich srednio 58 %. W najliczniejszej grupie wyptija 0soby w przedziale wiekowym 45 -54
lata (41%) (baza danych MOPR).

Co druga osoba jest zdrowa, u co daiegiosoby wysipujg choroby neurologiczne i jest to
schorzenie wyspujace najczsciej. Do kategorii 0s6b niepetnosprawnych kwalifékusie
29% (dwukrotnie wicej niz w zwykiej populacji) osob, z ktérymi przeprowadpowywiad
srodowiskowy. Klienci pomocy spotecznej sbiorowacia 0s6b stabo wyksztatconych w 2/3
legitymup sie wyksztatceniem nie przekraczeym zasadniczego zawodowego. W okresie od
2006 roku do 2007 roku nagit znaczny spadek liczby klientow pomocy. Okre9&02009
roku charakteryzowat stopniowy wzrost liczby osdiptych pomoa spotecza. W 2010 r. ta
liczba zmniejszyta gio 14,9 % w stosunku do 2009 r. w liczkiedowisk.

Wykres 1. Liczbasrodowisk i os6b wsrodowiskach okjtych pomog spotecza w latach

2005 - 2010.
12000 25000
10000 + 1 20000
8000 +
-+ 15000
6000 +
-+ 10000
4000 +
2000 - -+ 5000
0 0
2005 . 2006 r. 2007 . 2008 r. 2009 . 2010 .
—i— liczba Srodowisk 7568 9616 8822 10440 11005 9369
—e&—liczba 0s6b w 16422 20866 18878 20803 20387 16742
Srodowiskach

Zrodio: Opracowanie MOPR
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Wykres 2. Zmiany w strukturze przyczyn korzystangomocy spotecznej w latach 2005 -2010

5000
4500 A
4000
3500 -
3000 -
2500 -
2000 -
1500
1000
500 -
0 J]I[L = u= B g ol T —_— P ep—
. s Potrzeba . | Niepetnospra| Diugotrwata Bez._w SP" | Przemoc w . . Trudn. po | Mtod. OPUSZ- | Zgarzenie Sytuacja
Sieroctwo |Bezdomnos$é ochrony Bezrobocie ‘x opiek.- e Alkoholizm | Narkomania |zwoln. z zak.| pl. opiek.-
R . wnos¢é choroba rodzinie losowe kryzysowa
macierzynst wychow. karnego wychow.
@ 2005r 343 273 68 3902 3662 2979 1322 327 568 8 108 24 15 36
m 2006r 353 300 78 3875 3981 3851 1511 352 578 52 145 28 27 69
0 2007r 281 636 105 3463 4065 3308 1469 647 444 105 122 21 9 18
0 2008r 253 833 88 2508 4443 3923 1970 153 372 10 109 35 11 50
| 2009r. 245 432 165 3018 4564 4298 1240 1448 676 11 137 27 19 71
@ 2010r. 214 668 121 4100 4553 4449 1099 1738 645 10 145 34 47 37
Zrodio: Opracowanie MOPR
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2. Charakterystyka poszczegolnych form pomocy:

2.1. Pomoc finansowa
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizowat pomoc finang@awzakresu rénych ustaw:

- Ustawy 0 pomocy spotecznej,

- Ustawy o systemie ubezpiedzgpotecznych,

- Ustawy oswiadczeniach rodzinnych,

- Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spoteczneapratrudnianiu 0séb
niepetnosprawnych,

- Ustawy o dodatkach mieszkaniowych ,

- Ustawy oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanychmelkdéw publicznych,

- Ustawy o posipowaniu wobec dknikow alimentacyjnych i zaliczce alimentacyjnej
w ramach zadawtasnych (gminy i powiatu) oraz zleconych z zakresiministraciji
rzadowej,

- Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Tabela 1. W ramachJstawy o Pomocy Spotecznejwyptacone zostaly nagiujace

swiadczenia:
Swiadczenie kwota liczba | liczba
0s0b | swiadcze

Zadania wiasne

Zasitki okresowe 5456 515,00 3643 24177

Zasitki celowe na pokrycie wydatkow 171 217,00 42 62

powstatych w wyniku zdarzenia losowego

Zasitki celowe 448 535,00 1611 3373

Zasitki celowe specjalne 281 761,00 799 1724

Zasitki celowe ,positek dla potrzekygych” 6 294 219,00 2645 22253

Zasilki state 5275874 1448 14915
Zadania zlecone

Wynagrodzenie przyznane opiekunowi z tytptu

sprawowania opieki nad osobami catkowitie 1923 2 19

ubezwiasnowolnionymi przyznanego przed s

Zasitki celowe na pokrycie wydatkow zganych 64 676 14 14

Z powodza

Zadania powiatu
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Swiadczenie dla dziecka umieszczonego 182227900 313 3060
w rodzinie zasfpczej

Swiadczenie jednorazowe z prggiem dziecka do 28 200.00 20 20
rodziny zasgpczej

Usamodzielnienie wychowankow rodzin zgetzych,

w tym:

Pomoc piergzna na kontynuowanie nauki 301 127,00 70 610
Pomoc piergzna na usamodzielnienie 23 058,00 5 5
Pomoc na zagospodarowanie 49 586,00 11 11
Usamodzielnienie wychowankoéwzdego typu

placéwek opiekticzo-wychowawczych, w tym:

Pomoc pierdzna na kontynuowanie nauki 138 148,00 36 281
Pomoc piergzna na usamodzielnienie 21411,00 4 4
Pomoc na zagospodarowanie 18 286,00 4 4

Tabela 2. W ramaclistawy o dodatkach mieszkaniowyclwyptacone zostaly nagiujace

swiadczenia:
Swiadczenie kwota liczba o0s6b liczba
swiadcze
Dodatki mieszkaniowe 3 500 000,00 3657 21941
Tabela 3. W ramachUstawy o systemie ubezpieche spotecznych i Ustawy

o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych zérodkoéw publicznych

wyptacone zostaly nagiujace swiadczenia:

Ubezpieczenie kwota | liczba oséhy  liczbaswiadcze
Ubezpieczenie spoteczne 27 719|00 8 79
Ubezpieczenie zdrowotne 461 266,00 1329 12842
Zasitkobiorcy podlegary Ustawie cSwiadczeniach Rodzinnych
Ubezpieczenie spoteczne 459 320,00 4291 4291
Ubezpieczenie zdrowotne 94 942,00 2556 2556
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Tabela 4. W ramacbstawy o Swiadczeniach Rodzinnychwyplacone zostaly nagiujace

swiadczenia:
Rodzaj zasitku Kwota Ic_)iscgga 5&23?:2@
Zasitki rodzinne wraz z dodatkami 15 320 382,0( 11781 141369
Zasili piekgnacyjne 11794 311,00 6424 77087
Swiadczenia piglgnacyjne 2 808 003,04 452 5415
Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia
dziecka 1890 000,00 1890 1890

Tabela 5. W ramactistawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéwwyptacone
zostaly nagiujace swiadczenia:

Rodzaj zasitku Kwota Liczba 0sob| Liczbaswiadcze

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 6 556 579,00 1428 2142
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Tabela 6. W ramactistawy o Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej oraZatrudnieniu
Osbb Niepetnosprawnyclvyptacone zostaly nagiujace swiadczenia:

Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej

kwota

Liczba os6b

Dofinansowanie Warsztatéw Terapii Zapwe;j

1 002 697,0(

61

Dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych

331 021

546

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych

technicznych i w komunikowaniuesi

129 537,00

35

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turyigty

169 164,00

4266

Dofinansowanie zaopatrzenia w sgreehabilitacyjny,

przedmioty ortopedycznesiodki pomocnicze

132 609,00

163

Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej

Dokonywanie zwrotu kosztéw wypassnia stanowiska

pracy osoby niepetnosprawnej

516 606,00

14

Przyznawanie jednorazowycirodkéw na rozpoecZie
dziatalnagci gospodarczej, rolniczej albo na wniesie

wkiadu do spétdzielni socjalnej

nie

330 000,00

12

Finansowanie kosztow szkalei przekwalifikowania

zawodowego 0s0b niepetnosprawnych

13 933,00

12

Zwrot wydatkow na instrumenty i ustugi rynku pracy
rzecz o0sOb niepetnospraych poszukujcych pracy
I nie pozostajcych w zatrudnieniu / sta,

przygotowanie zawodowe, prace interwencyjne

94 125,00

30

Realizacy swiadcze pienkeznych zajmuj Sie nastpujace dziaty:

- Dziat Pomocysrodowiskowe;j,

- Dziat Swiadczer Rodzinnych,

- Dziat Swiadczex z Funduszu Alimentacyjnego,
- Dziat ds. Dodatkéw Mieszkaniowych,

- Dziat Opieki i Wychowania,

- Dziat Adaptacji Oséb Niepetnosprawnych.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach
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Realizacjaswiadczen pienigznych w poszczegolnych dziatach

Dziat PomocySrodowiskowe;

Glownym zadanienDziatlu Pomocy Srodowiskowej jest realizacjagwiadcze pienieznych
pomocy spofecznej w ramach zadawilasnych 1 zleconych gminy zgodnie
z ustaw, z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz 2009 r. Nr 175 poz. 1362
z p&n. zm.).

W 2010 r. realizowano nagtujgce swiadczenia pierizne naleace do nagpujacych zada:

1. Zadaniavtasne gminy o charakterze obovgizkowym:

- przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych,

- przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,

- przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych,

- przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych nérgoie wydatkdéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

- przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych wnfiee biletu kredytowanego,

- optacenie sktadek na ubezpieczenie zdrowotnesiokngech w przepisach éwiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych zedkow publicznych.

2. Zadaniavtasne gminy o charakterze fakultatywnym

- zasitki celowe specjalne.

3. Zadaniazleconez zakresu administracji rzadowej realizowane przez gnmgn

- wyptacanie wynagrodzenia przyznanego opiekunowitmiu sprawowania opieki nad
osobami catkowicie ubezwtasnowolnionymi przyznanpgeez sd,

- wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkbmiagzanych z powodzi

Pomog w formie zasitkbw statych obgto 1448 srodowisk wyptacajc 14915 swiadczer
na kwot 5 275 874 zisredni zasitek wynosit 354 zi.

Skiadki na ubezpieczenie zdrowotneostaly optacone 1318 osobom. Do ZUS przekazano
12719 skiadek na kwed36 536 zi.

Pomoe@ spotecza w formie zasitkbw okresowych objeto 3646 srodowisk.
Wyptacono 24368wiadczer na kwot 5 456 504 zitsredni zasitek wynosit 224 zi.

Pomoe w formie zasitkdw celowych oftjo 1611 rodzin.

Sredni zasitek celowy wynosit 133 zi. Wyplacono 33&@iadczér na kwot 448 535 zt.
Wsrod zasitkbdw celowych przewaty zasiki przyznawane na leki

i leczenie, zakup opatu, odziei zywnosci.
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Na specjalne zasitki celowewvydatkowano kwat 281 761 zi. Wyptacono 1724viadczen
dla 799srodowisk. Sredni zasitek wynosi 163 zt. Pomoc ta przyznawassa v szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie chaidach przekraczgych kryterium
dochodowe.

Zasitek celowy mge by przyznany rownig osobie albo rodzinie, ktéra poniosta straty
w wyniku zdarzenia losowego orazki zywiotowej lub ekologicznej.

Moze on by przyznany niezalmie od dochodu i mae nie podlega zwrotowi.
Od 2008 r. nagpuje znaczny wzrost liczb§rodowisk korzystajcych z tej formy wsparcia.
W 2010 r. pomoc taka zostata skierowana do sé@dowisk, ktérym wyptacono 62
swiadczenia na kwet171 217 zksredni zasitek wyniost 2 762 zt.

Swiadczenie w postaci wyptacania wynagrodzenia zavepwanie opieki dotyczylo 2 oséb.
Wyptaconol9 swiadczeé na kwot 1 923 zt.

Dziat Pomocy Srodowiskowej przyit takze i rozpatrzyt 10 wnioskéw od wdeicieli
budynkdéw mieszkalnych, ktére ulegly zniszczeniuaasie powodzi w okresach: maj 2010 r.
oraz sierpié / wrzesié 2010 r.

W sprawie powodzi w 2010 Kcisle wspdlpracowano z Wydzialem OchroSyodowiska
Urzedu Miasta Kielce. Pracownicy socjalni wraz z Komigjs. szacowania zakresu i
wysokasci szkdéd odwiedzali rodziny, ktorych domy zostahalane i uszkodzone
w wyniku niekorzystnych zjawisk atmosferycznych le(une deszcze, wylanie rzeki
Lubrzanki i Bobrzy).

Pozytywnie rozpatrzono 6 wnioskow udzigtapomocy na remont budynkéw mieszkalnych
na kwot 53 078 zi. Wydano 4 decyzje odmowne.

Wykonugc zadanie wynikage z Rozporgzenia Rady Ministrow z dn. 13.07.2010 r.
w sprawie szczegOtowych warunkow realizacji prograppmocy dla rodzin rolniczych,
w ktorych gospodarstwach rolnych lub dziatach sgplagph produkcji rolnej powstaty szkody
spowodowane przez powadobsungcie se ziemi lub huragan — dla 8 os6b na kgot
11 598 zt przyznano pomoc finanspw formie zasitkow celowych.

Podsumowuc: w 2010 r. pomagcw ramach wyej wymienionychswiadcze pieneznych
objeto 5 447 srodowisk, wyptacajc 44 442 swiadczenia i wydano 15 392 decyzji
administracyjnych.

Od tych decyzji 24 osoby ziglty 48 odwotla, z czego:

- we wiasnym zakresie zatatwiono 3 odwofania,

- do Samorzdowego Kolegium Odwotawczego w Kielcach przekazébhodwota.

SKO w Kielcach zatatwito sprawy w ngpujacy sposob:
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23 — utrzymano w mocy

7 — stwierdzono uchybienie terminu do wniesieniaadnia

1 — umorzono pogpowanie odwotawcze

6 — uchylono w cali i przekazano do ponownego rozpatrzenia przearolgnstancji

1 — uchylono w ogci i orzeczono 0 umorzeniu pepbwania

2 — uchylono w ogci i orzeczono o przyznaniwiadczenia

5 — spraw jest w toku zatatwienia.

Oprécz zada wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej Dziat PomSoydowiskowej
wykonywat nastpujace zadania:

1. Obstuga spraw zezanych ze stwierdzeniem prawa fleiadczeér zdrowotnych zgodnie
z ustaw, z dn. 27 sierpnia 2004 r. éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164 poz2I0z pé&n. zm.). Dotyczy to oséb
wymagajcych leczenia, a nie posiadeych ubezpieczenia zdrowotnego, ktérych dochdd nie
przekracza kryterium dochodowego cfomego w ustawie 0 pomocy spotecznej.

Wydano 196 decyzji dla 149 osob stwierdeaj prawo doswiadczer opieki zdrowotnej
finansowanych ze&rodkow publicznych. Wspétpracowano w tym zakresiédarodowym
Funduszem Zdrowia i pracownikami opieki zdrowotne)j.

2. Obstuga programu PLATNIK w zakres#viadczeér zdrowotnych i spotecznych oséb
korzystajcych z pomocy spotecznej tj.:

- wysylanie przekazem elektronicznym dokumentéwogzgniowych do ubezpieczenia
zdrowotnego i spotecznego 0sob korzygtagh z pomocy spotecznej,

- sporadzanie dokumentoéw do ZUS dwisle okrelonych terminach,

- sporadzanie dokumentow korygigych w indywidualnych sprawach klientéw pomocy
spotecznej,

- Scista wspéipraca z ZUS w zakresie usuwania nieghawiosci w dokumentach
rozliczeniowych i zgtoszeniowych oséb korzystaich zeswiadczer pomocy spotecznej,

- prowadzenie korespondencji z ZUS dot. ogoélnycBadazgtaszania do ubezpieczenia
spotecznego i zdrowotnego oraz indywidualnych sptewmtow pomocy spotecznej.

3. Realizacja pomocy finansowej w ramach prograPosjtiek dla potrzebagych”. Pomocy,

w formie swiadczenia pieRiznego w postaci zasitku celowego, udzielono w 2645
srodowiskach. Wyptacono 22 25%iadczenia na kwet6 294 219 ztSrednie swiadczenie
pienizne wyniosto 283 zt.

4. Obstuga 0s6b w Punkcie Informacyjno-InterwengginNa prébe 0s6b zainteresowanych
wydano 2397 zaviadcze dot. form, wysokéci i okresuswiadczonej pomocy.
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16 osobom wydano 11 biletow kredytowanych. W dniacktorych realizowana jest wyptata

swiadczedh pienkznych w kasie @®&odka, pracownicy Punktu wydaj osobom

zainteresowanym decyzje administracyjne.

5. Zgodnie z ustagvz dn. 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalridm. U. Nr. 122

poz. 1143 z pén. zm.) pracownicy socjalni skierowali do Centrunielgracji Spotecznej

w Kielcach 130 oséb, ktére realizowaty tam indywathe programy zatrudnienia socjalnego.

Dla 90 o0s6b skierowanych do gajw CIS w Kielcach MOPR opfacat skiadki

na ubezpieczenie zdrowotne; do ZUS przekazano idadlks na kwog 20 140 zi.

6. W zwihzku z nowelizag ustawy z dnia 24 stycznia 1991 roku o kombatantach

oraz niektérych osobachedincych ofiarami represji wojennych i okresu powojeyme

(D. U. z 2002 r. Nr 42 poz. 371 z 6 zm.) kierownik érodka pomocy spofecznej

zobowhzany zostat do wydawania w formie postanowieniastask dla osob ubiegajych

sie 0 udzielenie pomocy piegiinej zesrodkow budetowych znajdujcych seé w dyspozycji

Kierownika Urzdu do Spraw Kombatantéw i OsOb RepresjonowanyclstaPowienie

zawiera informacje o sytuacji rodzinnej, materialor@z o pomocy udzielanej wnioskodawcy

przez drodek pomocy spotecznej, a t@koping, co do zasadroi przyznania pomocy

pieneznej. W 2010 r. wydano 43 postanowienia dla 41 o$éd.biezaco wspdipracowano

z organizacjami kombatanckimi.

Ponadto w Dziale na bigco:

1. Monitorowano realizagjbudzetu w zakresiéwiadcze piengznych pomocy spoteczne;.

Przygotowywano:

- analizy potrzeb i opracowania projektu beth naswiadczenia pierizne w zakresie zada

wiasnych i zleconych,

- biezace analizy wykorzystanigrodkéw finansowych nawiadczenia pierizne w zakresie
zada wiasnych i zleconych,

- informacje z zakresu udzielanyclwiadczex pieneznych dla potrzeb SKO, Wydziatu
Polityki Spotecznej i innych instytucij,

- comiesgczne zaangawania srodkow finansowych nawiadczenia pierizne pomocy
spofeczne;.

2. Wspoipracowano z Rejonami Opiékaymi w zakresie konsultacji i doradztwa

merytorycznego przy realizaéyviadczey piengznych w zakresie:
- opracowywania informacji wynikagych ze zmian przepisow stosowanych w pomocy

spotecznej we wspbipracy z ragrawnym,
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- opracowywania jednolitych procedur dotycych stosowania przepiséw pomocy spotecznej
w Rejonach Opiekiczych,

- udzielania merytorycznego wsparcia pracownikomcjadoym w nietypowych,
problemowych sprawach indywidualnych.

3. Opracowywano i przeprowadzano analizy cdi® efektywndci pracy pracownikow

socjalnych w poszczegdélnych Rejonach Opisaych, w tym sportdzano sprawozdania

dot. ilosci wywiadéwsrodowiskowych, kontraktéw socjalnych i pracy socgl

4. Tworzono katalog decyzji administracyjnych datzielaniaswiadcze pieneznych.

5. Koordynowano dziatania dot.: organizowania, iraalfi i rozliczania talonéw na artykuty

zywnosciowe i srodki czyst@ci wydanych w ramach przyznanej pomocy finansowej.

W 2010 r. zostato zrealizowanych i rozliczonych3Bb talonoéw na kwet297 690 zt.

6. Sporzdzano informacje odsoie dziataa podejmowanych w stosunku do oséb
zalegajcych ze sptat naleznosci finansowych.

7. Koordynowano praooséb przygtych do dziatu na sta

8. Szkolono nowych pracownikéw do obstugi prograiiftuPOMOCY.

W ramach struktury organizacyjnej MOPR w Kielcactiath 11 Rejondéw Opiekiczych.
Kazdemu Rejonowi przypisany jest konkretny obszar taias

Tabela 7. Rejony Opiekuicze

Nazwa Rejonu

P Opiekunczego Siedziba Dzielnica
1 SRODMIESCIE ul. Kogciuszki 25 Srédmieicie
2 SZYDLOWEK ul. Miodowa 7 Szydiéwek, Sady

K.S.M., Nowy Folwark,
Wielkopole, Zagorze,

3 K.S.M ul. L. Wawrzyiskiej 20 Domaszowice Wikaryjskie,
Cedro-Mazur

Herby, Niewachléw,

4 HERBY ul. 1 Maja 196 Gruchawka, tazy, Skrzetle
. . . Dalnia, Czarnéw — Potudnie,
5 CZARNOW ul. Mielczarskiego 121 Slichowice
Biatogon, Os. Podkarczowka,
6 BIALOGON ul. Karczowkowska 45 Zalesie, Dobromf, Pakosz

Uroczysko, Sieje,
Os. Zwhzkowiec, Bocianek,
Os. Sloneczne Wzgorze

7 UROCZYSKO ul. Zapolskiej 7
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8 0S. JAGIELLONSKIE ul. Sienkiewicza 68 Os. Jagiellaskie

ul. Manifestu Lipcowego 65 Os. Swigtokrzyskie

9 OS.SWIFJOKRZYSKIE Os. Na Stoku
Os. Barwinek, Baranéwek,
10 LE :IE XKIIg\I/EVKEK ul. Wesota 51 Wietrznia, Kawetczyzna,
Podhale, Ostra Gérka, Bukowka
11 ZA TORAMI ul. 1 Maja 196 Niewachlow, Gruchawka, Lazy,

Czarnéw

Pracownicy socjalni zajmaj Sie rozpoznawaniem potrzeb o0sob zglaszggh sé
po pomoc. To oni dociergjdo oséb i rodzin w miejscu ich zamieszkania w celu
przeprowadzenia wywiadusrodowiskowego. Podczas wywiadu pracownicy socjalni
rozeznaj potrzeby i oczekiwania osOb wymag@jch wsparcia, a naginie planuj
odpowiedna, forme pomocy. Podstawowym zadaniem pracownika socjalnggst
swiadczenie profesjonalnej pracy socjalnej. Podsteavodefinicia pracy socjalnej
obowhzujaca obecnie na gruncie polskim zapisana zostatatawies 0 pomocy spotecznej w
2004 roku. Mowi onae: ,Praca socjaln&viadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania
0s6b i rodzin w icBrodowisku spotecznym. Praca socjalna prowadzona jes

1. z osobami i rodzinami w celu rozwgnia lub wzmocnienia ich aktywsoi i
samodzielnéci zyciowe;;

2. ze spofeczrimia lokalm w celu zapewnienia wspoétpracy i koordynacji dzialastytuciji i
organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb mkéw spotecznexi (...).” Praca socjalna
realizowana ma ldyzatem przede wszystkim w ramach pomocy spoteczregowiskowe]

(w miejscu zamieszkania) oraz instytucjonalnej. @loge ona wszelkiego rodzaju
poradnictwo prawne, ekonomiczne, psychologicznedagegiczne, a tak pomoc w
prawidiowym zatatwieniu konkretnych trudnych sprayeiowych. Pracownicy socjalni, jako
profesjonalici realizupcy wymienione w ustawie zadania, starpuatem podstawoykadre
instytucji pomocy spotecznej, cbaatrudniani mog by¢ takze w coraz liczniej powstagych
organizacjach pozagdowych, stowarzyszeniach i wszelkich instytucjadidrych zadaniem
statutowym jest pomoc potrzehaym.

W 2010 r. zakaaczyt se proces wdrzania zmian organizacyjnych w pracy Rejonéw
Opiekwiczych, ktére miaty na celu decentralizagplanowania i udzielanigwiadcze

pomocy spofecznej.
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W siedzibach Rejon6éw Opiekazych w programie TT-POMOC tworzona jest baza dary/c
srodowiskach korzystagych z pomocy spotecznej. Tanrtey wydawane, zatwierdzane do
wyplaty oraz podpisywane decyzje administracyjne.

Tabela 8. Praca terenowa pracownikdw socjalnychOd02r. w poszczegdlnych Rejonach

Opiekwuczych
. Praca socjalna
Rejon Opiekunczy érovc\i/())/\\:vv;zsgwe Liczbfa Lichba f)s.éb
] srodowisk w rodzinie

Srédmiescie 3408 416 714
Szydtéwek 2840 204 376
K.S.M. 3114 169 187
Herby 2874 240 434
Za Torami 2311 129 212
Czarnéw 2609 240 435
Biatogon 1732 102 203
Uroczysko 2332 98 190
Os. Jagiellaiskie 2426 98 199
Os. Swigtokrzyskie 1711 173 408
Barwinek-Baranowek 3237 225 487
Dziat ds. Bezdomnéci 1038 246 270
t acznie 29632 2340 4115

Pracownicy socjalni zawarli ogétem 364 kontraktgjatme.

Dziat Swiadczer Rodzinnych

Do zada naley obstugaswiadczé rodzinnych, zgodnie z ustawz dnia 28.11.2003 r. o
swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. nr 228 poz. 2258nm 30.12.2003 r. z pgaiejszymi
zmianami) oraz rozpo#dzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 2.06.200 w sprawie
sposobu i trybu pogbowania w sprawach gwiadczenia rodzinne (Dz. U. nr 105 poz. 881 z
2005 r. z paniejszymi zmianami).

W 2010 roku w sprawachdviadczenia rodzinne wydano ogotem 18 137 decyzji.

Dziat Swiadczei z Funduszu Alimentacyjnego
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Do jego zadanalezy obstugaswiadcze z funduszu alimentacyjnego, zgodnie z ugtaw
dnia 7 wrzénia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alidentekst jednolity Dz.
U. 2 2009 r. Nr 1 poz. 7 z pdiejszymi zmianami/ oraz Rozpadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 7 lipca 2010 r. w sprawie sposakylou posgpowania, sposobu ustalania
dochodu oraz wzoréw wniosku,eéadcze i oswiadczer o ustalenie prawa daviadcze z
funduszu alimentacyjnego ( Dz. U. Nr 123 poz. 83@&x prowadzenie p@gtowania wobec

dtuznikow alimentacyjnych.

W 2010 roku pracownicy Dziatu wydaljdznie 3 097 decyzji administracyjnych.

Dziat ds. dodatkdw mieszkaniowych

Do podstawowych obowtkéw Dziatu naley przyznawanie i wyptacanie dodatkow
mieszkaniowych.

Zasady i tryb przyznawania, ustalania wysako finansowania i wyptacania dodatkéw
mieszkaniowych oraz wdaiwos¢ organdéw w tych sprawach reguluje: Ustawa z dnia 21
czerwca 2001r o dodatkach mieszkaniowych /Dz. U. Rk poz. 734 z pin. zm/,
Rozporadzenie Rady Ministrow z dn. 28 grudnia 2001r w aspe dodatkow
mieszkaniowych Dz. U. Nr 156 poz.1817 .

W 2010 roku wyptacono dodatki ngcing kwote 3.500.000 zt.

Wydano 3 948 decyzji w tym przyziaych 3 728 i 220 odmowne.

2.2. Inne formy pomocy

2.2.1. Ustugi opiekficze i specjalistyczne ustugi opieiaze

Pomoc w formieustug opiekuaczych adresowana jest do osoéb, ktére z racji wieku,
przewlektej choroby czy ograniczonej spravgiofizycznej nie § w stanie samodzielnie
zaspakajapodstawowych potrzetyciowych.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy 0 pomocyeszme]j jest tgwiadczenie o charakterze
obowirzkowym realizowane w ramach zadatasnych gminy.

Z pomocy ustugowej korzystaj

e 0soby obfanie chore, catkowicie niezdolne do samodzielneggpakojenia potrzeb

zyciowych,

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 25



Sprawozdanie z dziataléoi osrodka za 2010 r.

e 0soby przewlekle chore z griowa sprawndgcia ruchows, niezdolne do samodzielnej
egzystencji,
e 0soby z ograniczan sprawngcia z powodu wieku lub inwalidztwa, w pewnym
stopniu zdolne do samodzielnego zaspokojenia guotriszz wymagagce pomocy
przy wykonywaniu ranych czynnéci zwiazanych z prowadzeniem gospodarstwa
domowego.
Dzieki pomocy ustugowej ludzie starsi, obioe chorzy, niepetnosprawni naamozliwosé
funkcjonowania w swoim naturalnygnodowisku.
W ramach zadawiasnych gminy Miejski @odek Pomocy Rodzinie w Kielcacgiwiadczy
swoim klientom réwnig specjalistyczne ustugi opiekicze w zakresie pielgnacji jako
wspierania procesu leczenia, rehabilitacji fizygzin usprawniania zaburzonych funkcji
organizmu obejmuagej: rehabilitagi ruchows i fizykoterapg, wsparcie psychologiczno —
pedagogiczne i terapeutyczno — edukacyjne, tetagopedycza.
Piekgnacja swiadczona jest w formie zabiegOw higieniczno-sangah i zabiegbéw
pielegniarsko-medycznych wynikgych ze wskazazdrowotnych podopiecznych, ktore nie
mog by¢ realizowane przez pigdniarki zatrudnione w ramach umow z Narodowym
Funduszem Zdrowia.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach realizuje ustugietuacze i specjalistyczne
ustugi opiekucze przy wspoétpracy z agencjami medycznymi i orgacjami pozargowymi
dziatapcymi na terenie miastaa$o:

» Polski Czerwony Krzy,

» Polski Komitet Pomocy Spotecznej,

> Zakiad Kompleksowych Domowyc$wiadczer Zdrowotnych i Promociji Zdrowia
“Zdrowie”,
Caritas Diecezji Kieleckiej
Agencja Ustug Opiekiczo — Medycznych “Arka”,
Agencja Ustug Opiekiczo —Pie¢gniarskich “Siostra”,
Centrum Opiektaiczo — Medyczne “Renoma”,
Centrum Rehabilitacyjno — Medyczne “Terapeuta”
NZOZ “Profilaktyka”
Ustugi opiekuicze i pie¢gniarskie “Duet”
AB OVO
Wsparcie Opieka Kielce

Y V.V V VYV VYV VYV V VYV VY

Samarytanin Agencja Opiekoza
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Zgodnie z Uchwat Nr XLVI11/1132/2010 Rady Miejskiej w Kielcach z dnil8 marca 2010r.
ustugi opiekuicze i specjalistyczne ustugi opielaze w formie piedgnacji jako wspierania
procesu leczenia przyznawang W wymiarze czasowym ok§lenym przez pielgniarke
zatrudnion w Dziale Ustug MOPR i nie magprzekracz&

» 6 godzin dziennie dla os6b samotnie gospodayah

» 5 godzin dziennie dla 0s6b pozostgich w rodzinie.
W roku 2010 pomagr w formie ustug opiekiczych obgto 1238 oséh za z pomocy
w formie specjalistycznych ustug opielazych, tj. pie¢gnacji jako wspierania procesu
leczenia skorzystald5 oséb
Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonyahktji organizmu w zakresie rehabilitacji
ruchowe] | fizykoterapii, terapii logopedycznej mrawsparcia psychologiczno -
pedagogicznego i terapeutyczno — edukacyjnégeadczona w ramach zalaviasnych
gminy jest kompleksowym dziataniem w odniesieniu akbb z ograniczansprawndcia
fizyczra | zaburzeniami mowy powstatymi na skutek wad wiodzeh, schorze
organicznych i urazéw. Przytiowe ¢wiczenia rehabilitacyjne majna celu przystosowanie

pacjentow do warunkéwyciowych zmienionych w skutek choroby.

W ramachswiadczonych ustug stosowang éwiczenia bierne¢wiczenia czynne¢wiczenia
specjalne, metody redukcji nerwowo —esmiiowej, metody treningu oporowego wybranych
grup mesniowych, masaleczniczy, terapia manualna, laseroterapia.
Rehabilitacy ruchowa w warunkach domowych odgi byli pacjenci:
» po udarach moézgu,
po ztamaniach kaczyn,
po wypadkach komunikacyjnych,
po urazach czaszkowo — mézgowych i urazaegdstupa,

Y V VYV V

oraz chorzy na stwardnienie rozsiane, cherdParkinsona, schorzenia
reumatyczne i pogpujacy zanik mesni i inne wymagajce usprawnienia
w warunkach domowych

Z pomocy w formie specjalistycznych ustug opiggzych w zakresie rehabilitacji fizycznej

i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu kotajsosoby, ktore po zakezeniu
leczenia szpitalnego wymagaty dalszego usprawnigmarunkach domowych oraz pacjenci
leczeni specjalistycznie w warunkach domowych. @goiv roku 2010 z pomocy w tej
formie skorzystat@33o0soby.
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Podstaw przyznaniaswiadczenia jest wywiadsrodowiskowy i zawiadczenie lekarskie
stwierdzagce koniecznét rehabilitacji w warunkach domowych.
Pomoc ta adresowana jest do oséb, ktére z uwagiamzdrowia nie magopuwcic miejsca
zamieszkania i skorzystaz innych form rehabilitacji finansowanych przez rbdowy
Fundusz Zdrowia oraz osoby, ktdre wykorzystabyroiczny limit rehabilitacjsrodowiskowej
z NFZ.
MOPR realizuje specjalistyczne ustugi opiékre w zakresie rehabilitacji fizycznej
I usprawniania zaburzonych funkcji organizmu zasrednictwem agencji medycznych,
z ktérymi zawiera umowy n@wiadczenie ustug w miejscu zamieszkania chorych.
W roku 2010 ustugi realizowane byty przez:
> Zaktad Kompleksowych Domowyc$wiadczer Zdrowotnych i Promocji Zdrowia
“Zdrowie”,

Caritas Diecezji Kieleckiej,

Prywatny Gabinet Rehabilitacji Leczniczé&jytie”,

Agencja Ustug Opiekiczo — Medycznych “Arka”,

Agencja Ustug Rehabilitacyjnych i Odnowy BiologiegtiFIZJO-MED”,

Centrum Rehabilitacyjno — Medyczne “Terapeuta”,

>
>
>
>
>
» Centrum Opieknaczo — Medyczne “Renoma’”,
» Uslugi Rehabilitacyjne “Manus”,
> Centrum Medyczne “ZAGNNSKA”,
» Ustugi Rehabilitacyjne Marian Ernestowicz,
» Samarytanin Agencja Opiekaza
» NzOZ “Profilaktyka”
» AB OVO.

Zgodnie z Uchwat Nr XLVI11/11/32/2010 Rady Miejskiej w Kielcach z én18 marca 2010r.
specjalistyczne ustugi opiekcze w zakresie rehabilitacji fizycznej | usprawmgan
zaburzonych funkcji organizmu przyznawanevs wymiarze czasowym oks§lenym przez
konsultanta MOPR d/s rehabilitacji i nie mogrzekraczé

» 3 godzin tygodniowo w pierwszym migsu rehabilitacji

» 2 godzin tygodniowo w kolejnych migsiach rehabilitacji.

Specjalistyczne ustugi opiekecze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
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Specjalistyczne ustugi opiekoze dla oséb z zaburzeniami psychicznymite ustugi
dostosowane do szczegdlnych potrzeb wyndsaih z rodzaju schorzenigéwiadczone przez

osoby ze specjalistycznym przygotowaniem.

Uslugi te realizowaneasa podstawie:

1. Ustawy z dnia 12.03.2004 r. 0 pomocy spotecznej

2. Rozporadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wéma 2005r., w sprawie
specjalistycznych ustug opiekezych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 z 2005r.)

3. Ustawy z dnia 19.08.1994 r. o ochronie zdrowia pgymego (Dz. U. Nr 113, poz. 731
Z 1994 r. z pgniejszymi zmianami).

Specjalistyczne ustugi opiekcze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi realizenan

w zakresie podstawowym i ponadpodstawowym.

Podstawowy zakres obejmuje:

e Uczenie i rozwijanie niezfuinych umie¢tnosci do samodzielneggycia

e Piekgnacg jako wspieranie procesu leczenia

e Rehabilitacg fizyczrg | usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w nfio
rehabilitacji ruchowej i fizykoterapii, wsparcia yghologiczno — pedagogicznego
I terapeutyczno — edukacyjnego oraz terapii loggpeae]

e Zapewnienie dzieciom i miodzig z zaburzeniami psychicznymi degti do zajc
rehabilitacyjnych i rewalidacyjnych

Najliczniejsz grupe sparéd osdb oktych t4 forma pomocy stanowi

e 0soby po kryzysach psychicznych w okresie rem&giastrzenia objawow chorobowych
e autystycy
e 0soby upéledzone umystowo

e pacjenci z zespotami psychoorganicznymi
Za bezpéredni realizacg ustug odpowiedzialni gs pielegniarki, opiekunki, pedagodzy,
psycholodzy, rehabilitanci i logopedzi zatrudniemi agencjach medycznych, w ktérych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wykupuje te ustugi.

Specjalistyczne ustugi opiekcize dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w fornesizenia

i rozwijania niezkdnych umiegtnosci do samodzielneggycia obejmug:
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e ksztaltowanie umiefnosci zaspokajania podstawowych potrzgbiowych i umiegtnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktyeno leczenia, rehabilitacji,
prowadzenie treningdbw umignosci samoobstugi i umigfnosci spotecznych,

e wspieranie w formie asystowania w codziennych ceyalach zyciowych
w szczegoblnéci takich jak: samoobstuga, wykonywanie czyéaiogospodarczych,
porzdkowych, umigjtnosci utrzymania i prowadzenia domu, dbio o higiere
i wyglad, utrzymywanie kontaktéw z domownikami i rowidkami oraz spoteczroig
lokalng, wspdlne organizowanie i gizanie wolnego czasu, korzystanie z ustugyéh
instytucji,

e interwencg i pomoc wzyciu w rodzinie w tym: utatwianie dogiu do edukacji i kultury,
ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby korzysta] z ustug z osobami bliskimi,
wspoipraca z rodzin— ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osobyrugicej,
niepetnosprawnej, pomoc w zalatwianiu sprawedozvych, pomoc w gospodarowaniu
pienidzmi.

Specjalistyczne ustugi opiekcize dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w formie

pielegnacji jako wspierania procesu leczenia obegmuj

e zabiegi medyczne wynikgge ze wskaza zdrowotnych (iniekcje, okilady, opatrunki,
lewatywy, karmienie przez sogdp.)

e pomiary parametrowyciowych (temperaturagtno, cinienie, pomiar cukru we krwi),

e pomoc w dosipie doswiadczeér zdrowotnych oraz uzgadnianie i pilnowanie terminéw
wizyt lekarskich, badadiagnostycznych,

e oOrganizagj czasu wolnego (spacery, czytanie, gimnastyka nuahtp.)

e pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwaejentualnych skutkbw ubocznych ich
stosowania,

e zmiana opatrunkdéw, pomoc weyciu srodkéw pomocniczych i materiatdbw medycznych,
przedmiotow ortopedycznych, takw utrzymaniu higieny,

e pomoc w dotarciu do placowek shy zdrowia oraz placowek rehabilitacyjnych.

W roku 2010 pomac w formie specjalistycznych ustug opiekiczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi obgto tacznie 200 osébz czego dla 95 osdwiadczono
pomoc w formie uczenia i rozwijania niezimych umiegtnosci do samodzielnegaycia,
2 osoby olgto piekgnacp jako wspieraniem procesu leczenia, 23 osoby sktey
z pomocy w formie rehabilitacji ruchowej i fizykotgii, 22 osoby z terapii logopedycznej
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oraz 22 osoby w formie wspacia psychologiczno —apgedicznego i terapeutyczno —
edukacyjnego.

Ponadpodstawowe ustugi specjalistyczne

Za bezpéredny realizacg ponadpodstawowych ustug specjalistycznych odpcaviaespot
terapeutyczny zatrudniony w MOPR w skiadzie:

e lekarz psychiatra,

e psycholog Kliniczny,

e pielegniarka psychiatryczna,

e lekarz rehabilitacji medycznej,
e pracownik socjalny

Zakres ustug obejmuije:

1) usprawnienie do funkcjonowania w spotetstevie:

e ulatwienie nawgzywania kontaktow z otoczeniem,

e pomoc w realizacji rol spotecznych,

e budowanie sieci wsparcia,

e terapia zajciowa,;
2) wsparcie psychologiczne i terapeutyczno — edukacyj

e terapia indywidualna,

e terapia rodzinna,

e edukacja w zakresie farmakoterapii,

e psychoedukacja cztonkéw rodziny,

e treningi umiegtnosci zyciowych i spotecznych (budtowe, kulinarne,

samoobstugowe itp.),
e pomoc w rozwijaniu kompetencji spotecznych i zaiesewa,
e dzialania interwencyjne podejmowane w g@kiu z pogorszeniem stanu zdrowia
psychicznego podopiecznych MOPR.

Zaleta ponadpodstawowych ustug specjalistycznych jest fakze @ one swiadczone
w miejscu zamieszkania cziowieka chorego.
Zesp6t odwiedza swoich podopiecznych kilka razy wesicu, w zalenosci od
indywidualnych potrzeb. Ponadpodstawowe ustugi jgfistyczne uzupetniaj luke
w istniepcym systemie opieki nad osobami chorymi psychicznie
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Dzigki tej pomocy chorzy i ich rodziny magjswiadoma¢, ze nie § sami ze swoimi
problemami. Rodziny os6b z zaburzeniami psychicangsihgajp podstawowy poziom
wiedzy na temat choroby i sposobéw tagodzeniakjefkedw.

Pomog w formie diugofalowej, cyklicznej terapii agpp w 2010 r. 61 rodzin.

2.2.2. Pomoc w formigywienia
Zgodnie z art. 48 ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomopgtecznej pomoc w formie jednego
goracego positku dziennie przystuguje osobie, ktérasman staraniem nie me go sobie
zapewng.
Z dniem 1.01.2006 r. weszta wycie Ustawa z 29.12.2005 r. 0 ustanowieniu programu
wieloletniego “Pomoc pestwa w zakresie dgwiania” .
W ramach Programu realizowangdziatania dotycgre w szczegOlnii:
1) zapewnienia pomocy w zakresiezgiiania:
a) dzieciom do 7 rokuycia,
b) uczniom do czasu ukozenia szkoty ponadgimnazjalnej;
c) osobom i rodzinom znajdigym sg w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej, wesgdnagci osobom samotnym,
w podesztym wieku, chorym lub niepetnosprawnym.
2) wdrazenia dziata zmierzagcych do rozwoju i wykorzystywania bazywieniowe] w
gminach lub zwikszenia jej dogpnaosci, w tym tworzenia lub dopogania punktéw
przygotowywania i wydawania positkow.
W ramach realizacji Programu “Pomocnptiva w zakresie diywiania” osoby uprawnione
otrzymup: goracy positek Ilub swiadczenie pierizne na zakup positku. Zgodnie
Z przygtymi zalazeniami Programuwiadczenie pierizne jest przyznawane w przypadku
braku maliwosci zapewnienia gacego positku (np.: z powodu truditdo w dotarciu do
jadtodajni) lub gdy przyznanie pomocy w formie pksibyloby nieuzasadnione z uwagi na
sytuacg¢ zdrowotr, osoby uprawnionej (np.: choroba wymagaj stosowania specjalistycznej
diety).
W roku 2010 z pomocy w formie dgwiania skorzystatoabznie 12 810 osob.
8 725 0s6b otrzymato pomoc w formie goggo positku, natomiast 6 445 osobom przyznano

pomoc finansow w postaci zasitku celowego na zakup positku.
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Tabela 9.Swiadczenie pomocy w formiezywienia klientéw MOPR w roku 2010

Forma Liczba os6b Dziecido 7 Uczniowie do czasu| Pozostate osoby
przyznanej ogotem roku zycia ukonczenia szkoty
pomocy ponadgimnazjalnej

Goracy positek
8725 469 1994 6 480

Zasitek celowy
na zakup positku 6 445 1215 1099 4 388

Osoby doroste otrzymywaly positki wasj wymienionych placéwkach gastronomicznych:
» Bar “Jagienka” - Kielce, ul. Grunwaldzka 28

Bar “J& i Matgosia” - Kielce, ulZeromskiego 20/24b

Bar “Turystyczny” - Kielce, ulZelazna 29

Bar “Wespol” - Kielce, ul. Targowa 18

Stotdwka Zaktadowa — Kielce, ul. Jagigikka 92

Punkt Wydawania Positkdéw - Kielce, ul. Studzienna 2

stotdwka “1£* — Kielce, ul. Bodzentska 32/40

stotowka “17* — Kielce, ul. Piekoszowska 32a

stotdwka “1£* — Kielce, ul.Zeromskiego 51

Pizzeria KRYSTYNA — Kielce, ul. Sandomierska 39a

» Jadlodajnia AKADEMICKA - Kielce, Al. 1000-lecia PR

Osobom chorym i niepetnosprawnym positkidostarczane przez opiekunki.

Y V VYV V V V VYV VY V

Dzieci i miodzie spaywaly positki w szkotach, do ktorych ugszczaly,

a w przypadku braku takich stotowek otrzymywaly mdoment obiadowy do szkoty lub
placowki gastronomicznej znajdigej sk najblizej miejsca nauki. Opréczywienia dzieci
w szkotach, przedszkolachzobkach, MOPR prowadzit dgwianie w Grodkach Szkolno —
Wychowawczych, Specjalnych s@dkach Szkolno — Wychowawczych, w Ognisku
Wychowawczym, Zespole Placéwek Opiékmo — Wychowawczych “Dobra Chata”,
Swietlicach Srodowiskowych “4 IKty”, Dziennym Grodku Socjoterapii “Rafael”,
w Swietokrzyskim Klubie Abstynenta “Raj” oraz w Placow®piekuczo — Wychowawczej
Nr 1 “Kamyk”.

Z Miejskiej Kuchni Cateringowej positki byty dowone do:
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1/ Osrodka Rehabilitacyjno — Edukacyjno — Wychowawcze@800OU KOLO w
Kielcach, ul. Clacinska 23 - §niadanie, obiad, podwieczorek) - 40 os6b

2/ Przedszkola Samamowego Nr 13 ul. Karczéwkowska 8 $n{adanie, obiad,

podwieczorek) - 125 oséb

3/ Przedszkola Siéstr Salezjanek, ul.e€ihska 3 - gniadanie, obiad, podwieczorek)
- 50 0s6b

4/ Punktu Wydawania Positkéw, ul. Studzienna 2bigd) — 150 os6b

5/ Domu dla Matek z Maloletnimi Dzieni i dla Kobiet w Cazy, ul. Stoneczna 9
— 10 osbb

6/ Srodowiskowego Domu Samopomocy ul. Kbdja 4 — 25 0s6b

7/ Osrodka Wsparcia Dziennego Al. Legionéw 5 — 25 os6b

8/ Zespotu Szkot Ogolnoksztatych Nr 17, ul. Szkolna 29 — 50 oséb

9/ Gimnazjum Nr 7, ul. Krzzanowskiej 8 — 90 osob

10/ Szkoty Podstawowej Nr 1, ul. Staffa 7 — 300bosé

11/ Srodowiskowego Domu Samopomocy ul. Orzeszkowej 83 6s6b

12/ Srodowiskowego Domu Samopomocy ul. Miodowa 7 — 3%hos

13/ Srodowiskowego Domu Samopomocy ul. Okrzei 11 — 280s

2.2.3.Pomoc w naturze

POMOC W RZECZOWA

Pomoc rzeczowa przyznawana jest w formie adzieobuwia, pécieli, wegla

z dowozem do miejsca zamieszkania oraz etprz zakresu zaopatrzenia ortopedycznego
i udogodnié technicznych.

W roku 2010 pomoc w formie nowej odzye obuwia i pdcieli otrzymato 545 osdb. Ponadto

okoto 600 osb6b skorzystalo z odaleuzywanej pochodaej z daréw od mieszkadw Kielc.

Sprzt z zakresu zaopatrzenia ortopedycznego i udogade@nicznych w postaci: wézkéw
inwalidzkich, balkonikbw do nauki chodzenia,zék ortopedycznych, kul tokciowych,
laweczek na warn wozkOw sanitarnych, foteli ergonomicznych, draindo i&ka,
materacy p/odigynowych wypayczono dla 37 osob.

Pomoc w formie zakupu i dowiezienigegla do miejsca zamieszkania kierowana jest przede

wszystkim do:
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e 0sOb starszych, samotnych, chorych niepetnosprawngéa ktorych dopetnienie
formalnacsci zwigzanych z zakupem opatu stanowizgutrudngé, czsto wikecz
niemazliwa do pokonania,

e rodzin wielodzietnych z bardzo niskim dochodem,

e 0sOb zesrodowisk, gdzie zachodzi podejrzenie nieprawidioavegykorzystania
pomocy finansowe;.

W 2010 roku opat dowieziono do 1 283 osélmezhej ilosci 1 020,5 tony.

POMOC W FORMIE SPRAWIENIA POGRZEBU

Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wlasnym gminyarakterze obowkkowym (art. 17
ust. 1 pkt.15 ustawy o pomocy spotecznej).

W roku 2010 wykonano ustggpogrzebow dla 61 podopiecznych MOPR.

W zakresie swiadczenia ustug pogrzebowych w roku 2010 MOPR wspéowat
z Zakladem Ustug Pogrzebowych “KONDUKT” w Kielcaall. Lesna 3, ktéry zostat
wyloniony w drodze przetargu.

2.2.4. Uslugi pralnicze

Korzystapcy z ustug pralniczych to przede wszystkim kliemtrzy maj przyznam pomoc

w formie ustlug opiekoczych, a wgc osoby oblanie chore, starsze
I niepetnosprawne.

Z uwagi na stan zdrowia nie as oni w stanie zadlda samodzielnie
0 czyst@¢ swojego otoczenia. Korzystanie z pralni wplywa siadcenie czasu pracy
opiekunek, albowiem wykonanie prania w warunkacmadwaych jest bardzo czasochtonne,
tym bardziejze wigkszas¢ klientéw Gsrodka nie posiada pralek i cieptej wody.

W roku 2010 ustugi realizowane byty przez PraBielizny w Kielcach, ul. Konopnickiej 5.

Z pomocy tej skorzystato 29 osob.

2.2.5. Wypoczynek letni

W organizacji wypoczynku letniego w roku 2010 Migjsrodek Pomocy Rodzinie w
Kielcach wspoOipracowat =z @ wymienionymi organizacjami pozadowymi
i koscielnymi:

e Caritas Diecezji Kieleckiej — 195 0s0b;

e Stowarzyszenie Nauczycieli i Wychowawcow — 56 0s0b;
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e OratoriumSwietokrzyskie — 6 0sob;

o Swietokrzyskie Stowarzyszenie Akademickie — 72 0s6b,

e Stowarzyszenie “Nadzieja Rodzinie” — 10 0sdb;

e Ognisko Wychowawcze — 19 osbb;

e Miodziezowy Osrodek Socjoterapii “Rafael” — 21 0sob;

e Placéwka Opiekficzo — Wychowawcza “Kamyk” — 21 0séb;
¢ Kieleckie Stowarzyszenie Sportowe — 4 osoby;

e Kielecki Klub Pitkarski “Korona” — 2 osoby;

e Miejski Uczniowski Klub Ptywacki “Korona Swim” — @soba;
e Swietokrzyski Klub Taca “JUMP” — 1 osoba;

e Biuro Podrgy Prima Tour s.c. — 2 osoby;

e Zgromadzenie Siostr Pasjonistek — 6 0sob;

e Stowarzyszenie “U Siemachy” — 25 0séb;

o Swietokrzyski Klub Abstynentéw “RAJ” — 5 0s6b;

e ZHP Chongiew Kielecka Hufiec Kielce-Potudnie — 1 osoba,;
e Uczniowski Klub Sportowy “Zalew Kielce” — 1 osoba;

e Klub Sportowy VIVE Targi Kielce — 1 osoba;

e 56-Specjalnéciowa Druzyna Harcerska “ZIELONE DIABLY” — 1 osoba.

W ramach tej wspoipracy MOPR partycypowat w kodztagwienia dzieci, ktore zgodnie
z obowgzujgcymi przepisami kwalifikowaty gido bezptatnej pomocy w formie Zawviania.
Organizatorzy przygotowali 12 lub 14— dniowy wypgreek w wielu atrakcyjnych
miejscowaciach na terenie calej Polski.

Z réznych form wypoczynku skorzystato 450 dzieci.

2.2.6 Mieszkania Chronione i Chronione - Interwgney

MIESZKANIA CHRONIONE DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHCZNYMI.
Mieszkania chronione dla o0s6b z zaburzeniami psyolyimi zostaly utworzone

w 2004 r. § przeznaczone dla 5 0s6b po kryzysach psychiczngelem funkcjonowania

mieszka chronionych jest:
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- zapewnienie chronionych warunkédw mieszkaniowyckobmm pozbawionym
wsparcia ze strony rodziny, a jednogze nie wymagajcych leczenia szpitalnego i pobytu
w domu pomocy spotecznej;

- przygotowanie mieszkadéw do samodzielnegazycia poprzez prowadzenie
treningdw umisjtnosci zyciowych;

- pomoc mieszkecom w dziataniach zmierzggych do zaspokojenia ich nieginych
potrzeb i umaliwienia im zycia w warunkach odpowiadggych godnéci cztowieka.

Do korzystania z mieszkachronionych uprawnionea ®soby, ktore:

e pozostaj pod stad opieky psychiatrycza

e 53 mieszkacami gminy Kielce;

e posiadaj wiasnezrodio utrzymania,

e maj szang ha usamodzielnienie (uzyskanie wikasnego mieszkangsobow gminy)

e 53w wieku od 18 do 60 lat.
Osoby przebywage w mieszkaniach chronionych maj catkowita swobo@
w podejmowaniu decyzji dotygzych spraw osobistych i organizaeycia. Korzystaj ze
wsparcia pracownikbw MOPR (psycholog, pgtiarka, psychiatra, pracownik socjalny)
odwiedzagcych ich co kilka dni.
Pracownicy zespoiu bigr réwniez udziat w opracowaniu i realizacji indywidualnych
programow wsparcia miesakzow.

W 2010 roku w mieszkaniach chronionych przebywatséb - w tym 2 dzieci.
MIESZKANIA CHRONIONE - INTERWENCYJNE

Celem mieszka chronionych-interwencyjnych jest zapewnienie clooych warunkow
mieszkaniowych osobom i rodzinom, ktére z powodgtego zdarzania losowego znalazty

sie w sytuacji uniemgliwiajacej im pobyt w dotychczasowym miejscu zamieszkania.

Pobyt w mieszkaniu interwencyjnym ma charakter jsciawy i krétkotrwaly tzn. do czasu
uzyskania mieszkania zaptzego, odbudowy dotychczasowego Iub umieszczenia

w innej placéwce pomocy spoteczne;.

W roku 2010 w mieszkaniach chronionych - interwgmggh przebywato dcznie
19 os6b — w tym 6 dzieci.
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2.2.7. Program na rzecz spotecaniwsomskiej w Polsce.

» “Pomoc edukacyjna dla dzieci pochadych z rodzin romskich”

W 2010 r. w ramach programu “Pomoc edukacyjna dli@adl pochodzcych z rodzin
romskich” - dofinansowania do zakupu pedmikéw Grodek otrzymat dotagj
z Ministerstwa Edukacji Narodowej w wysakn11 500 zt.

Zalozeniem programu byla poprawa stanu edukacfirég dzieci romskich poprzez
zwigkszenie wspoiczynnika ukozenia szkoty, wynikbw nauczania dzieci, frekweraaz

utatwienia kontynuowania nauki w szkotach ponadpeslswych i wy.szych.

Giownym celem projektu bylo doprowadzenie do petnegzestnictwa dzieci romskich
W zyciu spofeczastwa i zniwelowania rinic dziehcych & grupe od reszty spotecastwa.
Gtéwny nacisk pofeony byt na wsipna edukag i socjalizacg dzieci najmiodszych.
Nasepowato to poprzez pomoc merytoryazmrganizacyja i materialr, dzieciom macym
trudnasci w nauce. W latach wcgeiejszych miodzig uczszczajca do szkoty gimnazjalnej
oraz ponadgimnazjalnej motywowahy i zaclkcalismy do dalszej nauki poprzez zakup
podrecznikéw i przyboréw szkolnych, stanowisk do naukazd komputerow dla najbardziej

uzdolnionych dzieci pochodeych z rodzin romskich.

Zgodnie z Porozumieniem z dnia 01.07.2010 r. zhAEN/2010/DKOW/1721 otrzyman
dotacg z Ministerstwa Edukacji Narodowej w cééd przeznaczono na zakup pecznikow

do nauki dla 33 dzieci.

Nalezy zaznacz§, ze z roku na rok liczba dzieci pochodzenia romskiggalizupca
obowhzek szkolny nie zwksza s¢. Zjawisko to zwazane jest medzy innymi z niskim
przyrostem naturalnym, migradroméw na Zachdd w celach zarobkowych.

Aktualnie liczba dzieci z rodzin romskich biaoych udziat w programie na rzecz

spotecznéci romskiej w Polsce zmniejszyteed 2 osoby:

e 1 dziecko zakaczyto edukag po zdaniu matury;

e 1 dziecko zakfaczyto edukagj po szkole gimnazjalnej.
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Jak co roku wydatkowanie dotacji poprzedzone i paepbylo przeprowadzeniem debhej
analizy potrzeldrodowiska romskiego.

Przy realizacji zadania $tbdek wspoéipracowat ze wszystkimi szkotami, do Ytdr
uczszczay dzieci romskie oraz Najwgz Rady Romow w Polsce Zasd Gléwny
Stowarzyszenia Mniejszoi Roméw w Polsce Solidareé siedziba w Kielcach. Pracownicy
MOPR w porozumieniu z rodzinami romskimi i szkotawybierali i zamawiali podfczniki
szkolne. Dla najbardziej uzdolnionych dzieci romobki osagapcych dobre wyniki
w nauce Grodek zakupit stownikigzyka polskiego, ortograficzne, itp.

Zalozenia programu zostaly w cal zrealizowane. Wedtug opinii uzyskanych od
pedagogow szkét, do ktdrych wszczay dzieci romskie wynikaze:

— nadal rozbudza $v6d dzieci romskich aft do nauki,

— pomaga w rozwijaniu zainteresofiya

— rozwija adaptaejspoteczn poprzez uczestnictwo w grupie,

— poprawia si frekwencja,

— dzieci romskie zintegrowaty i grup dzieci polskich,

— kilkoro dzieci planuje dalej kontynuowaaule w szkotach ponadgimnazjalnych,

— dwoje dzieci romskich planuje rozpagznaule na studiach dziennych (w tym roku

konczg technikum i zdaj egzamin dojrzakzi).

» “Zakup komputerow dla najbardziej uzdolnionych dzjgochodzcych z rodzin
romskich”

W 2010r. w ramach programu “Zakup komputeréw digbavaziej uzdolnionych dzieci

pochodzacych z rodzin romskich” - €@odek otrzymat kwat 5 000 zi.

Giownym celem projektu byto nagrodzenie najbardaijolnionych dzieci romskich za ich
trud wiozony w nauk i osihganie dobrych wynikow, poprzez zakupienie im korepdiv
umazliwiajacych dalsze ksztalcenie. W efekcie program miabuozi w innych dzieciach
romskich cle¢ do nauki, poprawi frekwencg oraz doprowadzi do peinej integracji
srodowiska romskiego z polskim. Gidwny nacisk poloy zostat na edukagcj socjalizacg
dzieci uczszczajcych do klas starszych po to aby dzieci miodszelymmzykiad do
nasladowania. W dzisiejszych czasach posiadanie koenput i umiegtnos¢ korzystania z
nich jest nieodzowne w przygotowywaniu prac domdwygisaniu referatow, dagiie do
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Internetu. W rodzinach polskich sgWiszas¢ dzieci | miodziey posiada komputer.
W rodzinach romskich jest to niemlwve, ze wzgédu na braksrodkéw finansowych na
zakup spretu, brak wiedzy na tematzytkowania komputera oraz niski poziom wiedzy
i nauczania ogélnego. Poprzez zakup komputeréw MORFat pokazé ze bycie dobrym

uczniem mae przynosi korzysci, a nauka mze by rowniez zabaw i przyjemnacia.
Programem zostato aibych 2 dzieci:

e chlopiec, lat 21 — ukoczyt Technikum w Zespole Szkot Informatycznych wvedzie
technik elektronik,
e chlopiec, lat 19 — ueszcza do 4 klasy Technikum Zawodowego PROMOTOR

w Kielcach .

Nalezy zaznaczy, ze przyznanie komputeréw najbardziej uzdolnionym edbim

pochodzcym z rodzin romskich poprzedzone byio:

zebraniem opinii pedagogéw szkolnych;

e analiz wynikow naswiadectwach ukaczenia szkot,

e zbieraniu z&wiadcze o przygciu na | rok studiow, do technikum;

e potwierdzeniem od pracownikdw socjalnyeh,dzieci, ktore zostaly zakwalifikowane

do przyznania wsej wymienionej pomocy hie posiaddgomputerow w domu.

Przy realizacji zadania $0bdek wspoipracowat ze wszystkimi szkotami, do wobr
uczszczaj dzieci romskie, Najwssza Rady Roméw w Polsce Zasd Gléwny
Stowarzyszenia Mniejszoi Romoéw w Polsce Solidargo siedziba w Kielcach, rodzinami
romskimi, pracownikami socjalnymi zajmgymi sk rodzinami romskimi. Zalenia
programu zostaly w cadoi zrealizowane. Wedtug opinii uzyskanych od pedgiyo szkot do
ktorych uczszczag dzieci romskie wynikaze program:

e rozbudza wréd dzieci romskich aft do nauki,

e pomaga w rozwijaniu zainteresoiya

e rozwija adaptagjspoteczn poprzez uczestnictwo w grupie,

e poprawia s frekwencja,

e dzieci romskie zintegrowaly s grup dzieci polskich,

¢ kilkoro dzieci dalej planuje kontynuowaaule w szkotach ponadgimnazjalnych.

> Zorganizowano “Wakacyjnej szkotgzyka angielskiego”
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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach w 2008 roku prog@mdzit we
wszystkich szkotach do ktorych wszczay dzieci romskie ankiet dotyczca kierunkow
nauczania. Wyniki wykazatge w 100% dzieci romskie chsie uczy jezyka angielskiego
w szkotach oraz na zgjach pozalekcyjnych. Twierdz ze nauka gzyka angielskiego
pozwoli im znalé¢ prae w kraju i za granig, oraz ukierunkuje na przysito Osrodek
wziawszy pod uwag propozycg miodych Roméw, wspdlnie z OratoriuBwigtokrzyskim
uzgodnit otwarcie ,Wakacyjnej szkotgzyka angielskiego”. Zagia odbywaty si w dniach
16.08.2010r. do 28.08.2010r. Uczestniczyty w niclzieci z rodzin romskich i polskich
w wieku od 8 do 15 lat. Realizacja gajodbywata si w trzech grupach po 10 oséb. Dla
kazde] grupy zorganizowano po 46 godzin lekcyjnychdézas zaK przeprowadzane byty
pogadanki i prezentacje, historyjki angielsko-p@skzieci miaty zapewniony jeden positek
regeneracyjny w ggu dnia. W ramach zg zaproszony byt rodowity Anglik, ktory
opowiadat o kulturze angielskiej oraz odpowiadatpybania zadawane przez uczestnikow

wakacyjnej szkotygzyka angielskiego.
Program PEAD 2010

W ramach programu PEAD 2010 dostarczanazgsinos¢ dla najubaszej ludngci UE. W
tym zakresie Miejski @odek Pomocy Rodzinigcisle wspoipracuje z Towarzystwem
Dobroczynnéci

w Kielcach i zajmuje si dystrybucy w/w zywnosci “unijnej’. Pomoc przekazywana jest
osobom, bdacym w trudnej sytuacjizyciowej, kwalifikowanej przez pracownikow
socjalnych, spetniagym kryteria okrélone w art. 5 i art. 7 ustawy o pomocy spotecznej
z dnia 12 marca 2004r. Artykutgywnosciowe pobierane as na podstawie skierouia
wydanych we wigciwym rejonie opiekaczym MOPR. Pobrany asortyment klienci MOPR

kwituja na imiennych kartach dystrybucji artykutow gspevczych PEAD 2010.

W roku 2010 wydano 150.000 tagwnosci dla 3160 osob.

2.2.8. Praca socjalna i poradnictwo rodzinne

Zgodnie z zapisem art. 17 i 19 ustawy o pomocyesilej z dnia 12 marca 2004 roku do
zada pomocy spotecznej nalg udzielanie osobom i rodzinom pomocy w formieqgyra
socjalnej i specjalistycznego poradnictwa, ze sg@leym uwzgédnieniem programow
profilaktycznych, rozwjzywania problemow alkoholowych i innych.
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»Praca socjalna jest to dziataldé zawodowa magca na celu wspieranie 0s06b i rodzin we
wzmocnieniu ich mitiwosci funkcjonowania w spoteczgtwie lub odzyskaniu ich zdokuo
do samodzielnegtycia”.

»Poradnictwo specjalistyczne jest swego rodzaju avsigm pracy socjalnej..."Obejmuje
ono wiedz m.in. z zakresu psychologii, pedagogiki, socjalogirawa i medycyny.
Poradnictwo specjalistyczne jest kierowane do ogoObostajcych w sytuacji zaguenia
i kryzysu. Jako bezptatna forma pomocy jest ridmagm wsparciem dla oséb i rodzin

0 niskim statusie materialnym.

Dane statystyczne MOPR Kielce dowadze gtdwnymi odbiorcami specjalistycznej
pomocy § o0soby majce najstabsg pozycg w spoteczastwie: osoby doznage
przemocy domowej, osoby uzafteone od alkoholu i czionkowie ich rodzin, osobgrstze,
niepetnosprawne, osoby z zaburzeniami psychicznymspby zagroone wykluczeniem

spotecznym oraz rodziny niewydolne wychowawczo.
W 2010 roku z poradnictwa specjalistycznegaacgrsocjalnej korzystaty:

e 0soby doznajce przemocy domowej

e 0Soby stosuge przemoc w rodzinie

e 0soby przeywajace r&znego typu kryzysy

e 0soby pozostage w sytuacji bezradgoi spotecznej

e 0soby uzalenione odsrodkdéw psychoaktywnych oraz czionkowie ich rodzin
e dzieci i mlodzie

e rodziny majce problemy opiekiczo-wychowawcze z dzieni.

Zakres podstawowej pomoéwiadczonej w 2010 roku przez pracownikow i spasiaw
MOPR, w ramach pracy socjalnej i poradnictwa rodego obejmowat m.in.:

- wsparcie psychologiczne w kontakcie indywidualnym;

- prac terapeutycznz rodzin,

- terape makenska;

- mediacje rodzinne;

- konsultacje i porady specjalistyczne;

- reprezentowanie intereséw podopiecznych myaéh instytucjach;
- interwencg kryzysowg;

zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowej;
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- organizowanie spotkezespotow interdyscyplinarnych;

- udziat w pracach Zespotu Profilaktyki Rodzinnej;

- dyzury przy Telefonie Zaufania;

- opracowanie i realizagjprogramow profilaktycznych;

- prowadzenie dziatalrsoi edukacyjnej i szkoleniowej;

- inicjowanie projektow tworgcych lobby wokot trudnych probleméw spotecznych;
- kontakt zesrodowiskiem lokalnym, wspéipracz organizacjami pozagdowymi.

W 2010 roku wspoOtpracowano systematyczniegday innymi z: z Komengl Miejska
i WojewOdzly Policji, Komisariatami Policji, Prokuratyr Sadem Rejonowym i Okigowym,
Swietokrzyskim Centrum Profilaktyki i Edukacji, Gmian Komisjp Rozwhzywania
Probleméw Alkoholowych, placéwkami lecznictwa odwykego, placOwkami shipy
zdrowia, placowkami g@wiatowymi, samorgdem lokalnym, organizacjami pozadowymi,
terenowymi érodkami pomocy spotfecznej. Realizowano zadania toergzne take we
wspolpracy z Zespotem Ustug Interwencji Kryzysowiejwszystkimi stzbami, ktore
zapewniag bezpieczastwo i daj wsparcie osobom i rodzinom znajgeym sie w kryzysie.

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

.Przemoc domowa to zamierzone i wykorzystujce przewag sit dziatanie skierowane
przeciwko cztonkowi rodziny, ktére narusza prawa i dobra osobiste powoduyc

cierpienie i szkody fizyczne, psychiczne, ekonomiez, seksualne oraz zaniedbanie”

Zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w reelzMiejski Grodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach realizuje za poednictwem pracownikdw socjalnych zatrudnionychejonach
opiekwczych MOPR, kadry Specjalistycznego sr@ka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w
Rodzinie oraz we wspolpracy z atymi shebami, poprzez realizagj zada

Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Ruelzi

Struktura Specjalistycznego Grodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie:

Osrodek Wsparcia dla Os6b Doznagcych Przemocy w Rodzinie
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25 — 614 Kielce ul. 1-go Maja 196; tel.( 41) 3686I8
czynny od poniedziatku dogtku w godzinach: 08.00 — 18.00;
e-mail: poradnictwo.rodzinne@mopr.kielce.pl

Dziat Pracy Socjalnej i Poradnictwa Rodzinnego

25 — 614 Kielce ul. 1-go Maja 196; tel.(41) 3636I8

czynny od poniedziatku dogtku w godzinach: 08.00 — 18.00;
e-mail: poradnictwo.rodzinne@mopr.kielce.pl

Punkt Interwencyjno — Konsultacyjny dla Oséb Doznajcych Przemocy w Rodzinie
25 — 715 Kielce ul. Koditaja 4; tel. (41) 366 10 52,
czynny catlodobowo;

e-mail: pik.przemoc@mopr.kielce.pl

Osrodek Korekcyjno — Edukacyjny dla Osob Stosugcych Przemoc w Rodzinie
25 — 552 Kielce ul. Véniowa 3; tel.( 41 ) 362 89 73;

czynny od poniedziatku dogtku w godzinach: 08.00 - 16.00;

e-mail: oke@mopr.kielce.pl

Hostel- czynny catlodobowo

Telefon Zaufania w sprawach rodzinnych - (41) 3688.74
czynny od poniedziatku dogtku w godzinach: 08.00 — 18.00;
Miejski Telefon Zaufania - 195 — 13

calodobowy, czynny w kaly dziea tygodnia i w dnkwiateczne;
bezptatny dla rozméwcy z telefonu stacjonarnego.
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Zjawisko przemocy w rodzinie w liczbach

Tabela 10. Liczba os6b @bych pomoa Specjalistycznego €odka Wsparcia dla Osob
Przemocy w Rodzinie MOPR Kielce w latach 1994-2010

Stop

Rok Liczba osbb/ rodzin

1994 21

1995 44

1996 46

1997 126 pierwsza spoteczna kampania ,,S
przemocy!”

1998 137

1999 188

2000 301ogdlnopolskie kampanie medialne

2001 3990g0Inopolskie kampanie medialne

2002 290

2003 239

2004 239

2005 282 (3494czniezTZ)

2006 282 (3404czniez TZ)

2007 683 (hczniezTZ)

2008 1283 (hczniezTZ)

2009 1407 (hczniezTZ)

2010 1738 (hczniezTZ)

Tabela 11. Liczba os6b @bych specjalistycznpomog w 2010 roku.

Specjalistyczne konsultacje, poradnictwo specjaligie, praca 5244
socjalna ogoétem:
Przemoc w rodzinie 1738
ogotem:
Oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec sprawcow 132 osoby
przemocy 459 konsultacji
Dziatania profilaktyczne 138 os6b

630 konsultacji
Rozmowy kryzysowe i terapeutyczne 3802
Pomoc psychologiczna 960 rodzin
Terapia rodzinna | magnska 37 rodzin

92 osoby

Mediacje rodzinne 34 rodziny
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68 0sob
Treningi psychologiczne 37 0sob
Praca socjalna 363 rodziny
Interwencja kryzysowa 43rodziny
106 osob
Poradnictwo prawne 315 osbb

627 konsultacji

Pomoc terapeutyczna osobom dogkym przemog — 75 0s6b
uzaleznionym od alkoholu i czlonkom ich rodzin 579 konsultacji
Diagnoza sytuaciji dzieci, wsparcie psychologiczne 128 osbb
Psychoedukacja nt. przemocy dla dzieci i mtozizie 1625 osoby
Dziatania interdyscyplinarne w ramach Zespotu Pakfyki 16 rodzin
Rodzinnej 19 spotka
Dziatania interdyscyplinarne w ramach Gminnych 248w 46 spotka
Interdyscyplinarnych (195 0sbb/ 65 instytuc]

Tabela 12. Realizacja procedury ,,Niebieskie Kavg'wspotpracy sitb w 2010 roku

Srodowiska ohjte procedu :Niebieskiej Karty”

Liczba srodowisk obgtych w MOPR procedur ,,Niebieskie Karty”

og6tem: 289
Liczba ,,NK” zgtoszonych do SOW przez podicj

289
llos¢ ,NK” monitorowanych przez pracownikow SOW MOPR 177
llos¢ ,,NK” przekazanych do pracownikbw socjalny 112
i monitorowanych w rejonach opiekezych MOPR
llos¢ ,,NK” realizowanych z pracownikami socjalnymi paer 17

wspolne interwencje wrodowisku
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Tabela 13. Pomoc udzielona zamnictwem Telefonu Zaufania w 2010 roku.

Rozmowy kryzysowe ogoétem: 532
Przemoc w rodzinie 231
Uzaleznienie od srodkOw psychoaktywnych ze wspéiwgptijaca

przemoa 84

Inne trudne sytuacijgyciowe, ktérychzrodiem jest przemoc 217
Oddziatywania korekcyjno - edukacyjne wobec 0sO6b @&sujacych przemoc
w rodzinie

Profesjonala prag z osobami stosagymi przemoc w rodzinie Specjalistycznysrodek
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie rozpgct marca 2007 roku, w specjalnie
powotanym do realizacji tego zadan@rodku Korekcyjno - Edukacyjnym dla Oséb
Stosujacych Przemoc w Rodzinie ( OKE.)
W placéwce udzielana jest interdyscyplinarna powsabom, ktére:

m nhie radz sobie ze ziécia;

m rozladowuw napecie poprzez zachowania agresywne;

m przezywaja kryzys osobisty;

m S3 skazane za czyny zg@ane ze stosowaniem przemocy.
W 2010 roku z pomocy OKE skorzystak®2 osoby. Udzielono im 459 specjalistycznych
konsultacji, w tym gtdwnie z zakresu przeciwdzidgarprzemocy w rodzinie, prawa,
psychologii, pedagogiki, leczenia uzai@en. Osrodek Korekcyjno - Edukacyjny dla Oséb
Stosujcych Przemoc w Rodzinie jest pomystodawic realizatorem kampanii na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinjBiata wstazka”. W Kielcach odbyly & juz cztery
edycje tej akcji, wszystkie zakozone zwgkszeniemswiadomaci spotecznej Kielczan nt.
zjawiska przemocy w rodzinie. Ponadto, w 2010 rakurzecz klientéw stosagych przemoc
w rodzinie, w OKE zorganizowano warsztaty psychange. Ich celem bylo zwkszenie
umiegtnosci rozpoznawania emociji, przez osoby, ktére niezgagbbie ze ziécia i nauka
konstruktywnego radzenie sobie z roziadowywaniemieo&é| bez stosowania przemocy
wobec najbliszych cztonkéw rodziny.

Telefon zaufania
Telefon zaufania dziata w Miejskim s&@dku Pomocy Rodzinie w Kielcach od 1995 roku.
Dyzury przy TZ petmna pracownicy SOW. W 2010 roku dziataty dwa teleforgufania.
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Jeden czynny od poniedziatku datgu w godzinach - 08.00 — 18.00, drugi — Miejskliéffien
Zaufania: anonimowy, bezptatny, czynny byt przeia cdoke. Telefon — 195 13 dziatla
w ramach Gminnego Programu Przeciwdziatania Przgmo®&odzinie. Cgs¢ rozmoéwcow
telefondw zaufania oczekiwata jedynie porady, rieky wsparcia psychologicznego, a dla
pewnej grupy osob byt on impulsem do r@ahia osobistego kontaktu i rozpecia
pracy nad zmiantrudnej sytuacjeyciowej. W 2010 roku przeprowadzono w telefonach
zaufania ogo6terb32rozmowy i udzielono rénego rodzaju fachowych porad.

Osiagnigte efekty dziataa Specjalistycznego Godka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie MOPR Kielce w 2010 roku

m  Zwkkszenie wréd osob doznagych przemocy poziomu wiedzy na temat zjawiska
przemocy w rodzinie, jego istoty, fazutddw, charakterystyki sprawcy przemocy,
funkcjonowania rodziny, w ktérej dochodni przemocy.

Edukagj objeto —1013 0s0b;

m  Wzrost poziomu wiedzy prawnej u klientow SOW1170 osol{ 1482 porad );

[ Udzielenie pomocy rodzinom uwiktanym w przenttmnmow, we wspoipracy z poligj
w ramach realizacji procedury ,,NK'289 osobom;

m  Monitorowanie sytuacji Wrodowiskach nie obfych pomog spoteczn — zgtoszonych
do SOW przez poligjprokuratug i inne stzby - 194 rodziny;

[ Skuteczne interwencje snodowisku, w zwazku z przemog w rodzinie z udziatem

pracownika socjalnego i pracownika SOW/7+-
n Obgcie monitoringiem pracownika socjalneggodowisk zagraonych przemog—112;
n Zmotywowanie 0s6b aibych procedut,,NK” do podgcia terapii indywidualnej -72;

n Zapewnienie bezpiecznego, calodobowegoosamia w hostelu SOW ofiarom
iswiadkom przemocy w rodzinie 24 rodziny, tj. 46 oséb (w tym: 22 dzieci );

m  Wydanie przezad wyrokow skazujcych za zacanie s¢ nad rodzig —17;

[ Zizenie przez SOW zawiadomienia o popetnieniu pepssiva z art. 207 20;
n Udzielenie fachowej pomocy, @ki ktorej klienci SOW ziayli zawiadomienia
0 popetnieniu przegistwa z art. 207 X2wnioskéw;
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Ochrona praw ofiar poprzez udzielenie wsipaktientkom i towarzyszenie im
w adzie -24;

Wystepowanie w roliswiadka w gdzie, w sprawach karnych dot. klientow SGV25;

Zwiekszenie swiadomaci spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie
i poprawa wspoipracy stb poprzez zorganizowanie w rége czwartej kampanii
spofecznej przeciw przemocy we wspoipraz Urzdem Miasta Kielce,
Uniwersytetem Jana Kochanowskiego w d&ieh, czionkami Zespotu ds. wdamia
Gminnego Programu Przeciwdziatania Pommw Rodzinie. Uzyskanie patronatu
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecziéa tej akcji.

W czasie kampanii zadbano o rozgtos alegi przedsiwziecia, zamieszczono
materiaty edukacyjne i reklamowe naméx calego miasta ( przystanki autobusowe,
banery, ulotki i plakaty w instytucjaahejskich. Z przekazem edukacyjnym dotarto
do kilkunastu tysty Kielczan.

W ramach IV Kampanii ,Biala wgika”, odbywaacej se pod hastem:
,,Kocham, lubj szanu, nie big” poprowadzono zagia profilaktyczne dot. zjawiska

przemocy w rodzinie dla oko8Y5 dzieci i miodziey. Ponadto w5 przedszkolach
odbyly s zagcia dla 750 dzieci na temat, Kim jest super dziadek”.
W 2010 roku nadal popularyzowarakcg w catej Polsce. Wkzyly sk do niej
specjalistycznesmdki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kilkamoraddw
gminnych i powiatowych z terenu ajkroraz driayna szczypiornistow ekstraklasy:
VIVE Targi Kielce.
W 2010 roku wspotorganizowano #akkonferenagj naukowg dla ponad 250 oséb
pod hastem ,Przemoc w rodzinie wobesdlo starszych” we wspéipracy ze
srodowiskiem naukowych z Kielc i znanychrodkow akademickich z Polski. Jej
rezultatemedzie publikacja pokonferencyjna nt. przemocy wobs@b starszych.

W ramach kampanii przeprowadzono warsziayghologiczne dla rodzin uwiktanych
w przemoc: Trening Zapbwania Agresji ART., Mski krag, Radzenie sobie ze
stresem, Treningi Rozwoju Osobistegp afiar i sprawcow, Trening asertywsu
Mialy te miejsce dyury specjalistow: psychologa i prawnika, prowadzpnelekcje
w klubach seniora i w szkotach dlaziodw.

W 2010 roku pracownicy SOW bylizdéardzo aktywni w realizacji przstego przez

Rad Miasta Kielce Gminnego Programu PrzeciwdziataniaeMocy w Rodzinie
w Kielcach na lata 2008 — 201Bolegato to nawykonywaniu konkretnych zada

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 49



Sprawozdanie z dziataléoi osrodka za 2010 r.

wtych w Harmonogramie Programu. Do nich male: opracowanie strategii
dziatd w ramach GPPPwR i projektu biedu Programu, udziat w pracy Zespotu ds.
wdraania GPPPwR, obstuga administracyjna Programu, gptayywanie

I prowadzenie szkalespotka z Realizatorami Programu, przygotowanie koncepcji
programu szkaleinterdyscyplinarnych dla Realizatorow GPPPwR, opveanie

i wdraenie zasad i procedur dziatania Gminnych Zespotaterdlyscyplinarnych,
koordynowanie pracy czterech GZI.

[ Zwiekszenie stanu wiedzy na temat lokalnego systemacpvelziatania przemocy
w rodzinie w Kielcach &bdd studentow, profesjonalistow, syatow poprzez
prowadzenie praktyk studenckich, szkoleudzielanie wywiadoéw do prasy,
uczestnictwo w audycjach radiowych lewszyjnych, udziat w konferencjach
naukowych§wietokrzyskich Dniach Profilaktyki itd. — zagj lokalny, ogélnopolski.
Wielokrotnie prezentowano na forum egg@lolskim kielecki system przeciwdziatania
przemocy i dobre praktyki.

[ Opracowanie i realizacja programow profilaktycamyz zakresu przeciwdziatania
alkoholizmowi i przemocy w rodziniekkentami SOW MOPR — pozyskano dotacj
zesrodkdw GKRPA.

[ Wspoipraca z AmbasadAmerykaiska w Polsce, w ramach ogoéléwiatowej
kampanii ,16 dni przeciw przemocy wobkobiet”. Ambasada Amerykaka na
swoich stronach internetowych prezesmta wydarzenia, ktére zainicjowsiny
w Kielcach w 2010 roku.

[ Wspotudziat w organizacji ogoélnopolskiej korgacji specjalistycznych soodkow
wsparcia dla ofiar przemocy w rodeini Il Zjazd SOW w Pruszkowie.
Prezentacja multimedialna nt. dZiglowadzonych w Kielcach, wspoiprowadzenie
warsztatow dla dyrektorow SOW Polska.

[ Podjcie inicjatyw na rzecz integragjiodowiska specjalistycznychmdkow wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie. Koordyemie pracy Zespotu Roboczego SOW,
organizowanie zjazdéw ZR SOW, opracdwvanprzedstawianie projektéw zmian
w ustawie 0 przeciwdziataniu  przemocyw  rodzinie  Ministrowi
Pracy i Polityki Spotecznej oraz prdf@k zmian do rozporgdzern MPIPS dot.
standardow specjalistycznegsrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie
I procedury ,Niebieskie Karty’. Przedsatenie MPIPS raportu nt. sytuacji SOW
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Polska i wyspienie do ministerstwa o dodatkoweodki finansowe na dziatal§é
SOW.

Udziat w pracach zespotdbw interdyscyplimensh na terenie  gminy
Kielce, wspoipraca z wojewpdiot. tworzenia zespotdow interdyscyplinarnych na
terenie powiatbw i wojewddztwa. Przepadzenie szkolenia dla czionkow
wojewddzkiego zespotu interdyscyplirego. Pomoc w tworzeniu procedury

posipowania w sytuacji zabierania dziecka z rodziny.

Udziat pracownikbw SOW w Swietokrzyskich Dniach Profilaktyki poprzez
zorganizowanie warsztatow szkoleniowyami otwartych placéwki i dyuréw
specjalistow, udziat w festynie i pikn rodzinnym. Promowanie Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w dfRue oraz innych dziam
profilaktycznych ¥wod mieszkacow Kielc.

Poprawienie i zadiaeienie wspoOipracy z instytucjami i slami dziatagcymi
w obszarze przeciwdziatania przemocy redzinie. Organizowano spotkania
interdyscyplinarne i szkolenia z p@itami, kuratorami gglowymi, lekarzami,
przedstawiciele kotek rolniczych, pramikami Centrum Interwencji Kryzysowej

Caritas i innymi.

Udziat pracownikbw SOW, na zaproszenie P@zZ&sgu Rejonowego w Kielcach,
w akcji Ministerstwa Sprawiedlida: , Tydzien Pomocy Ofiarom Przegistw’.

Petnienie przez tydaieatodziennych dyuréw w gdzie.

Zmotywowanie klientow do udzialu w programach fijaitycznych dla ofiar,
swiadkoéw i sprawcéw przemocy w rodzinie, co zaowoatmw zwikszeniem ich
umigjtnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjagiciowych i w relacjach
spotecznych. W zajach profilaktycznych i warsztatowych udziat whai 138 osob:

- grupa terapeutyczna dla uzaionych od alkoholu -300s6b

- grupa edukacyjno — motywacyjna dla ofiar29 kobiet

- grupa korekcyjno - edukacyjna dla sprawcéwtemezczyzn

- treningi psychologiczne dla sprawcéwl3 0sob

- trening psychologiczny dla ofiar24 kobiety

- terapia rodzinna i magnska— 37rodzin/ 94 osoby.

Poprawa funkcjonowania rodziny w sprawach opigeko-wychowawczych — poprzez
oddziatywania edukacyjne i terapeutgczmodzicami, dziami i mlodzieza - 257
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n Objecie specjalistyczn pomog 0s6b z mylami samobdjczymi i po prébach
samobdjczych -10;

[ Zwigkszenie kompetencji zawodowych o0séb zajjoygh sé pomaganiem osobom
znajdujcym sk w sytuacji przemocy poprzez ich przeszkoleni9-esob,

( zapewniono udziat w 40 szkoleniach i konferentjgspecjalistycznych, pracownicy
SOW brali w nich udziat 151 razy );

[ Edukacja i pomoc za prednictwem telefonéw zaufania532;

[ Zabezpieczenie 0s6b przed Seggm w faz chroniczm kryzysu poprzez poggie
interwencji kryzysowej i natychmiastoalg@ecie pomogq specjalistyczg— 106 0sob;

[ Ochrona zdrowia w sytuacji kryzysowej - pomoc nezha — 4 osoby;
[ Ochrona zdrowia w sytuacji kryzysowej - pomoc psgtryczna —7 oséb;
n Organizowanie spotkanterdyscyplinarnych i budowanie sieci wsparciatepznego

dla rozwizania konkretnych probleméw65 spotka.

2.2.9. Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy wRodzinie na terenie
miasta Kielce na lata 2008 - 2013

W celu efektywnego przeciwdziatania przemoey rodzinie oraz zmniejszania jej
negatywnych nagpstw w zyciu spotecznym i rodzinnym zostal opracowany
Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzmmaeterenie miasta Kielce na lata
2008- 2013.

Podstawa Prawna Programu
= Art. 6 ust.2, pkt. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2006r.przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie ( Dz. U. z dnia 20 wragia 2005r. Nr 180, poz. 1493 zAmiejszymi
zmianami ), ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r, o zeniastawy przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie oraz niektorych ustaw;
» Uchwata Nr XXI1V/528/2008 Rady Miejskiej w Kielcachdnia 29 maja 2008 roku
w sprawie przyjcia do realizacji Gminnego Programu PrzeciwdzigalRrzemocy
w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 202813;

» Zarzadzenie Nr 216/2008 Prezydenta Miasta Kielce z diftalipca 2008 roku
w sprawie powofania Zespotu ds. wemaia Gminnego Programu Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce ra 2808 — 2013.
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Cel gtowny i cele szczego6towe Programu
Zmniejszanie rozmiaru przemocy w kieleckich rodzmaoprzez:
a) systematyczne pogliania wiedzy na temat zjawiska przemocy w Kkielebki
rodzinach,
b) zwieckszenie dosgpnosci pomocy dla os6b dozmgych przemocy w rodzinie
i skutecznéci ich praw,
c) zwiekszenie skuteczsoi dziataa interwencyjnych i korekcyjnych wobec o0séb
stosugcych przemoc w rodzinie
d) taczenie i koordynowanie dziatalokalnych tj. sektora publicznego i1 organizacii
pozaradowych,
e) podnoszenieswiadomaci i wrazliwosci spofecznej na temat zjawiska przemocy
w rodzinie,

f) podnoszenie kompetencji gluzajmugcych seé zjawiskiem przemocy w rodzinie.

Dziatania i adresaci Programu
Cele lgdq realizowane poprzez naptijgce dziatania:

e uprzedzajgce tj. diagnoza, informacja, edukacja kierowana doétegnieszkacow
gminy, w tym take do osOb zajmagych se& zawodowo pomaganiem osobom
potrzebugcym,

e interwencyjne tj. opiekwncze kierowane do os6b dozg@jch przemocy w rodzinie,
a pouczajce i izolupce kierowane do 0s6b stogeych przemoc w rodzinie

e wspierajagco — terapeutyczne dla o0s6b uwiklanych w przemoc domgw
( ofiara,swiadek, sprawca),

e dziatania edukacyjno — korekcyjnedla os6b uwiktanych w przemoc domaw

Zatozenia Programu

e zmiana postaw, przekofi@dzachowa mieszkacow Kielc wobec zjawiska przemocy,

e promowanie wart€ci rodziny i wychowania bez przemocy,

e edukacja dzieci, miodziy i dorostych w zakresie konsekwencji wynig@jch
ze stosowania przemocy w rodzinie.

Realizatorzy Programu
Gtéwnymi realizatorami Programig:dJrzad Miasta Kielce, &, prokuratura, policja, pomoc

spoteczna, placoéwki lecznictwa odwykowego, placévgdradnictwa specjalistycznego,
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placéwki awiatowe, placéwki shby zdrowia, organizacje pozadowe, kaciot, zwiazki
wyznaniowe, media.
Nadzér nad prawidlowrealizacj Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie petni Koordynator Programu oraz czionkowespotu ds. wdeania Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. agmtuy oni nasgpujace instytucje:
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach, Specjalistyczriyodek Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie MOPR w Kielcach, Miejski Zesp@bradni Psychologiczno -
Pedagogicznych w Kielcactwictokrzysky Wojewddzlk, Komend Policji w Kielcach,
Komend: Miejska Policji w Kielcach, Swietokrzyskie Stowarzyszenie Pomocy Ofiarom
Przesgpstw w Kielcach, Urzd Miasta w Kielcach Wydziat Edukacji Kultury i Spo, Sd
Okregowy w Kielcach, ProkuratgrRejonowg Kielce — Zachad.

W 2010 roku Koordynator Prograiniespot ds. wdrzania GPPPwR obradowat
pie¢ razy, podgt nastepujace dziatania w zakresie realizacji zadaPPPwR:
1. Opracowat strategidziatar zwiazanych bezpg@ednio z realizagj Harmonogramu zada
GPPPwWR w 2010 roku.
2. Opracowat projekt bugtu Programu.
3. Zorganizowat spotkanie ze wszystkimi RealizanorGPPPwWR w Urdzie Miasta Kielce
oraz zapoznat ich ze zmianami w ustawie 0 przedmt@ziu przemocy w rodzinie
( zgodnie z obowzujacymi przepisami z dnia 10 czerwca 2010 roku ).
4. Koordynowat pragczterech Gminnych Zespotdw Interdyscyplinarnych.
5. Opracowat zasady pracy GZI oraz jednolite pracggostpowania dla czionkéw GZI
w sytuacji zdiagnozowania problemu przemocy w roiézi
6. Wprowadzit obowjzek jednolitego dokumentowania dzialgpodejmowanych przez
czionkow GZI.
7. Zorganizowat cykl szkote dla Realizatorow Gminnego Programu Przeciwdziatani
Przemocy w Rodzinie w celu podniesienia profesjanal ich dziatda w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
8. Wspotorganizowat IV Kampaaispoteczn przeciw przemocy ,Biata Wstka”, w tym
konferencg naukove przeciw przemocy w rodzinie.
9. Zainicjowal wprowadzenie wyzdienia honorowego ,Statuetka bialej wati” za
znacacy wkfad w budowanie lokalnego systemu przeciw@ziet przemocy w rodzinie
na terenie miasta Kielce.
10. Pilotowat i wspierat projekt profilaktyczny zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie adresowany do dzieci w wieku przedszjwin
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11. Popularyzowat ide Biblioteki Multimedialne;.

12. Prowadzit systematyczuliagnoz zjawiska przemocy w rodzinie w Kielcach.

13. Zlecit przeprowadzenie badaaukowych nt. zjawiska przemocy w rodzinie w Kaahb.
14. Nadzorowat pracMiejskiego Telefonu Zaufania: 195-13.

15. Prowadzit systematyczne dziatania promocyjn®BFR.

Osiggnigte rezultaty Gminnego Programu Przeciwdziatania Premocy w Rodzinie
w 2010 roku
e Zdecydowanie poprawita i wspoipraca pomdzy partnerami Programu @Ki
cyklicznym  spotkaniom, szkoleniom i popzepodejmowanie wspolnych,
interdyscyplinarnych dzidta
*  Przeprowadzono program szkoleniowy podaogz kompetencje w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie 95 akmtorbw Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, ezpntujcych 65 instytucji. hcznie
w pieciu szkoleniach udziat wgpo 373 osoby. Przeprowadzono ¢aa nt.. zmian
w ustawie 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinibpwigzujacych przepisow prawnych w
zwigzku z wykorzystywaniem seksualnym dzieci i miodygjepomocy psychologicznej
dziecku wykorzystywanemu seksualnie i wspOipracytymn zakresie z matk dziecka,
obowhzujacych w gminie Kielce przepisow dot. ubiegania ¢ si
o lokale Igdace w zasobach miasta. Profesjonalnym, czterodniowgnkoleniem,
obejmupcym 40 godzin, magym forme zag¢ seminaryjno — warsztatowych, pt.
~Wspoitpraca z trudpmiodzieza” ( dot. sytuacji sigania przez dzieci i mtodzigpo narkotyki
i dopalacze ), okjo 70 osbb. Szkolenia, oprocz kosay polegajcych na zwikszeniu
kompetenciji czlonkdéw GZI przyczynityesdo poszerzenia wiedzy Realizatorow GPPPwR nt.
istniepcego w Kielcach zaplecza deghego dla rodzin dotkgtych przemog domowg oraz
sprzyjatlo poznaniu wzajemnych uprawmigk réwniez procedur pogpowania w sytuacii
przemocy.

e Zorganizowano miejskkampang spoteczgp przeciw przemocy, ktéra przyczynita si
do zwkkszeniaswiadomaci mieszkacdw Kielc na temat tego zjawiska. Szacujemy,
ze udalo si dotrze& z przekazem edukacyjnym do kilkunastu ¢ggi Kielczan.
IV Kampania przeciw przemocy w rodzinie ,,Biata \¢&a’’, odbyta s¢ w 2010 roku
pod hastem , KOCHAM, LUHB], SZANUZE, NIE BIJE” i byla poswiecona

problemowi przemocy wobec os6b starszych. Akcjaygaynita sé znaczaco do
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zwiekszenia swiadomaci spotecznej w zakresie tej problematyki, zintegsa
dziataniasrodowiska lokalnego. Do udziatu w kampaniieayli sie aktywnie Rektor
oraz pracownicy naukowi Uniwersytetu Jana Kochakieg® w Kielcach,
pracownicy Klubéw Seniora MOPR Kielce, dyrektorgyracownicy doméw pomocy
spotecznej, przedstawiciele Uniwersytetu Il Wieldjejski Zarad Drég, Klub
sportowy Vive Targi Kielce, Ambasadorzy KBW repreagacy rdznorodne
srodowiska oraz oczystie Realizatorzy GPPPwR. Wszyscy Realizatorzy GHRPw
uczestniczyli w dniu 25 listopada 2010 roku w koefeji naukowej pt.: ,Przemoc
wobec 0sOb starszych”, inaugupegj akcg. W konferencji, ktéra odbyta i
w gtdbwnym gmachu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego Kielcach, ul.
Zeromskiego 5. udziat wgb ponad 250 os6b. Owocem interdyscyplinarnychidaia
jest przygotowanie publikacji naukowej dot. probégki przemocy wobec oso6b
starszych. Za poednictwem wszystkich os6b zaangawanych w ake materiaty
edukacyjne na temat przemocy w rodzinie dotarly deszkacéw Kielc.
Wykorzystano rénorodne formy przekazu: plakaty, ulotki, materigggomocyjne
udostpniono w miejskich instytucjach, rozwieszono infagje na przystankach
autobusowych. Ponadto wi udziat w audycjach radiowych i telewizyjnych,
konferencji prasowej. Ukazaly esiartykuty w prasie, na stronach internetowych
redakcji radia, czasopism. Zamieszczono baner arnmdcjami nt. przemocy na
stronie internetowej Uedu Miasta Kielce, zawieszono baner na budynku Ulld€,
wyemitowano przekaz reklamowy na snku typu lead UM Kielce.
W celu zwekszenia skuteczioi dziatax przeprowadzono tak spotkania edukacyjne
w przedszkolach oraz w szkofach.

Poza tym prowadzono wyklady, warsztaty szkoleniodla klientow, dyury
w klubach seniora.

Zorganizowano promogj kampanii z zawodnikami ekstraklasy szczypiornistow
wilaczapc do akcji take 4 tysice kibicow Vive Targi Kielce.
Patronat honorowy nad kampanmv 2010 roku ola po raz czwarty Prezydent Miasta
Kielce Pan Wojciech Lubawski i po raz pierwszy Mierstwo Pracy i Polityki
Spoteczne,.

W 2010 roku prezydent Lubawski zostat pierwszyardatem honorowej nagrody za
znacacy wkiad w budowanie lokalnego systemu przeciwdziet przemocy
w gminie Kielce — odebrat statuetk Biata wstizka”.
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e Objeto programem edukacyjnym kolejne roczniki dzieciwieku przedszkolnym.
Rozpoczety, z inicjatywy przedstawicieli Miejskiego ZespdRoradni Psychologiczno
— Pedagogicznej w Kielcach ( psychologéw i pedagogdrealizatorow GPPPwWR )
program edukacyjny nt. przemocy domowej dla dzreavieku przedszkolnym oraz
ich rodzicow byt w 2010 roku kontynuowany. Zeodkow GPPPwR zakupiono
materiaty dydaktyczne niegthhe do pracy z matymi dzimi oraz wykonano plakaty
i ulotki promocyjne. Pierwsze pilatawe zagcia przeprowadzono w czerwcu 2009
roku w peciu kieleckich przedszkolach. Zgja leda kontynuowane w kolejnych
latach.

e Z pozytywnym skutkiem popularyzowano éiblioteki Multimedialnej w celu
wzmocnienia dzialalriwi psychoedukacyjnej prowadzonej przez Realizatoréw
GPPPWR na terenie ich placowek. W 2010 roku cztamkaGminnych Zespotow
Interdyscyplinarnych wypgyczali materiaty multimedialne i wykorzystywali j@o
realizacji zada profilaktycznych z obszaru przeciwdziatania przeyno patologii
spoteczne). W zwazku z rosacym zainteresowaniem materiatami edukacyjnymi,
planuje s¢ poszerzenie zbiorow biblioteki w kolejnych latach.

Biblioteka Multimedialna dogpna jest w Specjalistycznyms@dku Wsparcia dla
Ofiar Przemocy na ul. 1- go Maja 196.

e Powolano cztery Gminne Zespotly Interdyscyplinardiczace hcznie 95 czionkow.
Zgodnie z zapisami ustawy o przeciwdziataniu przeyne rodzinie, w ich skfad
wchodz przedstawiciele pomocy spotecznejwaty, kuratorzy gdowi, policjanci,
przedstawiciele gminnej komisji rozagiywania problemoéw alkoholowych, ochrony
zdrowia, organizacji pozagdowych oraz innych s#b takich jak: prokuratura,
urzednicy Urzdu Miasta i inni. Wyznaczono lideréw GZI, organizzwe cykliczne
spotkania czionkdw zespotdw przygotowaljich do pracy interdyscyplinarnej.
Opracowano jednolite zasady dziatania GZI i procgduostpowania w sytuacji
przyjecia zgtoszenia o przemocy w rodzinie. Wprowadzaunglity, obownzujaca
wszystkie GZI forma dokumentowania podejmowanych dziata

e Do istotnych dziath w ramach Gminnego Programu Przeciwdziatania Przgmo
w Rodzinie w 2010 roku zalicgynalezy prowadzenie badanad skaj zjawiska
przemocy w rodzinie w Kielcach. Wszyscy RealizaydProgramu, reprezentigy 65
miejskich instytucji i organizacji pozaj@owych sporzdzaty dwa razy w roku

raporty ( pétroczne i roczne ) z realizacji hormgraamu zada GPPPwR, w ktérych
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przedstawiag odnotowane przypadki przemocy domowej oraz ¢gedprzez siebie
dziatania na rzecz rodzin uwiktanych w przemoc dema na rzeczsrodowiska
lokalnego. W raportach wskazano tezzbly z ktérymi Realizatorzy GPPPwR
najczsciej wspoipracy, ;3 to: policja, prokuratura, agy, pomoc spofeczna.
Z raportow wynika,ze najwecej przypadkow przemocy w rodzinie odnotowuje
policja, ad, prokuratura i specjalistycznysrodek wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie ( dla poréwnania w SOW w 2009-rodnotowanychl407 przypadkow
przemocy w rodzinie, a w 2010 roku bylo idv38 ). Sporadyczne przypadki
przemocy odnotowaly jak zwykle placéwki ochrony@dia i szkoty.

Analiza zgromadzonego przez Koordynatora Programateriatu wskazuje na
zwiekszapca sie w stosunku do roku ubiegtego liezlbodzin dotkngtych przemog

w rodzinie. Zwekszapca sé liczba zgltoszonych przypadkéw przemocy ma
bezparedni zwihzek ze zwgkszajca sie swiadomacia spotecza mieszkacé)w Kielc

i czestszym ujawnianiu przypadkdéw przemocy przez sanpa$zkodowanych, jak

i przez czionkéw zespotdw interdyscyplinarnych. Ma tym istotny udziat
realizowany w Kielcach Gminny Program Przeciwda@aPrzemocy w Rodzinie.

Na uwag zastuguje faktze z inicjatywy Zespotu ds. wdrania GPPPwR w 2010
roku rozpocgte zostaty badania naukowe nad zjawiskiem przemecyaszym
miescie. Ich wyniki Ieda istotne dla planowanych dziataw obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w kolejnyctatzh.

2.2.10. Klub Integracji Spotecznej

Celem pomocy spofecznej oprécz zaspokajania pedstgch potrzeb zyciowych
poszczegdlnych os6b i rodzin jest rownier miare mozliwosci doprowadzenie ich do
zyciowego usamodzielnienia i integracji gedowiskiem lokalnym. To zai@nie jest jednym
z prawnych elementow systemu wspierania osob iimoda podstawie ktérego od marca
2006 roku dziata Klub Integracji Spotecznej przyejdkim Gsrodku Pomocy Rodzinie w
Kielcach.

Giownym jego zadaniem jest prowadzenie dziatarapeutycznych, samopomocowych i
zatrudnieniowych, zmierzggych do odzyskania przez osoby zagme wykluczeniem
spotecznym wiary we wilasne sity, nabycia umwtiepsci spotecznych 1 podniesienia
kwalifikacji zawodowych, jako wartei na rynku pracy. Mag na uwadze konieczi®

zaspokajania niezdnych potrzeb zyciowych poszczegolnych oséb i rodzin oraz
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umazliwienie im bytowania w warunkach odpowiagiajch godnéci cziowieka i powrotu na
rynek pracy KIS kontynuowat zintegrowampomoc dla osob podlegajych wykluczeniu
spotecznemu.

W ramach powsszych dziatda prowadzoneaszagcia indywidualne skzace integracii
spotecznej i zawodowej z osobami bezrobotnymi ski@nymi przez pracownikéw
socjalnych jak rownie dla wszystkich tych, ktorzy chcskorzysta z pomocy. Osoby te
zdobywaj nowe umiggtnosci poruszania gipo rynku pracy, odkrywajswoje predyspozycje
i preferencje zawodowe, uczie szuk& ciekawych ofert pracy, pisalokumenty aplikacyjne.
Prowadzone s symulacje rozmowy kwalifikacyjnej ktore asomawiane z doradc
zawodowym i konsultantem ds. pomocy psychologicgedagogicznej. Waym elementem
przygotowania do rozmowy z pracodawstanowi zdolné¢ opanowania stresu, przgja
ewentualnej odmowy i mimo nieudanych préb otrzyragmiacy. Beneficjentami Klubuas
osoby poszukudpy pracy, szukage take kontaktow z innymi, podobnymi sobie osobami.
Istnieje w Klubie take grupa ,statych bywalcow", do ktorych zaliczaje osoby, ktére nie
oczekuy wsparcia, a raczej oczekupiernie na znalezienie odpowiedniej pracy. W lakal
spoteczneéci osoby z wyszym wyksztatceniem i dym dadwiadczeniem zawodowym raczej
latwo pozyskuj prae, dlatego te nie stanowq one znacznej grupy $nod beneficjentow
Klubu. Kazdy kto odwiedzi KIS ma mdiwos¢ skorzystania z codziennej prasy, internetu,
urzadzen biurowych i telefonu w celu poszukiwania pracy.

W okresie od stycznia 2010 roku do grudnia 20Ku o oferty KIS skorzystaty 1883
osoby ( 2182 spotkania ). Ogélem pedj 2466 dziatA z zakresu reintegracji spotecznej
i zawodowe).

Od marca 2010 KIS uczestniczyt w projekcie systegmwpn. ,Dzialanie szamsnha
przyszig¢” w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzkiogytet VII Promocja
Integracji Spotecznej ,Dziatanie 7.1 Rozwdj i upaachnianie aktywnej integracji. Projekt
jest wspoifinansowany przez ¢ni Europejsk w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Wdraniem projektu zajmowataesbekcja Projektu systemowego POKL .

Celem projektu jest rozwoj nowych form wspa indywidualnego srodowiskowego
zapewniaggcych dosgp do zatrudnienia i uczestniczenia #yciu spotecznym osobom
zagraeonym wykluczeniem spofecznym poprzez szerszy epostio pracy socjalnej,
podniesienie motywacji do zmian, zkszenie dogpu do zatrudnienia, rozwdj umgbnosci
spotecznych, uzyskanie lub zméahkwalifikacji zawodowych, zdobywanie éwiadczenia
zawodowego, promowanie postaw przeldmirczych, zwgkszenie aktywnsci mieszkacow
Kielc we wszystkich obszarachycia spotecznego oraz wzmocnienie ich potencjatu
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rozwojowego. Odbiorcami Projektu byty osoby zagnwe wykluczeniem spotecznynedace
w wieku aktywndci zawodowej i korzystagce zeswiadczeéh pomocy spotecznej oraz ich
otoczenie.

Do grupy tej zaliczaty si osoby bezrobotne (oraz diugotrwale bezrobotne)
przejawiajce trudngci w sprawach opiekiczo — wychowawczych i nieaktywni zawodowo,
miodziez od 15 rokuzycia z rodzin zagpczych i placéwek opiekiczo - wychowawczych,
miodziez opuszczajca placoéwki opiekiczo — wychowawcze i rodziny zaptze realizujce
indywidualny pogram usamodzielnienia, niepetnosmiavosoby nie posiadgje statusu
osoby bezrobotnej m.in. z powodu opieki nad ¢tnie osobami zalenymi, nieaktywni
zawodowo, w tym m. in.:po kryzysach zdrowia psyezh&go ledacy uczestnikami
Srodowiskowego Domu Samopomocy dla os6b z zaburaénjsychicznymi przy ul.
Miodowej oraz lkdacy Czitonkami Kieleckiego Domu pod Fontannniepetnosprawni
intelektualnie uczestnigey w zagciach Srodowiskowego Domu Samopomocy dla 0s6b
niepetnosprawnych intelektualnie przy ul. Okrzeijodziez od 15 r. zycia ze swietlic
srodowiskowych ,4 lgty” oraz osoby pozostgje w zatrudnieniu.

Dziatania KIS obejmowaty cykl 8 szkalerealizowanych w 2010 roku W ktorych
wzieto udziat 202 osoby. Dwutygodniowe 40 godzinne eykkkoleniowe odbywaly sid
razy w tygodniu.

W etap procesu kwalifikacji zaangavani byli pracownicy socjaini MOPR celem
wyselekcjonowania 0sob sfpod wszystkich kandydatow ktérych oczekiwania irpeby g
zbiezne z zaleeniami projektu z uwzgtinieniem ich indywidualnej motywacji i
predyspozycji, przyczyn ktéra powoduje brak prasytuacji rodzinnej. Po zapoznanig $i
podpisaniu regulaminu uczestnicy zobgzdli se do systematycznego uczestnictwa w
zagciach wedlug szczegbtowego harmonogramu.

W ramach reintegracji spotecznej zostaly przeprawad indywidualne diagnozy
osobowdciowe uczestnikdw, naginie okrdlenie ich potrzeb i mdiwosci, uwarunkowa
rodzinnych. Kady z uczestnikow zostat zdiagnozowany przez psyd@lprzy wspoéipracy
pracownikbw socjalnych. Powsze dziatania majna celu dokladne ok§lenie potrzeb

i deficytobw uczestnikébw oraz ich sytuacjyciowej. Grupowe zafia psychoedukacyjne,
prowadzone w formie warsztatowej obejmowaly bkeknatyczne: z komunikacji spotecznej,
wzmachiania samooceny i poczucia wilasnej waitonaule wytyczania sobie celow
i sposobéw ich realizacji.

W ramach reintegracji zawodowej zostala przeprowadaliagnoza preferencji zawodowych
przez doradge zawodowego, nagbnie opracowane byly indywidualne plany dziata
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Grupowe zajcia obejmowaly cykl zgf warsztatowych dotyezych ksztaltowania postawy
pro-aktywnej w poruszaniu¢ipo rynku pracy, autoprezentag wykorzystaniem kamery,
zagcia informatyczne oraz ksztaltowania urgigpsci interpersonalnych, radzenia sobie ze
stresem, technik komunikacji, postayciowych i asertywngx.

W harmonogramie projektu eip dziatania z zakresu aktywizacji spotecznej i adowej:
warsztaty psychologiczne, gzaja z doradg zawodowym, zapia informatyczne,
relaksacyjne, konsultacje. Dziatania te zmierzddynabycia umiginosci praktycznych w
zakresie; poruszaniaespo rynku pracy, nabycia umgiposci i opanowania technik jasnego
formutowania wypowiedzi stownej, nabycia unetejosci przygotowania witasnego CV oraz
listu motywacyjnego, pisania pism gdowych i poda, wypracowania motywow do
czynnego poszukiwania pracy, zapoznangzsprawem pracy, nowoczesnymi technikami
informatycznymi i urzdzeniami biurowymi, wzmacnianiu wlasnej samoocenyiary we
wiasne maliwosci. ( Ocenie jakéci wykonywania ustug shyta ankieta ewaluacyjna, ktorej
analiza pozwoli na doskonalenie jakbustugswiadczonych przez KIS. )

Uczestnicy wspdlnie z prowagtzym mogli ustala tres¢ i tematyle poszczegdlnych spotka

w szczegOlnéci stuzacych poprawie samodzieldd i funkcjonowania spotecznego. Ponadto
na zagciach byly wykorzystane (w zaleosci od potrzeb uczestnikow) propozycje tematow
do realizacji na zagiach.

Duze znaczenie odgrywa edukacja nieformalnazgeyzestnicy poprzez dzielenie si
swoimi dawiadczeniami oraz midiwos¢ wyprobowania nowych zachowav atmosferze
zaufania, poszanowania indywiduadob i sympatii staj sk dla siebie nawzajem
nauczycielami.

Praca w grupie powodujeg jej czlonkowie ucz sie od siebie wgcej, bardziej intensywnie
oraz z weksza motywach, niz gdyby koncentrowali si w procesie nauki tylko na
prowadacym. Po zakaczeniu programu uczestnicy projektu mdygc skierowani do CIS,
jako kolejnego etapu aktywizacji ( realizacja wkbi@ lub po zakaczeniu projektu

w zaleznosci od termindw naboru do Centrum ) . Osoby najbiajdktywne i zaangawane

podczas zgf skierowane zostaly do pracy w ramach prac spoéeezuzytecznych co daje
mozliwo s¢ zweryfikowania zaangawania i umiegtnosci zdobytych w czasie szkolenia.

KIS uczestniczy réwnie we wprowadzonym od 1 listopada 2005r., nowym
instrumencie aktywizacji spoteczno - zawodowej,r\td s prace spoteczniezyteczne -
stanowi istotny element aktywnych form pomocy nacezosob &dacych w najtrudniejsze;j
sytuacji na rynku pracy. Celem prac spotecznigtacznych jest aktywizacja spoteczno-
zawodowa 0s6b bezrobotnych bez prawa do zasitlarayktajcych zeswiadczeér pomocy
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spotecznej. W wielu przypadkach dla os6b zagnych marginalizagj znajdujcych sé juz
w trudnej ekonomicznej sytuacji, instrument tenzmookazé sie pierwszym etapem
w powrocie do petnienia rél spofecznych i zawodolwytnstrument ten jest szansa
utrzymanie wg¢zi miedzy osobami kierowanymi do prac spotecznieytacznych
a instytucjami i podmiotanzycia spoteczno-gospodarczego.
SzczeglOlna rola we wdraniu programéw prac spofteczniezytecznych przypada
samorzdom gmin. To widnie one, spelniag rok bezpdrednich organizatoréw musz
wspolpracowa ze stzbami zatrudnienia oraz sdbami pomocy spotecznej dla uzyskania
optymalnej efektywngci tego instrumentu. Prace spotecznisteczne g bardzo wanym
instrumentem reintegracji spoteczno — zawodoweghejentdw pomocy spotecznej.
Ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego odélgotrwale bezrobotnych
i przygotowanie tych os6b do aktywnego uczestnictwayciu spotecznym i powrotu na
rynek pracy to podstawowy element dziatdnne rezultaty to zauwalna zmiana postaw
wsrod uczestnikbw, poszerzenie kompetencji zawodowychpotecznych, zwkszenie

motywacji do pracy.

2.2.11. Rehabilitacja spoteczno-zawodowa o0séb nidpasprawnych

Miasto Kielce na realizagj zad& z zakresu rehabilitacji zawodowej i spoleczne]
wynikajacych z ustawy z dnia 27.08.1997 r. otrzymato w®6dku 2 887 048 ztUchwata
Nr XLVII/1131/2010 Rady Miejskiej z dnia 18 marc®ID roku okréla zadania, ktore
realizowane byly przez £odek na rzecz os6b niepetnosprawnych.

Zakres rehabilitacji zawodowej obejmuje:

- przyznawanie osobom niepetnosprawnyodkow na rozpocgie dziatalngci
gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkiddispdidzielni socjalnej

- dokonywanie zwrotu kosztow wypasania stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej

- zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pya@ rzecz osob niepetnosprawnych
poszukujcych pracy i nie pozostgjych w zatrudnieniu ( sta, przygotowanie
zawodowe, prace interwencyjne )

- finansowanie kosztow szkalé przekwalifikowania zawodowego 0séb niepetnospraeh

- dofinansowanie uczestnictwa 0séb niepetnospratvinich opiekundéw w turnusach

rehabilitacyjnych,
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- dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i tugys oséb niepetnosprawnych,

- dofinansowanie zaopatrzenia w sginehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczngodki
pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawngstytucjom dziatgcym na rzecz
0s6b niepetnosprawnych,

- dofinansowanie do likwidacji barier architektaamgch, w komunikowaniu si
i technicznych w zwizku z indywidualnymi potrzebami os6b niepetnospraetm

- dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatlania weaw terapii zaciowe)j,

- zadania zlecone zgodnie z art. 36 (art.35a p&t. 9¢)

Realizacja zada z zakresu rehabilitacji zawodowej pochtogta 955 610 zt i nie
zabezpieczyta wszystkich zgtoszonych potrzeb.

1. Przyznawanie osobom niepetnosprawnyn§rodkdw na rozpoczcie dziatalndci
gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadualspoétdzielni socjalnej.

Udzielono 12 dofinansowa na rozpocgcie dziatalngci gospodarczej nadzm kwote 330
000,00 zt. Z uwagi na niewystarczage srodki finansowe bez rozpatrzenia pozostalo 20
wnioskow.

2. Zwrot wydatkbw na instrumenty i wustugi rynku pracy na rzecz oso6b
niepetnosprawnych poszukugcych pracy i nie pozostagcych w zatrudnieniu ( stae,
przygotowanie zawodowe, prace interwencyjne ).

W ramach wydatkbw na instrumenty i ustugi rynku gyradla bezrobotnych o0s6b
niepetnosprawnych i poszukigych pracy niepozostayych w zatrudnieniu wydan85 000
zt. Dofinansowano st& i przygotowanie zawodowe dI80 osoOb. Potrzeby zakresu
powyzszego zadania zgtasza Powiatowy ddrz Pracy (w przypadku Kielc Miejski Usd
Pracy).

3. Finansowanie kosztow szkofe i przekwalifikowania zawodowego o0séb
niepetnosprawnych.

Kolejna forma pomocy skierowando os6b niepetnosprawnych byly szkolenia organauav
przez Powiatowy Urgd Pracy, skorzystalo z nich2 oséb niepetnosprawnych nacirg
kwote 13 933 zt.

4. Dokonywanie zwrotu kosztow wyposeenia stanowiska pracy osoby

niepetnosprawne;.
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Z wymienionej formy pomocy skorzystalbO pracodawcow jednostek niezaliczanych do
sektora finanséw publicznych. Utworzordd stanowisk pracy, na ktérych zatrudniono 14
0s6b niepetnosprawnych rigct kwote 516 606 zt.,

Realizacja zada& 2z zakresu rehabilitacji spotecznej przeznaczona dl 0s6b
niepetnosprawnych lgdacych mieszkacami Kielc pochtorgta 1 931 438 zi.

Najwigcksze potrzeby zgltaszano w zakresie dofinangowi® zaopatrzenia w spiz
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedycznesrodki pomocnicze, diym zainteresowaniem
cieszyly sg, jak co roku turnusy rehabilitacyjne.

1. Turnusy rehabilitacyjne

Ztozono 3323 wnioskow, pozytywnie rozpatrzors6 na hczrg kwote 331 021 zt, w tym
dla:

- dzieci i miodziey niepetnosprawnej 43 naczrg kwote 29 938 zt.

- opiekunow dzieci i mlodzigy niepetnosprawnej 40 nackzr, kwote 18 478 zt.

- dorcsli niepetnosprawni z zpch 2 na kwdt 192 zt

- pozostali doréli niepetnosprawni 344 naadzmg kwote 227 007 zi

- opiekunowie dorostych niepetnosprawnych 117 54a406 zt

Z uwagi na niewystarczgje srodki finansowe w porozumieniu z PowiatgB8poteczy Racy
ds. Oso6b Niepetnosprawnych petdj decyz¢ o rozpatrywaniu wnioskow dotygzych osob
ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnospraeinow wieku aktywndci
zawodowej, ktérzy nigdy nie korzystali z dofinansoia do turnusu rehabilitacyjnego..

2. Sport, kultura, rekreacja i turystyka oséb niepénosprawnych

W ramach dofinansowania do sportu, kultury, rekjigatirystyki oséb niepetnosprawnych
rozpatrzono pozytywnie wszystkie wnioski organizacizaradowych dziatagcych na rzecz
0sOb niepetnosprawnych. W ramach podpisanych umd@sganizowano 57 imprez
w ktérych uczestniczylo 4266 o0s6b niepetnosprawinga hczm kwote 169 164,00 zi
Byly to imprezy o charakterze masowym jak dofinamaoie do zaic na basenie przy szkole
podstawowej nr 25 skierowane do wszystkich osopatiemsprawnych mieszkedw Kielc,
jak i imprezy organizowane dla oktenej grupy osob niepetnosprawnych, np.:

- Dzien Godnaci Osdb z Niepetnosprawsaia Intelektualna,

- Cykl imprez wigilijnych dla wszystkich oséb nidpesprawnych,

- Cykl wycieczek turystyczno-poznawczych dla dziet#odziezy niepetnosprawnej.

- Olimpiada Niepetnosprawnych — integracja przemrtgma rywalizacg,
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- Spotkanie integracyjne po turnusach rehabiljraah,

- Biegi przetajowe oraz igrzyska lekkoatletyczne,

- Spotkanie oséb z uszkodzonym stuchem oraz ichimqatzy ognisku,
- Dobre zdjcia ,PasiakiSwietokrzyskie”,

- Miodziezowe Mistrzostwa Polski Niestyszych w Halowej Pitce Nanej.

3. Dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sg¢

i technicznych w zwizku z indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawsch.
Rozpatrzenie wnioskow w ramach dofinansowania Kwidiacji barier architektonicznych,
w komunikowaniu s i technicznych wymagalo zaangavania 129 537 zkrodkow
finansowych Funduszu. Realizacja tego zadania plitawozlikwidowaé¢ bariery
architektoniczne w miejscu zamieszkania osoby mig@prawnej w przypadku 20 osob
niepetnosprawnych nadzm kwote 99 991 zt. Dofinansowano zakup sgitz utatwiapcego
komunikacg (w tym zakup komputerow, telefonu komdrkowego kelgeznego mobilnego
informatora, powikszalnika przenego) dla 12 os6b niepetnosprawnych aezta kwote
17 763 zi.

Dofinansowanie do spgiu technicznego unatiwito osobie niepetnosprawnej samodzielne
poruszanie i jak 1 samoobstug Rozpatrzono pozytywnie 3 wnioski, udzialaj
dofinansowania w wysokai 11 783 zt.

W ramach tego zadania rozpatrzono wnioski w zag&reskupu: pralki automatycznejzéka
kapielowego i wézka inwalidzkiego(elektrycznego)

4. Dofinansowanie zaopatrzenia w spgt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawm i instytucjom

dziatajacym na rzecz oséb niepetnosprawnych.

Osoby niepetnosprawne w 2010 roku mogly ubdegi@o dofinansowanie do zaopatrzenia w
sprzt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedycznesrnodki pomocnicze po wcZriejszym
uzyskaniu limitu NFZ. Dofinansowano koszty zakupigday innymi: cewnikow, workow do
zbiérki moczu, protez kiwzyn dolnych i gérnych, aparatéw ortopedycznychkiedz
okularowych, okularéw lupowych, aparatow do wspoamag oddechu. 4cznie z takiej
formy pomocy skorzystato 163 osoby niepetnospranadicz kwote 132 609 zt w tym
15 dzieci i mlodziey niepetnosprawnej na kweo88 378 zi.
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W 2010 roku udzielono réwniedofinansowa do zakupu spetu rehabilitacyjnego. Osoby
niepetnosprawne po udokumentowaniu potrzeby rebedjil w warunkach domowych na
wskazanym spkzxie rehabilitacyjnym (zaviadczenie lekarskie) otrzymaty dofinansowanie
w wysokasci 50% kosztéw zakupu.

Rozpatrzono pozytywnie 8 wnioskow udzigapofinansowa na kwot 10 030 zt

5. Dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania waztatow terapii zajgciowej.

Na terenie Miasta Kielce dzialpjdwa Warsztaty Terapii Zggiowe] . W zagciach
warsztatowych uczestniczylo 61 uczestnikbw, dlanktld pisane byly indywidualne
programy rehabilitacji. Na dziatals@ WTZ w 2010 roku zérodkéw PFRON przeznaczono
kwote 902 556,00 zt. a z budtu Miasta Kielce kwat 100 284,00 zi.

6. Zadania zlecone zgodnie z art. 36 (art. 35a uktpkt 9c)

Od 2010 roku realizowane byly zadania zlecone zemakrehabilitacji zawodowej i
spotecznej 0s6b niepetnosprawnych, fundacjom organizacjom pozaszowym,
finansowane zérodkow Pastwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnospyaivn

w zakresie:

1. Prowadzenie rehabilitacji os6b wznych typach placéwek — zawarto 4 umowy na kwot
100 000 zi

2. Organizowanie i prowadzenie szkpl&urséw, warsztatow, grupodowiskowego
wsparcia oraz zespotow aktywéwd spotecznej dla oséb niepetnosprawnych — aktywach
zawodowo i spotecznie te osoby — zawarto 2 umowigwiate 55 000 zt

3. Organizowanie i prowadzenie szkgl&ursow, warsztatow dla czlonkéw rodzin oséb
niepetnosprawnych , opiekunéw — zawarto 2 umowlkweate 35 000 zi

4. Prowadzenie kampanii informacyjnych na rzecegracji os6b niepetnosprawnych i
przeciwdziataniu ich dyskryminacji — zawarto 1 waona kwot 25 000 zi

5. Opracowywanie lub wydawanie publikacji, wydaviwiciagtych oraz wydawnictw
zwartych, stanowicych zamkngta catas¢, w tym na nénikach elektromagnetycznych i
elektronicznych — zawarto 1 umewa kwot 35 000 zt

a) dotycacych problematyki zwzanej z niepetnosprawsca

b) kierowanych do os6b niepetnosprawnych — w tytalikawanych drukiem powkszonym,
pismem Braille’a lub publikowanych w t&kie fatwym do czytania.

Wszystkie wymienione zadania sydy rehabilitacji os6b niepetnosprawnych, byktyavng
forma rehabilitacji podczomm z elementami wypoczynku. Mialy na celu popgaw
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sprawndci fizycznej i psychofizycznej, wyrobienie zaradop pobudzenie i rozwijanie
zainteresow@ 0sOb niepetnosprawnych.
Dla wielu oséb byty to jedyne dagine formy rehabilitacji i wypoczynku.

PROGRAMY CELOWE

Dla poprawy jakéci zycia oséb niepeinosprawnych w zakresie rehabilitaajvodowej

i spotecznej Miasto bierze udziat w programachwgith ogtaszanych przez PFRON.

W 2010 roku uczestniczgliny w programach:

1/ ,Osoba Niepetnosprawna w $hie Publicznej’, kontynuacja zawartych umow, ktére
pozwolity na zatrudnienie 17 osob niepetnosprawnychJrzedzie Miasta i jednostkach
organizacyjnych.

2/ "Osrodki Informaciji dla Oséb Niepetnosprawnych 2008”

Pracownicy Qrodka Informacji dla Oséb Niepetnosprawnych udfiieli 2010 roku 9.563
informacji z zakresu rehabilitacji zawodowej i sp#nej. Zorganizowali szereg spaika
o charakterze informacyjnym, promocyjnym, rekrufaggn, nawgzali wspéiprae z wieloma
organizacjami pozasggdowymi dziatajgcymi na terenie wojewddztwawictokrzyskiego,
uczelniami wyszymi oraz pracodawcami poszudaymi niepetnosprawnych pracownikow.
Wspoipraca dotyczyta gidwnie zagadnienia osob mieprawnych ich integracji ze
srodowiskiem lokalnym i wdraania na rynek pracy.

Dofinansowanie do dziataldoi Osrodka Informacji dla Oséb Niepetnosprawnych w 2010
roku wynosito 92 410 zt.

Informacja o wykorzystaniu srodkéw Miasta Kielce na rehabilitacje zawodowy
i spoteczm 0sbéb niepetnosprawnych

Miasto realizujc polityke spotecza wobecsrodowiska oséb niepetnosprawnych rok rocznie
zapewniarodki finansowe na realizacflziatan w zakresie:

1.0rganizacja turnuséw rehabilitacyjno-wypoczynkotvyglla dzieci niepetnosprawnych

i przewlekle chorych

2. Organizacja turnuséw rehabilitacyjno-wypoczynlotvdla niepetnosprawnych

i przewlekle chorych oséb dorostych

3. Rehabilitacja psychofizyczna os6b niepetnospyaivn

4.0rganizacja warsztatow psychoterapeutycznychp gsparcia
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5.Doposaenie w sprat z zakresu rehabilitacji psychoruchowej centréérodkéw wsparcia
dla oséb niepetnosprawnych

6. Udzielanie opieki paliatywnej osobom nieulecmlmprzewlekle chorym:

- objecie opielg piekegniarslk, psychologiczno-ducho socjalry,

7.0rganizacja i prowadzenie ustug - Asystent Osi@p&nosprawnych

8. Organizacja szkobew zakresie pogpowania z osobami niepetnosprawnymi i przewlekle
chorymi

W 2010 roku na wymienione zadania wydano kw@00 000 zt.

Wszystkie wymienione zadania sy rehabilitacji os6b niepetnosprawnych i byty yking
forma rehabilitacji podczory z elementami wypoczynku. Miaty na celu popgaw
sprawndci fizycznej i psychofizycznej, rozwijaty zainta@wvania oséb niepetnosprawnych.
Dla wielu os6b byta to jedyna depha forma rehabilitacji i wypoczynku.

Umozliwita opuszczenie swego stalego miejsca pobytualadszans na kontakt ze
srodowiskiem. Pozwolita nawzat kontakty osobiste, kotienskie przyjanie, a przede

wszystkim grupy wzajemnego wsparcia.

2.2.12. Pomoc dziecku i rodzinie
Dziat Opieki i Wychowania Miejskiego @odka Pomocy Rodzinie w Kielcach realizuje

zadania witasne powiatu z zakresu pomocy spotecihejzada tych naley zapewnienie
opieki i wychowania dzieciom caikowicie lub eggziowo pozbawionym opieki rodzicow,
w szczegollnéci poprzez organizowanie i prowadzenigramlkéw adopcyjno-opiekiczych,

placowek opiekaczo —wychowawczych dla dzieci i miodzye w tym placowek wsparcia

dziennego, a tale tworzenie i wdrzanie programow pomocy dziecku i rodzinie.

Przez caly 2010 r. realizowano program pod mazlokalny system wspierania rodzin
znajdupcych s¢ w trudnych sytuacjach kryzysowych wrodowisku i pomoc dziecku

krzywdzonemu”.

Intensywna praca socjalnawobec ré@nych kategorii klientéw, w tym rodzin niewydolnych

wychowawczo, spokrewnionych rodzin zgsizych oraz usamodzielnianych wychowankow

W Ramach realizacji projektu systemowego pod nazldziatanie szang na przysziéc”
wspotfinansowanego z&odkow unijnych, kontynuowano innowacyjiorme wsparcia oséb
zagra@onych wykluczeniem spotecznym poprzez intensyywrag socjalm, swiadczon, przez

pracownikéw socjalnych wygbujacych w charakterze asystenta rodziny. Poprzezzesi
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projektu oddzielono pracsocjalra, od przyznawanidwiadcze pienkeznych, ktore pozostaty

nadal w kompetencjach pracownikéw socjalnych rejoo@iekwuczych.
Rozwoj profilaktyki i poradnictwa rodzinnego.

e Doskonalono pracZespotu Profilaktyki Rodzinnej, ktory zostat poany do pracy
z rodzinami niewydolnymi wychowawczo, zagomymi zabraniem dziecka ze
srodowiska. Zesp6t ten ma charakter interdyscypiigar skupia w razie potrzeby,
poza pracownikiem socjalnym, specjalistbw MOPR ¢bsyoga, pedagoga,
psychiate) oraz pedagoga szkolnego, pgliarke srodowiskowy, kuratora gdowego,
dzielnicowego, wychowawcow placéwek wsparcia dzégmitp.
W 2010 r. w zainteresowaniu Zespotu Profilaktyki d®mnej pozostawato 272 rodzin
z problemami opiekiczo-wychowawczymi.
e Kontynuowanie rozwoju placéwek wsparcia dziennedm jednego
z wazniejszych elementéw kompleksowej pomocy dzieckodzinie majcej problemy
opiekuczo-wychowawcze. Placowki wsparcia dziennegoama celu wspomaganie
wychowawczej roli rodziny w integralnym rozwoju deka, przeciwdziatanie
demoralizacji dzieci i miodziy pochodzcych ze srodowisk zaniedbanych

wychowawczo.

Zwigkszanie ilgci placowek wsparcia dziennego na terenie mias&lc&i ma zapewadi
doskp do ich ustug wekszej liczbie dzieci i mlodzigy potrzebujcych wsparcia. W 2010 r.
Miasto Kielce oglosito kolejne konkursy na prowanize 3 niepublicznych placéwek
wsparcia dziennego.

W roku 2010 na terenie miasta Kielce funkcjonowald placowek wsparcia dziennego,
oferujac tacznie 1550 miejsc dla dzieci i mtodzie

publiczne:

a) Sie Swietlic Srodowiskowych dziataca w ramach struktury MOPR w Kielcach

- 4 Katy” ul. Paderewskiego 20 na 70 miejsc,

- 4 Katy” ul. 1go Maja 196 na 100 miejsc,

- 4 Katy” ul. Konopnickiej 5 na 40 miejsc,

- A Katy” ul. Sciegiennego 270c 30 miejsc,

- ,Czar” ul. Jagiellséiska 26 na 50 miejsc.

b) Ognisko Wychowawcze przy Placéwce Opigtao-Wychowawczej ,Kamyk”, ul.

Toporowskiego 12 na 60 miejsc,
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c) Placowka wsparcia dziennego przy Zespole Plakd@mekuczo-Wychowawczych
,Dobra Chata”, ul. Sandomierska 126 na 60 miejsc,
d) Specijalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego Pifagowce Opieki Doraej ,Azyl”, ul.
Koltataja 4 na 60 miejsc.
niepubliczne:
a) Ognisko Wychowawcze prowadzone przez Zgromadzgidistr Mitosierdzigw.
Wincentego a Paulo, ul. Koiuszki 36 na 60 miejsc,
b) Miodziezowy Osrodek Socjoterapii prowadzony przez StowarzyszBoi®rodze ,Rafael”
w Kielcach, ul. Cedro-Mazur 19 na 120 miejscatiicy poprzez bagprzy ul. Cedro-
Mazur 19 oraz 2 oddziaty:
- przy ul. Skibhskiego 8,
- przy ul. Wikaryjskiej 1.
c) Kluby prowadzone przez Stowarzyszenie ,NadZgazinie”:
- ,Mioda Strefa” dla dzieci

» ul. Obazna 5 na 50 miejsc,

» 0s. Na Stoku 98 na 80 miejsc,
- \Wolna Strefa” dla mlodziey

» ul. Naruszewicza 16 na 100 miejsc,

» ul. Karczéwkowska 36 na 50 miejsc,

» ul. Nowaka- Jezioregskiego 75 na 100 miejsc,

» ul. Krakowska 17 na 50 miejsc.
d) OSPSwietlica Srodowiskowa ,Niewachlowiak” prowadzona przez Stomyazenie

Rozwoju Osiedla Niewachléw, przy ul. Kruszelniclkied® na 30 miejsc.
e) SwietlicaSrodowiskowa ,Beczka”, os. Barwinek 28 na 30 miejsc

f) SwietlicaZeglarska, ul. Zagneska 82 na 30 miejsc.

g) OratoriumSwietokrzyskie , 1-go Maja 57 na 80 miejsc.

h) Swietlice Srodowiskowe Caritas Diecezji Kieleckiej

- Swietlica ,Pod Aniotlem” przy ul. Mieszka | 48 na Bliejsc,

- Swietlica ,U Jézefa” przy ul Turystycznej 3 na 50ajsic.

i) Swietlica Srodowiskowa ,Brachu” prowadzona przez Stowarzyszéhbfilaktyczno-
Rewalidacyjne PROREW przy ul. Szymanowskiego 3/&8® miejsc,
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) Osrodek Socjoterapii ,U Siemachy” przy ul. ldniczej 16 na 100 miejsc.

k) Swietlica Srodowiskowa prowadzona przez Stowarzyszenie Naigly&\Vychowawcow
w Kielcach, przy Cécinskiej 3 na 60 miejsc.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 r. vedagh oferowanych przez placéwki
wsparcia dziennego systematycznie uczestniczgoznie 2250 dzieci i miodziy,
dodatkowo okazjonalnie z zbego rodzaju za§ skorzystato blisko 1500 dzieci i modzye

3) calodobowe placéwki opiekazo-wychowawcze

W 2010 r. na terenie miasta Kielce funkcjonowalgtgpujace placéwki opiekticzo-
wychowawczewiadczce opiek calodobow:

a) Placéwka Opiekiczo-Wychowawcza nr 1 ,Kamyk”, ul. Toporowskiego (5 miejsc
socjalizacyjnych),

b) Dom dla Dzieci, 0s. Na Stoku 42 A (25 miejscjalixacyjnych),

c) Zespot Placéwek Opiekazo-Wychowawczych ,Dobra Chata”, ul. Sandomierské (28
miejsc socjalizacyjnych),

d) Rodzinny Dom Dziecka nr 1, ul. Nowowiejska 14nfijsc),

e) Rodzinny Dom Dziecka nr 2, ul. Struga 1/1 (7jstg

f) Rodzinny Dom Dziecka nr 3, ul. Pomorska 119 (8jst)

g) Rodzinny Dom Dziecka nr 4, ul. Gornikow Stasmis&ich 93 (7 miejsc)

h) Placéwka Opieki Dotaej ,Azyl”, ul. Kottataja 4 (14 miejsc interwencyjnych).

W miesgcu maju 2010 ulegt likwidacji Rodzinny Dom Dzieckia 2, ul. Struga 1/1. Miasto
Kielce w wyniku ogtoszonego otwartego konkursu bfex prowadzenie Niepublicznej
Placéwki Rodzinnej Nr 1 nawzato wspotprag z Fundagj ,Przystanek Dziecko”, ktéra
podgta sk prowadzenia w przedmiotowym lokalu placéwki rodwndla 7 dzieci.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 r., arop 0 postanowieniegg@u rodzinnego,
w placowkach opieki caltodobowej umieszczono 49 teakich, z tego:

e 2 dzieci w Placéwce Opiekazo-Wychowawczej ,Kamyk”,
e 20 dzieciw Domu dla Dzieci,
e 2 dzieciw Zespole Placowek Opieglazo-Wychowawczych ,Dobra Chata”

e 25 dzieci w Placéwce Opieki Doeej ,Azyl”,
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e w 154 przypadkach odmoéwiono innym powiatom skienoadzieci do
placéwek na terenie miasta Kielce z powodu brakejsuilub koniecznii
zapewnienia miejsca dzieciom z terenu Miasta Kielmzebywajcym
tymczasowo w POD "Azyl” na czas oczekiwania na wydaprzez &d
prawomocnego postanowienia 0 umieszczeniu w plaedwc

e 8 dzieci w Rodzinnych Domach Dziecka

Na dzien 31.12.2010 r. w kieleckich placowkach opieki calbdwej przebywato 156 dzieci,
z tego 58 dzieci pochogeych z miasta Kielce oraz 98 dzieci pochaiyzh z innych
powiatoéw. Dz¢ki finansowaniu dzieci przez powiaty pochodzeniaztg utrzymania placéek

opieki catlodobowej przez Miasto Kielcg zdecydowanie nsze.

Na koniec 2010 r. w placowkach opigkzo-wychowawczych na terenie innych powiatow
przebywato 10 dzieci pochogtzych z Miasta Kielce. Liczba ta nie zksza s¢, poniewa z
zasady MOPR nie umieszcza dzieci w placéwkach filakaanych poza miejscem stalego
zamieszkania, by umbwic¢ kontakt z rodzicami oraz praz nimi nad powrotem dzieci do

srodowisk naturalnych.

W 2010 r. na terenie miasta Kielce funkcjonowahadwrodki adopcyjno-opiekicze:

- publiczny Grodek Adopcyjno - Opiekiczy, ul. Mickiewicza 10,

- niepubliczny Katolicki Grodek Adopcyjno - Opiekiczy, al. IX Wiekow Kielc 15a.
zajmupce s¢ miedzy innymi pozyskiwaniem i szkoleniem kandydatéwodziny zastpcze.
Na terenie miasta Kielce nie ma problemu z reglizpostanowié sadu 0 umieszczeniu
dziecka w placéwce opiekazo-wychowawczej. Jako nieliczny powiat w Polscsigdamy
wolne miejsca w placéwkach, ktore czekaja dzieci. Wynika to z faktuze dzkki
intensywnej wspéipracy z w/wsmdkami a-o, dzieci do lat 10 pochade z miasta Kielce,
nie  umieszczane w placowkach opiékao-wychowawczych, tylko w rodzinach
zastpczych lub placéwkach rodzinnych. Bkitemu wszystkie placowki opieki calodobowej

dziatapce na terenie miasta agrety standard dotyccy liczby miejsc.

W miesihcach padzierniku i listopadzie 2010 r. placéwki socjaligae uzyskaty decyz;j
WojewodySwigtokrzyskiego o wydaniu pozwolenia na prowadzenge@ivek na czas

nieokrelony.
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Organizowanie opieki w rodzinach zgstzych oraz udzielanie pomocy pigme] na

czesciowe pokrycie kosztow utrzymania umieszczonychiet nlzieci.

Tabela 14. Liczba rodzin zastpczych z podziatem na poszczegolne typy rodzin

Wyszczegollnienie Liczba rodzin Liczba umieszczongzieci
Rodziny zasfpcze ogoétem 216 317
spokrewnione 179 235
niespokrewnione 26 32
Zawodowe, w tym: 11 50

- pogotowia rodzinne 5 35

- specjalistyczne 5 11

- wielodzietne 1 4

Kielce promug profesjonalnie przygotowanzawodow opieke zastpcz. W stosunku do
ub. roku wzrosta liczba specjalistycznych zawoddwyadzin zastpczych opiekujcych sé
dziecmi o szczeg6lnych potrzebach zdrowotnych. Zaioma natomiast spadek utworzonych

rodzin zasgpczych spokrewnionych.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010ad $vydat postanowienia o umieszczeniu 52

dzieci w 28 rodzinach zagiczych.

Kazda rodzina zagpcza otrzymuje pomoc pieiang na czsciowe pokrycie kosztéw
utrzymania dzieci w niej umieszczonych, ktorej wya@ uzaleniona jest od wieku dziecka,
jego stanu zdrowia oraz dochodu, jakim dziecko dgspe (renta rodzinna, alimenty itp.).
Wysokas¢ pomocy mae stanowd 40%, 60% lub 80% podstawy naliczania, ktéra 0d6200

nie ulegta zmianie i wynosi 1647 zt.

Zawodowe rodziny zagbcze poza poma@cpienkzna na kade umieszczone w tej rodzinie
dziecko, otrzymu wynagrodzenie z tytulu pozostawania w gotéevolub swiadczonej
opieki.

Wysokas¢ srodkow przeznaczonych w 2010 r. swiadczenia dla rodzin zagtczych

wyniosta — 2 148 359 zi, z tego:
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e mieseczna pomoc piepkna na cgsciowe pokrycie kosztéw utrzymania 313
dzieci— 1 822 279 zt.

e jednorazowa pomoc z@#dana z przyciem dziecka do rodziny zaggiczej dla
20 dzieci— 28 200 zt

e wynagrodzenia dla 11 zawodowych rodzin gastych — 297 880 zt.

MOPR przeprowadza diagnpzosychologicza i opracowuje, dla potrzebadu, opinie
o kandydatach na spokrewnione rodziny gaste, ktorzy zgtaszajsie 0 ustanowienie ich
rodzirg zastpcz, pomijapc kontakt z MOPR lub OA-O. W roku 2010 r. MOPR agrwat
takie opinie w stosunku do 19 rodzin.

W 2010 r. 43 dzieci przestato bwychowankami rodziny zagtczej, czego powodem byto:
- w 3 przypadkach oginiecie petnoletnéci przez wychowanka i usamodzielnienie,

- w 13 przypadkach rozwaanie rodziny zagpczej i powr6t dzieci do rodzicoOw naturalnych,
- w 12 przypadkach przeniesienie do innej rodziastepczej,

- w 9 przypadkach adopcja dziecka,

- w 1 przypadku zgon wychowanka rodziny zpstej,

- w 1 przypadkach umieszczenie dziecka w placévpiekonczo-wychowawczej,

- w 1 przypadku zgon rodzica zgstzego,

- w 3 przypadkach umieszczenie dzieci w Niepubkj®iacowce Rodzinne;.

Pomoc w integracji zesrodowiskiem miodziey opuszczajcej placdédwki opiektczo -
wychowawcze, resocjalizacyjne, zaktady dla niet@tnirodziny zasipcze oraz przyznawanie

pomocy piengznej na usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki pcamocy rzeczowe.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 r. uda@ pomocy w usamodzielnieniu 86

wychowankom rodzin zagbczych. Z tego:

e 70 osoby otrzymaty pomoc pieana na kontynuowanie nauki,

11 os6b otrzymato pomoc na zagospodarowanie w éoragiczowe),

5 0s6b olgto jednorazow pomog, pienkzna na usamodzielnienie,

2 osobom umadiwiono zamieszkanie w mieszkaniu chronionym.

1 pozyskano mieszkanie socjalne.
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Wysokas¢ srodkéw przeznaczonych w 2010 r. éwiadczenia zwizane z usamodzielnieniem

wychowankéw rodzin zagbczych wyniosta 373 771 zi, z tego:

e pomoc piergzna na kontynuowanie nauki na kvgd@01 127 zt,
e pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej nagd® 586 zi.

e jednorazow pomo@ pienkzng na usamodzielnienie na kvwed23 058 zt.,

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 r. pamwocasamodzielnieniu okjo réwniez 44
wychowankdw opuszczgjych rénego rodzaju placéwki, z tego:

e 36 0soby otrzymaty pomoc pieana na kontynuowanie nauki,

e 4 0soby otrzymato pomoc na zagospodarowanie w @&rg@czowej,
e 4 0soby olgto jednorazow pomog, pienkzng na usamodzielnienie,
e 8 osobom umdiwiono zamieszkanie w mieszkaniu chronionym,

e 2 0sobom udzielono pomocy w pozyskaniu mieszkaysg@aiego.

Wysokas¢ srodkéw przeznaczonych w 2010 r. éwaiadczenia zwjzane z usamodzielnieniem

wychowankéw ranego typu placowek wyniosta 177 845 zi, z tego:

e pomoc piergzna na kontynuowanie nauki na kvgat38 148 zt,
e pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej nagh® 286 zt.,

e jednorazow pomo@ pienkzna na usamodzielnienie na kweo21 411 zi.

Ustalanie odpfatriei rodzicow naturalnych za pobyt dzieci w rodzinazhsgpczych
i placéwkach opiekbaczo-wychowawczych.
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 r. witeaesowaniu MOPR pozostawaito
322 rodzicow naturalnych dzieci przebya@jch w rodzinach zagbczych, z tego:
- 40 rodzicéw placi alimenty na dzieci przebyueg w rodzinach zagbczych
I Z tego tytutu nie ponogzoni optat za pobyt dzieci w tych rodzinach,
- dla 147 rodzicow wydano decyzp odsipieniu od naliczania optat z uwagi na
trudrg sytuacg materialn, i zdrowotr,
- dla 42 os6b wydano decgzp ustaleniu optat,
- dla 31 oséb wygaszono lub uchylono decyzje, m.iuwagi na opuszczenie
rodziny zastpczej przez dziecko,
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- dla 5 0s6b umorzono zalegé w optatach z uwagi na trugsytuacg materialn,
rodziny,
- w przypadku 109 osoOb nie jest give rozeznanie sytuacji i wydanie decyzji
Zz uwagi na brak madiwosci ustalenia miejsca pobytu,
- w przypadku 11 os6b umorzono pgmtwanie w sprawie naliczania opiat,
z réznych powodéw
- dla 2 os6b wydano decyzje zmien@g z rGnych powodow,
- w przypadku 1 osoby wydano decyzje o ragloiu na diugu raty,
- w przypadku 2 oséb odmowiono umorzenia zalggto
W 2010 r. w stosunku do 9 os6b MOPR skierowat nevmoski o egzekuej do Urzdu
Miasta. W wielu przypadkach egzekucja nie jestim@, z uwagi na niemmos¢ ustalenia
danych tych oséb (dane ewidencyjne, obecny adrmagezgakaniazrodio dochodu).
99 rodzicow naturalnych dzieci przebyw@jch w placowkach opiekiczo-wychowawczych,
z tego:
- dla 60 rodzicow wydano decyzp odshpieniu od naliczania odptatéd,
- dla 21 os6b wydano decygzp ustaleniu odptatrigci za pobyt dziecka w placéwce,
- dla 35 0s6b wygaszono lub uchylono decyzje z uvmagbpuszczenie placowki
przez dziecko,
- dla 2 os6b wydano decyzp umorzeniu zalegkei w optatach
- dla 12 os6b uchylono decyzje z uwagi na opuszczaa@wki przez dziecko,
- dla 29 o0s6b nie bylo natiwe rozeznanie sytuacji i wydanie decyzji,
- w przypadku 5 0s6b zmieniono deayzjréznych powodéw,
- dla 1 osoby umorzono pepbwanie

3 opiekundéw prawnych dzieci przebywaych w placowkach opiekigzo-wychowawczych
nie ponosi opfaty, ponievzanie dysponuj dochodem dziecka.

7 0sOb petnoletnich przebywaych w POW, z tego:

- dla 5 0s6b wydano decyzp odsgpieniu od naliczenia opfaty,
- dla 1 osoby wydano decyzp naliczeniu optaty za pobyt w placéwce,
- dla 1 osoby uchylono decyzj

Pokrywanie kosztéw utrzymania dzieci z terenu ptwyiaumieszczonych w placéwkach

opiekuczo-wychowawczych i rodzinach zggtzych, réwnie na terenie innego powiatu.
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W 2010 r. zawarto lub kontynuowano:

33 porozumienia w zakresie ponoszenia kosztéw Zaytpdzieci pochodcych
z Kielc przebywacych w rodzinach zagbczych zamieszkagych na terenie innych
powiatéw,

25 porozumié w zakresie ponoszenia kosztéw przez powiaty poodmid dzieci
przebywagcych w rodzinach zagbczych zamieszkagych na terenie Miasta Kielce.

7 porozumi@ i umow w zakresie ponoszenia kosztéw za pobytcidpiechodzcych

z Kielc przebywacych w placowkach opiekigzo-wychowawczych na terenie
innych powiatow

60 porozumié i umow w zakresie ponoszenia kosztow przez powietghodzenia
dzieci przebywayjcych w placowkach opiekigzo-wychowawczych na terenie Miasta
Kielce.

Prowadzenie powiatowych érodkéw wsparcia, w tym domow dla matek z matoletnim

dzie¢mi i kobiet w cigzy.

Od 2009 r. pod nadzorem dziatu Opieki i WychowavifaPR pozostaje Dom dla Matek

z Maloletnimi Dzi€émi i Kobiet w Chzy mieszczcy sk w Kielcach, przy ul. Stonecznej 9.

W 2010 r. z tej formy pomocy skorzystét@ osob(w tym 9 dorostych i 12 dzieci).

2.2.13. Dziat Projektow Strukturalnych

Dziat Projektéw Strukturalnych

Glowne zadania dziatu:

1.

Opracowywanie i wdranie przedswzie¢ stuzacych rozwazywaniu problemow
spotecznych wynikagych z ustawy o pomocy spoteczne;.

Budowanie lokalnej koalicji organizacji 1 instytucjstatutowo zajmugcych
sie problematyl spotecza zgodnie z zasadwspoétpracy i partnerstwa.

Pozyskiwanie funduszy zewtmznych na realizagjprojektow.
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Najwazniejsze projekty przygotowane w 2010r.:

Zrédio dofinansowania: Europejski Fundusz Spofeczny (EFS) w ramach Program
Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013 BtietrVII Promocja integracji spotecznej,
Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmieecrie sektora ekonomii spotecznej,
Poddziatanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spotecos®b zagrgonych wykluczeniem

spotecznym.

Tytut projektu:  Szersze horyzonty -epsza przyszks: aktywizacja spoteczna
i zawodowa kobiet.

Wartos¢ projektu: 267 320,20 zt.

Przedmiot projektu: Aktywizacja spoteczno — zawodowa kobiet zamiesziatyw bloku
socjalnym zagroonych wykluczeniem spotecznym. Podniesienie wtmefci spotecznych
i kwalifikacji zawodowych poprzez kursy, szkolenzawodowe, warsztaty umnosci
rodzicielskich.

Tytut projektu: Kielce Miastem Aktywnych

Wartos¢ projektu: 980 997,59 zi.

Przedmiot projektu: Aktywizacja spoteczno-zawodowa kobiet zagmych wykluczeniem
spotecznym. Podniesienie kompetencji spotecznyrdwiodowych poprzez kursy zawodowe:
opiekun nad osobami starszymi gykiem niemieckim, opiekun nad osobami starszymi

z elementami masa klasycznego, kucharza oraz organizacjaysta

Zrédlo dofinansowanie: Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) w ramach Progra
Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007 — 2013oMtet VII Promocja integracji
spotecznej, Dziatanie 7.1. Rozwdj i upowszechniekigywnej integracji, Poddziatanie 7.1.1
Rozwodj i upowszechnianie aktywnej integracji pogregrodki pomocy spofecznej.

Tytut projektu: Dziatanie szangna przyszige

Rok 20101 2011

Projekt systemowy realizowany we wspoéipracy z Mims Urzedem Pracy, Powiatowym
Urzedem Pracy oraz w partnerstwie z organizacjami pmdamwymi: Swietokrzyskim
Zespotem Regionalnym Koalicji na Rzecz Zdrowia Pg&yanego i Polskim Stowarzyszeniem
na rzecz Osb6b z Ugledzeniem Umystowym Koto w Kielcach.
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Wartos¢ projektu:

Rok 2010 - 2 632 149,45 zt, w tym 85% dofinansowam@srodkow EFS.

Rok 2011 - 2 952 534 zt, w tym 85% dofinansowamiaradkow EFS.

Przedmiot projektu: Aktywizacja spoteczno — zawodowa klientow pomocyitepznej
z wykorzystaniem pracy socjalnegriodowiskowej pracy socjalnej, instrumentow aktywnej
integracji, dziata o charakterzérodowiskowym. W ramach projektu systemowego reaj&a
Programu Aktywnéci Lokalnej na rzecz przeciwdziatania wykluczenjpolecznemu dla
Miasta Kielce na lata 2009-2013 (PAL) slaego zwgkszeniu integracji mieszkadéw we
wszystkich obszarachycia spotecznego oraz wzmocnieniu ich potencjaiewmowego.
W 2010r. wsparciem o#tio 365 klientow, w roku 2011 projekt adresowanyt jde 397
klientow MOPR.

Tytut projektu: Swiat w moim domu

Zrédlo dofinansowania: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR)amach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 88 Rborytetowa Spotecastwo
informacyjne — zwikszanie innowacyjmei gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu — elnclusion.

Warto ¢ projektu: 1 466 090 zt, w tym 85% dofinansowaniasredkéw EFRR.

Przedmiot projektu: Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu o0s6b znajdy¢h
sie w trudnej sytuacji materialnej i niepetnosprawnyash 154-ciu gospodarstw domowych,
poprzez dostarczenie degti do szerokopasmowego Internetu, przeprowadzezkelea

z zakresu obstugi komputera i korzystania z Interneraz wyposzenie w zestawy
komputerowe z oprogramowaniem. Realizacja projekt@013r.

Tytut projektu: Kielce - Miasto Aktywnych Seniorow

Organizator konkursu - Fundacja ,Living City” Hamburg. Grant w wysod@ 15 000 Euro.
Przedmiot projektu: Wsparcie seniorbw wzmacmigg spoteczne i emocjonalne
funkcjonowanie wsrodowisku lokalnym poprzez nawforme tzw. mobilnym Przyjaznym
Senior — Busie. Rozbudowanie oferty kulturalno kreacyjnej na ogélnodaginej strefy
sportu i rekreacii.

Tytut projektu: Baza Zbeowa — Kieleckie miejsce kultury alternatywne;j
Organizator konkursu — Globe Award 2010
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Przedmiot projektu: Promocja zrownowenego rozwoju miasta?oprawa dogpnosci do
infrastruktury obiektu poprzez przeprowadzenie prawdernizacyjnych w ramach
rewitalizacji obiektu poprzemystowego. Propagowaaldywnaci kulturalnej i promociji
miodych artystow sztuki alternatywnej.

Tytut projektu: Budowanie przyjaznego systemu opieki nad dzieckiemodzing
w Kielcach

Organizator konkursu — Globe Award 2010

Przedmiot projektu: Promocja zréwnow#nego rozwoju miastaRozwoj rodzinnej opieki
zastpcze] w formie zawodowych rodzin zegstzych, w tym specjalistycznych,
wielodzietnych oraz rodzinnych doméw dziecka. Rgamieé nowoczesnych form opieki

i wychowania w placéwkach opiekozo — wychowawczych.

Inne konkursy

Organizator konkursu - Swietokrzyskie Biuro Rozwoju Regionalnego w Kielcach.

, Swietokrzyski Superprojekt”

Grant w postaci pangkowej statuetki oraz prawo dozywania tytulu Swigtokrzyski
Superprojekt”. Promocja dobrych praktyk projektéwramach komponentu regionalnego
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — w obszarzerizetow VI, VII, VI, IX.
Rekomendacja MOPR do udziatu w konkursie projektstesnowego ,Dziatanie szansa

przyszicé”.

REALIZACJIA P,ROJEKTU SYSTEMOWEGO MOPR PN. DZIALANIE  SZANSA
NA PRZYSZLO SC.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach od 01 kwietnia @00realizuje projekt

systemowy pn. ,Dziatanie szaneaa przyszié¢” w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, priorytet VII Promocja Integracji Spotecine Dziatanie 7.1 Rozwoj

i upowszechnianie aktywnej integracji. Projekt jaspoétfinansowany przez UnEuropejsk

w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Umamawa nr UDA-POKL.07.01.01-
26-007/08-00 zostala zawarta $eietokrzyskim Biurem Rozwoju Regionalnego (Instytucj
Pasredniczca) na okres od 01.04.2008r. do 31.12.2013r.

W 2010 r. projekt realizowany byt w partnerstwieSzeietokrzyskim Zespotem Regionalnym

Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego w KielcacRalskim Stowarzyszeniem na Rzecz
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Oso6b Updledzonych Umystowo KOLO w Kielcach oraz w porozuniie z Miejskim
i Powiatowym Urzdem Pracy w Kielcach.
Wdrazaniem projektu zajmowala esiSekcja Projektu systemowego POKL wygariona
z Dziatu Opieki i Wychowania MOPR, ktorej sktad rstavit 24 osobowy zespdt obejmgly
kadr kierownicz, pracownikow socjalnych, obstadinansowo — kgigowa, administracyja,
specjalistow (psychologa, doradzawodowego, pracy z rodainoraz informatyka.
W ubiegtym roku na podstawie zawartego aneksu nrd@ umowy ramowej
nr UDA-POKL.07.01.01-26-007/08-02 projekt w zakeesozwoju form aktywnej integracji
byt realizowany za pomaawdch narzdzi: kontraktu socjalnego oraz Programu Aktyéaio
Lokalnej (PAL) na 2010 r. daacego czscia Programu Aktywnéci Lokalnej na rzecz
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu dla Mid&tdce na lata 2009-2013.
Celem projektu jest rozwdj nowych form wsparcia ywiualnego i srodowiskowego
zapewniggcych dosgp do zatrudnienia i uczestniczenia zyciu spotecznym osobom
zagraonym wykluczeniem spotecznym poprzez:

1. szerszy dogp do pracy socjalnej,
podniesienie motywacji do zmian,
zwigekszenie dogpu do zatrudnienia,
rozwoj umiegtnosci spotecznych,
uzyskanie lub zmiankwalifikacji zawodowych,
zdobywanie déwiadczenia zawodowego,

promowanie postaw przegbiorczych,

© N o g kM wD

zwiekszenie aktywnéci mieszkacoéw Kielc we wszystkich obszarachycia
spotecznego oraz wzmocnienie ich potencjatu rozwegp.
Odbiorcami Projektu byly osoby zagimme wykluczeniem spotecznymgdace w wieku
aktywnasci zawodowej i korzystage zeswiadczé pomocy spotecznej oraz ich otoczenie,
nalezacy do jednej z grup:
w ramach kontraktow socjalnych:
1) bezrobotni (w tym diugotrwale), w tym:
» przejawiajcy trudnaci w sprawach opiekiczo — wychowawczych

2) nieaktywni zawodowo, w tym:
* miodziez od 15 rokuzycia z rodzin zagpczych i placéwek opiekiczo -

wychowawczych
* miodziez opuszczajca placéwki opiekfaczo — wychowawcze i rodziny zaptze

realizupca indywidualny pogram usamodzielnienia
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* niepetnosprawni
* inni, nie posiadagry statusu osoby bezrobotnej m.in. z powodu opiakii dzi¢ mi
i 0sobami zalenymi;
w ramach uméw zawartych podczas realizacji Prograktywndci Lokalnej:
1) bezrobotni, w tym diugotrwale, mieszkay w bloku socjalnym przy ul. Jagiefiskiej
i otoczenie
2) nieaktywni zawodowo, w tym m. in.:
= po kryzysach zdrowia psychicznegediicy uczestnikamsrodowiskowego
Domu Samopomocy dla 0oséb z zaburzeniami psychiczpyzg ul. Miodowej
oraz lgdacy Cztonkami Kieleckiego Domu pod Fontann
= niepetnosprawni intelektualnie uczestnicy w zagciachSrodowiskowego
Domu Samopomocy dla 0s6b niepetnosprawnych inteddkie przy
ul. Okrzei oraz uczestnicy PSOUU
* miodziez od 15 r.zycia zeswietlic srodowiskowych .4 Kty”

3) osoby pozostage w zatrudnieniu.

Podejmowane wobec wymienionych grup dziatania obwejaty zestaw instrumentow
0 charakterze aktywizacyjnym ma¢ na celu upowszechnianie aktywnej integracjiacgr
socjalnej, jak rowniedziatania o charakterzeodowiskowym.

Budzet projektu wyniést 2 632 149,45 zt w tym kwotafidansowania z UE wyniosta
2 363 675,29 zi, wkiad wiasny 276 375,69 zt. Wsjeancobgto 395 0sbéb (226 kobiet i 169
mezczyzn), w tym 197 z ktérymi zawarto kontrakty sdioga(125 kobiet i 72 grczyzn), 198
0s0b realizujcych indywidualne umowy w ramach PAL (101 kobi@¥ingzczyzn).

W trakcie trwania projektu 52 OP pefdj prac.

POSTEP RZECZOWY REALIZACJI PROJEKTU W 2010r.

I. W ramach instrumentow aktywnej integracji odbjnsie:
e konsultacje indywidualne z doradc zawodowym z ktoérych skorzystalo309
Odbiorcow Projektu, obejmowaty przygotowanie Indgualnego Planu Dziatania, czyli
wspolne okrélenie stabych i mocnych stron, angliz informacji
0 wybranym zawodzie, ustalenie planu poszukiwamacy i zasad poruszaniagsi
po rynku pracy. Ponadto opracowanie dokumentowkapjijnych oraz przygotowanie

do rozmowy kwalifikacyjnej.
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warsztaty umiajtnosci spoteczno-zawodowych w Klubie Integracji Spofesgjzdla 202
Odbiorcow Projektu, podczas ktérych poruszana bgktpujaca tematyka:

e skuteczna komunikacja i zachowania asertywne

e czynniki wzmacnigice motywag oraz samoocen sposoby radzenia sobie
ze stresem

e okreslenie preferencji zawodowych, miejsca na rynku prdcanaliza planow
zawodowych

dla osob kontynuujcych udziat w projekcie lub powracggych do projektu
zaplanowanyzostat zakres tematyczny szkoleie powielagcy wsparcia z lat ubiegtych.

Zorganizowamy 3 odmienne warsztaty umgajosci spoteczno-zawodowych, ktére

dotyczyly analizy i oceny sytuacji na rynku praglanowania przyszei zawodowej

i analizy planéw zawodowych, wptywu pracy na podéeuetasnej wartéci oraz wad i zalet

prowadzenia wlasnej dziatal§m gospodarczej

ustugi trenera pracyz ktérych skorzystato 42 uczestnikow projektu.

konsultacje psychologiczne ktérych skorzystato 309 uczestnikow. Podczassubaciji
zostaly wypracowane indywidualne opinie psychologazzawodowe.

w projekcie prowadzono grypsamopomocy dla rodzicowotrzebujcych wsparcia
w petieniu funkcji opiekaczo-wychowawczych

Konferencja Grupy Rodzinnej

warsztaty umiegjtnosci rodzicielskich dla 20 rodzicow odbyly sé one podczas
tygodniowego wyjazdu w Bieszczady.

2 tygodniowy ob6z edukacyjno-integracyjmfa najmtodszych uczestnikow projektu,
czyli mlodziezy od 15 rokuzycia. Wypoczynek patzony jest z 40-to godzinnymi
warsztatami z zakresu ung&josci spoteczno-zawodowych oraz profilakéykdrowia.
zorganizowana zostata rownjémpreza integracyjna pn. Partnerska rodzimmlgczona
z warsztatami edukacyjnymha temat rownsci szans kobiet i gxczyzn w zyciu
rodzinnym i zawodowym oraz znaczenia Unii Europejsk rozwoju kapitatu ludzkiego.
W warsztatach weto udziat 113 osdb-uczestnicy projektu wraz z radmii. Prowadacy
warsztaty starali siprzekaza w jaki sposéb unika stereotypéw zwizanych z pia,
wskazywali maliwosci godzeniazycia prywatnego i zawodowego

cykl  zapé logopedycznych i  terapii przez zabaw dla  rodzicow

I najmtodszych dzieci-zagcia stwyly wykrywaniu wad wymowy u dzieci i ich
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korygowaniu, ponadto wzmacnialy umggjos¢ komunikowania i w rodzinie,
wskazywaly jak kreatywnie gfdza czas wolny z dzieckiem
e warsztaty dotyaege profesjonalnego wizerunku w poszukiwaniu zatrieima i miejscu
pracy. Zagcia dotyczyly budowania autorytetu w oparciu o pdrra komunikacji oraz
wizerunku zewstrznego, czyli zasad komponowania formalnego iani@flnego stroju
stuzbowego, doboru fryzury, hiterii i makijazu odpowiedniego do danej sytuacji
e 4 Odbiorcow Projektu uczestniczyto w gajpch szkolnych zwizanych z uzupetnieniem
wyksztatceniana poziomie gimnazjalnym, ponadgimnazjalnym i gedinym
0 zorganizowal§my szeroki wachlarz kurséw edukacyjnyplodnoszcych
umiegtnosci wymagane przez pracodawcow okazséw zawodowych
umazliwiajacych zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych. Szkaib
zawodowe rozpogzo w lipcu i trwaty do grudnia.
e W ramach wzmocnienia samooceny i poprawy wizerunkawadowegozlecilismy
uszycie strojéw dla efinych Odbiorcow Projektu.
e Kazdy z uczestnikéw projektu otrzymat dliovosé¢ sfinansowania kosztow dojazdoa
szkolenia i kursy aktywizacyjne.
e Dla 0s6b biogcych udziat w warsztatach umigposci spoteczno-zawodowych Klubie
Integracji Spotecznej zapewniono obiad i pgatanek.
e Dla o0s6b magcych mate dzieci na czas gdj aktywizacyjnych zapewniono
wykwalifikowang opieke.
ll. Zgodnie z harmonogramem pracownicy socjalnigasali kontrakty socjalne i realizowali
srodowiskowa prae socjalr, w oparciu o indywidualne umowy z odbiorcami prajekOP).
Od lutego 2010 odbywalyedziatania o charakterzeodowiskowym:
- spotkania informacyjno — integracyjne,
- spotkania okoliczniziowe,
- debaty,
- warsztaty artystyczne,
- spotkania rekreacyjno-sportowe,
- pikniki dla OP i otoczenia
organizowane zaroéwno przez Lidera projektu jakrifaow.
e Od marca Lider i partner SZRK organizowali wyjaztiukacyjno-integracyjno-
kulturalne. OP wraz z otoczeniem brali udziat w asgkniach kulturalnych.

e Lider wraz z partnerami organizowali grupy wspadi@ OP i ich rodzin.
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IV. W ramach promociji projektu:

e Przeprowadzono kampamedialry w radio i telewizji:

e Na biezaco uaktualniano stre@ninternetow projektu, na ktorej umieszczane byty

informacje o dziataniach podejmowanych w ramachegta;

e PSOUU w kwietniu zorganizowalo konfereqcjnt. aktywizacji spotecznej

i zawodowej 0s6b zagronych wykluczeniem spotecznym gtéwnie

Z niepetnosprawneia intelektualna.

e Zorganizowano konferencpodsumowujca rezultaty projekt w 2010 roku.

2.2.14.Pomoc osobom bezdomnym

Dziat ds. Bezdomrimi zajmuje st sSwiadczeniem pomocy osobom bezdomnym

przebywagcym na terenie Kielc w postaci:

- interwencji kryzysowej,

- poradnictwa,

- pracy socjalnej,

- pomocy finansowej, rzeczowej.

Pomoc udzielana jest osobom bezdomnym, ofiarom nmzg przebywajcym
w schroniskach, osobom opuszezgm zaklady karne i placéwki opiekezo-
wychowawcze, osobom bezdomnym przebyewin w szpitalach i zgtaszaych s¢ do
schronisk i ogrzewalni.

W 2010r. pracownicy Dziatu ds. Bezdomsw objli r6znorodnymi formami pomoc®p62

srodowiska oséb bezdomnych.

Tabela 15. Pomoc materialna, niepiegina, w naturze i ustugach

Forma pomocy. Liczba oséb,swiadczen:

Zasitki state 71
Zasitki okresowe 123
Zasitki celowe z przeznaczeniem na 231
- zakup obuwia 7

- zakup okularow 1

-zakupsrodkow czystéci 22
- pokrycie kosztéw energii elektrycznej 1

- wyrobienie dowodu osobistego 10
- zakup lekéw i koszty leczenia 50
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Forma pomocy.

Liczba osob,swiadczen:

- zakup opaiu 5
- zakup odziey 55
- program radowy — posiki 22
- inne cele 14
- zasitek celowy specjalny 44
Pomoc niepiengzna w formie:
- odziezy, obuwia,srodkow czysteéci 28
Obiady:
- w barach 100
- w jadiodajni "11:30", Bodzeniigka, 43
Piekoszowska
- obiady szkolne 6
- refundacjazywienia w przedszkolu 3
Ustugi opiekuiczo - pieégniarskie 1
Wypoczynek letni 7
Bilet kredytowany 53
Sprawienie pogrzebu 4
Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne 76

Tabela 16. Liczba os6b bezdomnych oglych pomoa w formie schronienia w 2010 roku

Mezczyzni M ezczyzni Kobiety Kobiety
Schronisko dla . . Schronisko dla
Bezdomnych Schronisko dla Schronlsko_ dla Kobiet PCK
: Bezdomnych Kobiet Caritas .
M-c Kielce ul. . .  Kieleckie: Kielce
Zeromskiego 36a Kl_elce Diecezji K'.e €CKI® 1 1. Olkuska 18
ul. Sienna 5 ul. Urzednicza 7b '
Liczba os6b Liczba os6b Liczba os6b Liczba os6b
| 16 46 7 0
] 9 43 7 1
1l 23 47 9 3
v 22 48 5 3
\Y 13 40 5 0
VI 18 50 6 3
VIl 17 37 6 0
VIl 18 33 8 0
IX 13 43 2 2
X 22 32 12 6
XI 21 36 3 2
Xl 26 57 6 4
Razem: 218 512 76 24
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Tabela 17 Liczba oséb bezdomnych olgtych pomoa w formie schronienia w 2010 roku

Dom Pomoc Dom dla Osob StO\évg:rzlgizenle
p ”y Domdla Najubazszych mocy
Stoneczny Wzajemnej
M-c . . Bezdomnych Monar- "
Widetki 38 ; .Barka
Chatupki Markot
gm. Daleszyce Staporkow Strzelce
Opolskie
I 6 0 5 0
Il 4 3 3 0
1 6 0 3 0
v 4 1 3 0
Vv 0 2 2 0
VI 5 2 3 0
VI 5 0 4 0
VI 3 2 3 0
IX 3 0 4 0
X 3 6 3 1
Xl 1 2 3 1
Xl 3 4 6 1
Razem 43 25 45 3
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Tabela 18. OgrzewalnieSwietlica Dzienna, Punkt Interwencji Kryzysowej dla oséb

bezdomnych
Kobiety Kobiety Kobiety Kobiety
I mezczyzni I mezczyzni I mezczyzni I mezczyzni
M-c | Ogrzewalnia CaritasSwietlica Dzienna z Punkt Interwenciji Punkt Pomocy
Diecezji Kieleckiej| taznia i pralnig Kryzysowej dla os6b Doraznej Dla
ul. Zelazna 2 Stowarzyszenie Bezdomnych Osb6b Bezdomnych
,,Arka Nadziei" i Opuszczonych ul. Zniwna 4
ul. Ogrodowa 3 ul. Ogrodowa 3
Liczba osob Liczba oséb Liczba os6b Liczba pobytow
| 14 93 7 -
Il 6 73 8 -
11 I 93 9 -
\Y 16 75 5 -
Vv 0 66 12 -
VI 0 74 12 -
VIl 0 62 6 -
VI 0 53 8 -
IX 0 53 9 -
X 15 65 19 -
Xl 5 76 17 186
Xl 21 85 21 306
Razem 8 868 133 492
Dziatania z zakresu pracy socjalnej i poradnictwa a rzecz oséb bezdomnych w 2010 r.
1. Pomoc w zatatwieniu spraw urgdowych:
-rozmowy dotyczce uzyskania mieszkania socjalnego 100
- 0soby, ktére uzyskaty mieszkanie socjalne 10
- uzyskania wiasnyckwiadczeé emerytalno - rentowych 17
- wyrobienie dowodu osobistego 36
- pisanie pism urdowych w sprawie podopiecznych 476
-wystepowanie do gdu, innych instytucji 124
2. Pomoc w zakresie ochrony zdrowia
- pomoc w zgromadzeniu dokumentacji medycznej 34
- pomoc w przeprowadzeniu specjalistycznych hada 16
- kontakt z lekarzem, pigdniarka 38
- odwiedziny klienta w szpitalu 42
- pomoc w przygotowaniu wniosku do MZdsOSN 27
- pomoc w przygotowaniu wniosku do ZUS 14
88
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- wniosek o przyspieszenie zalatwienia sprawy daalesia

stopnia niepetnosprawscd 25
- pomoc w zorganizowaniu lekow 61
- zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego 76

3. Praca motywacyjna z osolp bezrobotmg:
- wystepowanie w sprawie klienta do PUP, MUP 51
- kierowanie do prac spotecznigytecznych. 5
- motywowanie do uczestnictwa w szkoleniachiskah
podnoszcych kwalifikacje zawodowe w Klubie Integracii
Spotecznej, MUP 15
. - konsultant d/s pomocy psychologicznej 1
4. Pomoc w formie odzigy, obuwia itp.
- wydanie skierowania do magazynu MOPR ul. JaM#6,
PCK, Caritas 124

5. Pomoc w formie niepien¢znej tj. pomoc w formie obiadow:

- obiady barowe 100
- obiady w jadiodajni "11.30" ul. Bodzeriigka, -
Piekoszowska 32

6. Pomoc w ustug higienicznych
- skierowanie do #ani 145
- skierowanie do pralni 75

7. Zapewnienie schronienia

- skierowanie do schroniska 116
- skierowanie do ogrzewalni a7
- skierowanie do placowki poza Kielce 37
- wydawanie biletow kredytowanych 53
8. Wspodlpraca z organizacjami pozargdowymi: 163
9. Wspotpraca z mediami: 8
10. Interwencja kryzysowa 56
11. Wsparcie w postaci pomocy psychologicznej 21
12. Konsultacje z prawnikiem 26
13. Konsultacje z terapeus ds. uzalgnien 85
14. Liczba zawartych kontraktéw socjalnych 16
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Dziesié¢ 0séb bezdomnych otrzymato miejsce w domach pomospotecznej w Kielcach.
Inne dziatania z zakresu pracy socjalnej

1. Patrolowanie w okresie zimowym miejsc, w ktéryghnzebywajy bezdomni oraz
podejmowanie dziatainterwencyjnych.

Dzialania te slda zabezpieczeniu o0s6b bezdomnych przebyeyah w sytuacjach
zagraajacych ichzyciu i zdrowiu. Zadania te realizowang@zez Dziat ds. Bezdom#o we
wspolpracy ze Stra Miejska i Policja. Interwencje maj miejsce w godzinach wieczornych na
dworcach PKP i PKS, na opuszczonych dziatkach, nidteh dziatkowych, klatkach
schodowych, piwnicach, pustostanach amatetnikach osiedlowych. Osoby bezdomne, ktére
wyrazaja che¢ skorzystania z miejsca w schronisku, ogrzewalrh ka swietlicy dla
bezdomnych & tam przewaone. Wszystkim osobom bezdomnym ¢emane & ulotki
informacyjne o funkcjonagym w Kielcach systemie pomocy dla os6b bezdomnych.

2. Stala wspolipraca z wolontariuszami.

3. Wspoélorganizowanie corocznych obchod@wiatowego Dnia Walki z Ubostwem
- 17 padziernika wraz z Ruchem ATD Czwagviat.

4. Utrzymywanie systematycznych kontaktow z orgacjgmi pozargdowymi w sprawach
klientow.

5. Towarzyszenie bezdomnym w komisjach lekarskich.

6. Wspoipraca i systematyczny kontakt z koordyraatorZespotu Ustug Interwencji
Kryzysowej.

7. Wspoblpraca zeswietlica dzienry, Stowarzyszenia ,,Arka Nadziei" (raz w tygodniu
oddelegowanych jest dwdch pracownikédw socjalnych Dzalu ds. Bezdomrgi do
prowadzenia rozmow z osobami bezdomnymi, wymgyaji pomocy i ustalenie dalszego

planu pomocy z osalbezdoms).

Organizacja Wieczerzy Wigilijnej dla oséb bezdomnyh.

Tradycp jest corocznie organizowana Wieczerza Wigilijna déob bezdomnych przez MOPR
i Caritas Diecezji Kieleckiej.

W 2010 r. Wigilia odbyta giw dniu 24 grudnia w Wojewédzkim Domu Kultury &80 oséb

bezdomnych.
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1. Pomoc instytucjonalna
3.1. KLUBY SENIORA

W czterech klubach seniora i ich filiach; przy #w. Stanistawa Kostki 4a (filia
ul. Konopnickiej 5), ul. Jana Nowaka Jezimkiego 75 (filia ul. Miodowa 7), przy ul. Hej
39 i Al. Legionéw 5 (Filia ul.Zeromskiego 44), codzienne od poniedziatku dakpi
odbywajp sie zagcia dla oséb starszych. Najliczniejsza grupa obgnosoby w wieku
56-65 lat ze znacamrzewag kobiet (ponad 80%). Z oferty placoéwek korzysta ziednie
kilkkaset os6b. W 2/3gsto stali uczestnicy zgj w tematycznych pracowniach adikach
zainteresow@ W przypadku organizowania imprez okoliczciowych, wieczorkéw
tanecznych, za¢ kulturalno — gwiatowych, wystaw, prelekcji - godziny otwarcia ediuza
sie w zaleznosci od potrzeb senioréw. Oferta Klubéw skierowanst jgo wszystkich oséb,
ktore wchodz w wiek senioralny oraz zakozyly okres aktywnéci zawodowe.
Uczestnictwo jest bezptatne. Oferta nie jestet@bjejonizac, dziki czemu mog z niej
skorzysta wszyscy zainteresowani seniorzy z Kielc i okoldub Seniora przy ulSw.
Stanistawa Kostki prowadzi réwriezagcia trzy razy w tygodniu z osobami chorymi na
chorole Parkinsona oraz ich rodzinami z zakresu muzykptereytmiki, specjalistycznych
zag¢ gimnastycznych, ze¢ na sitowni oraz kcik kulinarny. Klub ten rozszerzyt swpj
dziatalna¢ o filie na osiedlu Bocianek. Zgjia odbywaly si raz w tygodniu i prowadzone
byty z zakresu informatyki iekodzielnictwa. Bazy lokalowej udaginita swietlica dla dzieci
4 Katy.

Kluby prowadz zagcia z zakresu:

e rekodziela artystycznego
e porad kosmetycznych.

e gimnastyki i rehabilitacji
e muzykoterapii

e prasy itelewizji

e w kacikach: komputerowym, brygwym, szachowym, filmowym i kulinarnym

Seniorzy uzyskuj wsparcie emocjonalne, podtrzymana jest ich aktywnéizyczna
i psychiczna. Kluby seniora w zaleniu maj tworzy¢ sie kontaktow spotecznych i w

efekcie zapobiedaizolacji, sprzyjg wytworzeniu pozytywnych postaw wobec s&miona
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zewmntrz, integrowa wewmntrz- i miedzypokoleniowo, wykorzystywa potencjat oséb

starszych, rownieumazliwi ¢ dostp do spoteczgstwa informacyjnego.

Istotmy, oferta edukacyjla ciesaca sie duzym zainteresowaniem jest prowadzenie kursow
jezykdbw obcych np. angielskiego, niemieckiego, wihegki. Organizowaneaswycieczki

krajoznawcze i zapraszani 8a spotkania klubowe poeci, atymalarze, kolekcjonerzy.

W klubach organizowane, svystawy tematyczne. Wspolnie z personelem klubérestnicy
podejmuj wiele akcji np. pomocy bezdomnym, utrzymujbiezacy kontakt
z miodzieza w szkotach, organizaj wyskpy artystyczne, wieczorki taneczne i spotkania

swiateczne.

Zajecia ruchowe oraz rehabilitacja
1. gimnastyka i aerobik
2. masa i ¢wiczenie zasad ergononiycia codziennego dla os@aawansowanych wiekowo
3. muzykoterapia pgtzona z aromatoterapi
Kursy i zajecia usprawniajace intelektualnie
1. ,Komputer od podstaw”
2 Komputer nasz powszedni” — nauka pisania, obshagmularnych programow, Internet
3. Kursy gzykoéw obcych
4. Turnieje Szachowe
Zwiedzanie zabytkOw historycznych i historii naturdnej, muzea oraz spotkania
z ciekawymi ludzmi
1. Spotkania i prelekcje
2. Wycieczki Klubowe
Zajecia usprawniajagce manualnie
1.Rekodzielo artystyczne — naukazrgych technik artystycznych
2.Nauka szycia na maszynie
Samopomoc dnia powszedniego
1. Kétko Satatkowe
2. Kosmetyka na co d#ie od swieta
Kluby seniora stale poszerzeq zakres swojej dziataldoi np. w 2010 roku o zegia
NORDIC WALKING, Agrowczasy - ktore odbywaly esicyklicznie (Borkéw, Cedzyna,

Lisbw), rajdy rowerowe, wycieczki piesze i autokas
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3.2.SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Srodowiskowy Dom Samopomocy, ul. Miodowa 7
Klub przy SDS ul. Miodowa 7 w Kielcach, przeznaczony jest di®b samodzielnych, ale
potrzebujcych kontakt u z terapeutami z@dka. Funkcjonuje we wtorki i czwartki w godz.
13 -17.
Uczestnicy w liczbie 9 osdb w 2010 r., brali udaakagciach z zakresu terapii zajowe;j
i korzystali z rozméw aktywizago — wspierajcych poprawiajcych ich funkcjonowanie
psychospoteczne. Brali zeudziat w wyjazdach integracyjnych, wspoinych zabelw
organizowanych w ramach planowych dzatplacéwki. Uczestnicy korzystali z zgj
z zakresu terapii zggiowej w pracowniach: gospodarstwa domowegekodzieta
artystycznego, fryzjersko — kosmetycznej, stolarskotechnicznej, srodowiskowo -—
przyrodniczej, plastyczno — komputerowej, rehadwiit ruchowej i masal. Mieli mozliwo ¢
udzialu w treningach: lekowym, umgdposci spotecznych, kulinarnym, uméenosci
samoobstugi oraz w treningu obstugi sz komputerowego i ugdzear audiowizualnych.
Zapewniona jest opieka p¢glniarki psychiatrycznej, wsparcie i poradnictwo gsylogiczne
oraz pomoc pracownika socjalnego.
Oprécz zada okreslonych w statucieSrodowiskowego Domu Samopomocy Pracownicy
i Domownicy podejmowali dziatalr$é m.in. w zakresie:
e Wspolpraca z instytucjami Miejskiegos@dka Pomocy Rodzini&Srodowiskowymi
Domami Samopomocy, Domami Pomocy Spotecznej Kighedkomem pod Fontamn
i Wojewodzkim Domem Kultury — integracja, dziataédarteterapeutyczna (,Jasetka”,
Lostatki’, ogniska, wycieczki, dyskoteki itp.)
e Udziat w uroczystéciach o charakterze spotecznym np. BZ&mlidarngci z Osobami
Chorupcymi Psychicznie, koncerty, kwesty, wgisy, Miegdzynarodowy Dzigé Walki
z UbGstwem.
e Prezentacja tworczoi Domownikdw np. kiermasze, wygty wokalno-teatralne,

wystawy prac plastycznych, przedy recytatorskie i wokalne,

Dom Samopomocy dla Oséb Niepetnosprawnych Intelekainie w Kielcach, ul. Okrzei 8
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb Niepetnospratwniytelektualnie w Kielcach
jest placéwk mapca charakter otwarty, gdzie uczestnictwo jest na dasla dobrowolngi.
Chetni mogy, korzysté z zapé od poniedziatku do piku w godz. & — 16°. Dom
przeznaczony jest dB6 osébmapcych powane trudndci w zyciu codziennym, szczegdlnie

w ksztaltowaniu swoich stosunkéw z otoczeniem. WL@RQ@oku z fachowego wsparcia

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 93



Sprawozdanie z dziataléoi osrodka za 2010 r.

skorzystalo 25 os6b. Dgii treningom w poszczegolnych pracowniach uczegtdimskonad
sie w zakresie samoobstugi i zaradoo zyciowej, umiegtnosci spotecznych

I interpersonalnych oraz w sposobackhdgania wolnego czasu. W zah@sci od potrzeb

I predyspozycji zainteresowani mpgrac udziat w zagciach organizowanych w ramach:

- pracownisrodowiskowo — przyrodniczej

- pracowni stolarsko — modelarskiej

- pracowni plastycznej

- pracowni gkodzieta artystycznego

- pracowni kulinarnej

- sali gimnastycznej

- Swietlicy.

Formy terapii prowadzone wSDS.:

A — psychoterapia grupowa

B — terapia zgciowa grupowa i indywidualna (za&ja plastyczne,ekodzielnictwo, zajcia
teatralne, terapia kulinarna, biblioterapia, samjapia, ergoterapia, stolarstwo
z modelarstwie, zagia sportowe i rekreacyjne).

Dodatkowo w 20010 r. uczestnicy i pracownigpdowiskowego Domu Samopomocy brali
udziat oraz organizowali 58 imprez okolicZn@wych i wycieczek. Ponadto uczestnicy
zagé Srodowiskowego Domu Samopomocy w ramach wspolprazestniczyli rownie w
mieszkaniach treningowych, ktore zostaly zorganemoevprzez Stowarzyszenie na Rzecz

Osob z Upéledzeniem Umystowym koto w Kielcach. W/w formie vespia uczestniczyto
18 podopiecznych placéwki od 2 do 6 tygodni.

Dom Samopomocy dla Oso6b Niepetnosprawnych Intelekfinie w Kielcach
ul. H. Kot ataja 4

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Os6b Niepetnospratniytelektualnie i Ruchowo
jest przeznaczony dla 0os6b z niepetnosprasiami w stopniu umiarkowanym i znacznym.
Chetni znajduj tu opiele i wsparcie od poniedziatku doaptu w godzinach od 7:00 do
16:00. Dom przeznaczony jest dla 25 osdb, ktéegaeiu codziennym napotykapa powane
trudnasci, zarébwno w zakresie pignacji jak i ksztattowaniu swoich stosunkéw

z otoczeniem. W minionym roku opigkbjeto 28 osob.

Budynek Domu jest w pemni dostosowany do potrzefibosiepetnosprawnych, nie posiada

barier architektonicznych. Uczestnikom etaj oferowany jest transport. Na osoby
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potrzebujce wsparcia oczekuje dobrze przygotowana kadra. Wlezrosci od
indywidualnych potrzeb i nidiwosci o0soby zainteresowane mpg uczestniczy
w zréznicowanych zajciach swietlicowych i pracowniach zainteresofiveoraz terapii
indywidualnej i grupowej. Dodatkowo w 2010 r uczésy i pracownicySrodowiskowego
Domu Samopomocy organizowali i uczestniczyli w iegach okolicznéciowych

i wycieczkach

Ponadto w 2010 roku odbywahesystematyczne:
1. Zagcia z Dogoterapii i Hipoterapii w stadniniezgizieckie] MAAG w Dyminach

2. Treningi mieszkaniowe prowadzone przez OgolrglpelStowarzyszenie na Rzecz Osob
z Upasledzeniem Umystowym Koto w Kielcach.

3.Dziatania w ramach Projeku Systemowego ,Dzi&&@uansg na Przysziéc”:

e konsultacje z doradzawodowym

e warsztaty psychoterapeutyczne ,Zmotywowanie doyjrac

4. Imprezy okolicznéciowe tj. imieniny, urodziny uczestnikdw

5. Wyjscia do wybranych przez uczestnikbw kawiarni lukepia (wyjscia odbywaty si
w matych 2 — 5 osobowych grupach).

Rozpoczto wydawanie miegcznika ,KoHatajek”, ktory wspottworzony jest przez

uczestnikow.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Os6b Niepetnosprawnly Intelektualnie

w Kielcach ul. E. Orzeszkowej 53

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Os6b Niepetnospranyntelektualnie — jest
przeznaczony dla 25 o0s6b z niepelnospraeinow stopniu umiarkowanym i znacznym.
Celem zaj¢ jest podtrzymanie nieztinych dla samodzielnegeycia cech oséb w nim
przebywagcych, poprawy ich zaraddo osobistej, sprawrici psychofizycznej oraz
przystosowania do funkcjonowania ésodowisku. W 2010 roku opiekobjgto 24 osoby.
Placowka jest czynna od poniedziatku dsthpi od godz. 8:00 do 16:00.

Budynek jest w peini przystosowany dla osob niepgsnawnych, nie posiada barier

architektonicznych. Domownikom, ze wgdl na dae trudndci w poruszaniu si(8 os6b na
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wozkach inwalidzkich) zapewniony jest transporty dic im wieksz mozliwo s¢ korzystania
Z zag¢ oraz odcizy¢ w ten sposob ich rodziny i bliskich.
W zalenosci od indywidualnych potrzeb i mbwosci osoby zainteresowane mpg
uczestniczy w zagciach organizowanych w ramach:
-pracowni plastyczno — multimedialnej,
-pracowni kulinarnej,
-pracowni gospodarstwa domowego,
-pracowni zag¢ rewalidacyjnych i pokoju wycisze
-pracowni ekodzieta artystycznego,
-sali rehabilitacyjnej.
Swoim uczestnikorSrodowiskowy Dom Samopomocy proponuje epsiace formy terapii:
1.Psychoterapigrupowa,
2.Terap¢ zagciows indywidualry i grupowg w wielu typach zaj terapeutycznych,
treningow i rehabilitacji.
W 2010 roku uczestnicy i pracowni€yodowiskowego Domu Samopomocy organizowali
I uczestniczyli w imprezach okoliczémowych i wycieczkach oraz cyklicznych zejach:
1.Dogoterapia i Hipoterapia w Stadninigd=eckiej MAAG,
2. Forma zaji z cyklu ,,NarodySwiata”,
3. Uroczyste obchody imienin i urodzin uczestnikow,
4. Spotkania z rodzicami i opiekunami,

5. Spotkania spoteczia terapeutyczne;.

Osrodek Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na Alzheiera w Kielcach
Al. Legionow 5

Osrodek Wsparcia Dziennego dla Os6b Chorych na Aimbea stanowdrodowiskow forme
pomocy poistacjonarnej, sdaca utrzymaniu osoby dotketiej choroly Alzheimera

w jej naturalnymsrodowisku i przeciwdziataniu instytucjonalizacii.

Obszarem swojego dziatania obejmuje mieszkav Kielc. Dysponuje 20 miejscami. Jest
czynny od poniedziatku dogtku w godzinach 7.00 - 17.00.
Kandydatéw do @odka kwalifikuje zespot konsultantow Miejskiegosr@dka Pomocy
Rodzinie w Kielcach w skfadzie:

- lekarz psychiatra,

- specjalista psychologii klinicznej,
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- piekgniarka psychiatryczna.
Osrodek Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na Almbea zapewnia dziesiogodzinmn,
opieke osobom chorym na Alzheimera obojga pici.

Prawo pobytu w @odku Wsparcia Dziennego mggdynie te osoby, ktérywiadczenie to
zostalo przyznane decyzj administracyja wydary, przez dyrektora MOPR

lub upowanionego pracownika.

W 2010 roku decyzje kierage do Grodka Wsparcia Dziennego otrzymatlo 28 os6b. W tym
17 osbb po raz kolejny ubiegal@ si pobyt w Grodku, natomiast 11 oséb otrzymalo decyzje

kierujace po raz pierwszy.

W okresie od dnia 1 stycznia 2010 r. do dnia 31dgiai 2010 r. z pobytu w placéwce
zrezygnowalo 8 o0s6b. Decyzja o rezygnacji we wsagst przypadkach wynikata
Z pogarszacego st stanu zdrowia spowodowanego ppstiacym procesem chorobowym.

Wsrod podopiecznych przebywaaych w Grodku Wsparcia Dziennego 4 osoby

s catkowicie ubezwitasnowolnione i majstalonego opiekuna prawnego.

3.3. DZIAL DS. INSTYTUCJONALNEJ POMOCY OSOBOM STARS ZYM
Do zada Dziatu naley: kierowanie os6b do doméw pomocy spotecznej. &tartie Kielc
w 2010 r. funkcjonowato 6 DPS w tym:

e DPS dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych ima Rawia I, ul. Jagiellska 76

DPS dla os6b przewlekle psychicznie chorych imKépinskiego, ul. Jagiellbska 76

DPS dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych, atndwska 10

DPS dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych, athi€skiego 30
DPS dla kobiet przewlekle psychicznie chorychzekomskiego 4/6

e DPS Polskiego Zwiku Niewidomych, ul. Ziota 7
oraz 2 Rodzinne Domy Pomocy:
e RDP, ul. Tobrucka 19,
e RDP ADWECTUS, ul. Tobrucka 19
DPS-y dysponuj 694 miejscami - 649 miejsc w domach prowadzonyzkpMiasto Kielce
i 45 miejsc w domu prowadzonym przez Polski Zzaek Niewidomych.
Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odplatny desokgci sredniego miegicznego
kosztu utrzymania.Sredni mies¢czny koszt utrzymania mieszica w domu pomocy
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spotecznej oglaszany jest w wojewddzkim dziennikeedowym nie péniej niz do dnia
31 marca kadego roku.
Obownzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocyesgoej § w kolejnasci:

1. mieszkaniec domu, a w przypadku os6b maloletrichedstawiciel ustawowy

z dochoddéw  dziecka,

2. makonek, zsgpni przed wsgpnymi,

3. gmina, z ktdrej osoba zostata skierowana do doomiocy spoteczne;.
Jezeli mieszkaniec ponosi petrodptatnd¢ gmina i czionkowie rodziny nie mapbowirzku
wnoszenia optat.
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 r. doRRQvptyreto i zostato rozpatrzone 178
wnioskOw 0 umieszczenie w domu pomocy spotecznigge 140 z terenu Kielc, w tym 22
wnioski bezpérednio ze szpitali (Morawica, WSZON - Kielce) i I#nioskow z innych
powiatow. Wszystkie wnioski zostaly rozpatrzoneyipanie.
W roku 2010 w DPS w Kielcach i poza terenem Kietoieszczono 185 osGb tego 153
z gminy Kielce, a 32 osoby z innych gmin. W 2@2RDP umieszczono 9 o0s6b z gminy
Kielce, a 7 0s6b z innych gmin.
Obecnie domy pomocy spotecznej dla 0oséb przewlstiteatycznie chorych nie dyspo#u;j
wolnymi miejscami, czas oczekiwania na miejsce veymozalenosci od domu od 1 roku do
3 lat, natomiast czas oczekiwania na miejsce w daitauosob przewlekle psychicznie
chorych wynosi okoto 2 lat.

4. Miejski Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawngi
Zespot rozpatruje wnioski 0 ustalenie stopnia niegeprawndci i niepetnosprawniei dla
0s6b ubiegaych st o:

e odpowiednie zatrudnienie,

e szkolenie,

e uczestnictwo w warsztatach terapiigapwej,

e konieczng¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczieodki pomocnicze,

e Kkorzystanie z  systemu srodowiskowego wsparcia w  samodzielnej

egzystencji (korzystanie z ustug socjalnych, opiekych i rehabilitacyjnych),
e zasitek staly,
e zasitek pie¢gnacyjny,

e ubieganie s 0 korzystanie z karty parkingowej
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e ubieganie ¢ 0 dodatkow powierzchrg lokalowa.

W 2010 r. Miejski Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepetnospmadeinw Kielcach:

e przyjat wnioskdw o ustalenie stopnia niepetnospraseno 6117
e przyjat wnioskdw o ustalenie niepetnosprawaio 999
e wydat orzeczgé o stopniu niepetnosprawgm 6149
e wydat orzeczgé o niepetnosprawrigi 1023
e wydat ,Legitymacji Osoby Niepetnosprawnej’ 3763

Jak wynika z powsszych danych w roku 2010 Zespoét wydat razétii2 orzeczé dla osob
dorostych jak i 0s6b do 16-ego rokycia. Bardzo din liczbe orzeczé wydaje s¢ dla os6b
ubiegajcych sé o zatrudnienie na rynku pracy dla niepetnospralingcaz dla osob
ubiegajcych sé o korzystanie z pomocy spofecznej. Ponadto utragrei duza liczba oséb
ubiegajcych s¢ o skorzystanie z turnusu rehabilitacyjnego oraiegdpcych s¢ o zakup
sprztu rehabilitacyjnego.

Miejski ZespoOt do Spraw Orzekania o Niepetnospraienov Kielcach w roku 2010
prowadzit wspoOiprag z organizacjami pozaadowymi, takimi jak: Polski Zwjzek
Niewidomych, Polski Zwizek Ghuchych, Stowarzyszenie Chorych
na Stwardnienie Rozsiane, Stowarzyszenie Pomocy #teéeci i Miodziezy Chorej
na Cukrzye, Stowarzyszenie Os6b z Niewydodn@m Nerek ,Sztuczna Nerka”,
Swietokrzyski Klub ,Amazonki”.

W celu zapewnienia szczegélnych warunkéw orzekadia oséb cizko chorych,
przebywajcych na leczeniu szpitalnym Zespoét podejmuje wspdniatania ze szpitalami,
Domami Pomocy Spotecznej, Schroniskami dla Osékd&emych, Domami Dziecka oraz
Zaktadami Opieki Leczniczej.
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